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30 foi outro desejo sendo o de resgatar um pouco da historia do comércio de Belo

Horizonte, no ano de seu centenario, que levou a Federagdo do Comércio do Estado

de Minas Gerais a promover este audacioso projeto de reviver e ordenar os fatos mais
marcantes da atividade comercial ao longo desses cem anos. Em parceria com a Fundacdo Jodo
Pinheiro, por intermédio de seu Centro de Estudos Historicos e Culturais, entidade mais que
credenciada a executar esse tipo de trabalho, temos a honra de entregar aos empresarios do
comércio e a toda comunidade este documento marcante da historia da nossa cidade.

Quando 0 ﬁrojeto teve inicio, a sensagdo primeira era a de que seria quase que impossivel tecer
um relato historico que contemplasse 0s objetivos previstos. Entretanto, quanto maior se
mostrava esse desafio, maior era 0 desejo de realiza-lo. Dentre outras razGes, uma foi funda-
mental: se ja parecia dificil resgatar hoje a historia do comércio da Capital nos Ultimos cem
anos, muito mais dificil seria escrevé-la quando do segundo centenério.

Como entidade maxima representativa do comércio mineiro, a Federacdo do Comércio ndo

Poderla furtar-se a cumprir esse dever historico. Com o correr do temizo, informac0es esparsas
oram tomando forma, e o0 embrido cresceu, para chegar a esta publicacdo, que simboliza a

Elres_enga do Sistema Federacdo do Comeércio nas comemoragdes do primeiro centenario de Belo
orizonte.

Apos mais de dois anos de pesquisas e de trabalhos intensos e dedicados, nos damos por
satisfeitos ao vencer o desafio, para cuja vitoria a parceria com a Fundacdo Jodo Pinheiro foi
essencial. Assim como retalhos bem trabalhados formam uma bela colcha, informaces bem
tratadas formam um belo texto, como este de que todos poderao desfrutar.

Comegamos a contar a historia do comeércio com a edi¢do do Jornal Cometa Centenario, passando
para a publicacdo de fasciculos contendo depoimentos orais de alguns dos mais representativos
empresarios do comércio que ajudaram a atividade a tornar-se tdo pujante quanto € hoje. Nesta
etapa, dificil tambeém foi a tarefa de eleger alguns empresarios dentre tantos que contribuiram
para a expansdo do comeércio.

Belo Horizonte & o Comércio: 100 Anos de Historia ndo & uma publicacdo para ser apenas guardada
ou preservada, pelo seu valor historico; ¢ uma obra para ser lida e deliciada, pelo seu conteddo,
leve e agradavel. O encadeamento dos fatos historicos no tempo nos conduz a uma nostalgica
viagem pela Belo Horizonte do comeco do século até os dias de hoje.

Renato Rossi
Presidente do Sistema Federacdo do Comércio - Sesc/Senac - ARMG



elo Horizonte completa 100 anos em 1997. As datas de aniversario sempre propiciam

otimas oportunidades para comemoragOes e presentes. Mas, no caso da historia,

representam muito mais: sao marcos que abrem espacos para novas reflexdes sobre
0 passado e possibilitam um melhor saber historico. Imbuida desse espirito, a Fundacao Jodo
Pinheiro, por intermédio de seu Centro de Estudos Historicos e Culturais, criou a Colegdo
Centendrio, um conjunto de publicagdes sobre a historia e a cultura da cidade, ao qual integra-
se 0 livro Belo Horizonte & o Comércio: 100 Anos de Historia, realizado sob o patrocinio do Sistema
Federacdo do Comercio do Estado de Minas Gerais.

O estudo da trajetoria da atividade comercial em Belo Horizonte desvelou as mais diversas
facetas da cidade, em razdo das amplas insercOes que o setor apresenta na sociedade. Ao mesmo
tempo que se caracterizou como agente econdmico e como promotor do desenvolvimento,
Comércio tambeém participou das transformacoes sociais e culturais, ao veicular as novidades
N0 CONsUMo, no cotidiano e nos costumes dos belo-horizontinos. A troca de mercadorias
estabelece relagbes entre as pessoas e movimenta riquezas, gerando idéias e projetos, criando
oportunidades de emprego e abastecendo a populacdo. A atuagdo do Comércio também se faz
notar na evolucdo urbana, na medida em que consolida o tragados das vias e os ncleos
ﬁopulamonals. nfim, o Comércio firma-se como protagonista de fatos marcantes da nossa

istoria, a0 estabelecer conflitos e solugdes no jogo de interesses entre comerciantes e
consumidores.

A importancia historica do Comercio belo-horizontino esta registrada em poesias, cronicas,
Censos econdmicos, revistas, jornais, propagandas e depoimentos orais. Todo esse conhecimento
foi reunido, organizado e sintetizado no livro Belo Horizonte & o Comércio; 100 Anos de Historia,
uma publicacéo envolvente que, ao resgatar a historia de Belo Horizonte, abrilhanta as comemo-
ragdes de seu Centenario e permanece como obra de consulta para futuros pesquisadores e
interessados pelo tema.

Roberto Borges Martins
Presidente da Fundaco Jodo Pinheiro
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INTRODUCAO

historia do comércio se confunde com a propria historia da cidade.

Trazendo a riqueza, o movimento e propiciando a satisfacdo das

necessidades de seus habitantes, a troca e o comercio sdo indispen-

SAveis para a sobrevivéncia. Funcdo urbana basica, o comércio constitui
0jogo de duas ordens de fatores: por um lado, oS processos econdmicos, sociais, politicos
e culturais; por outro, a atuacdo dos atores especificos, a constituicdo de um modo de
viver, de habitar, de modelar o cotidiano. O comeércio - como a cidade - € obra de pessoas
e grupos que atuam em condigdes historicas determinadas.

Historicamente, a atividade comercial est associada ao desenvolvimento da
sociedade, a divisdo e a especializacdo do trabalho, a0 crescimento econdmico e &
mudancas no comportamento social. A semelhanga do sangue que circula nas veias, 0
comércio possibilita o fluxo, 0 escoamento e a multiplicacdo das riquezas pela economia.
Na economia de mercado, a producdo € apenas uma etapa. A sua transformagéo em
capital requer a efetivao da troca. Esta, por sua vez, ndo é predeterminada, exigindo a
atividade incessante do comerciante, criando oportunidades e necessidades, estimulan-
do e justificando o dispéndio. Nessa constante interdependéncia, a industria, como
qualquer forma de producéo de mercadorias, ndo prospera sem a atividade comercial, sua
dinamizadora por exceléncia, responsavel pela criagdo de mercados e pela disseminacéo
dos produtos, essenciais a reproducdo do capital e ao crescimento econdmico.

Promovendo a intermediacdo de bens e escoando a producdo para mercados
Nacionais e internacionais, o comércio absorve méao-de-obra, gera salarios e rendas, e
garante divisas para o Pais. Ao mesmo tempo que integra a estrutura sociogconomica de
uma cidade, ele reflete todas as suas transformacles, sejam elas culturais, sociais ou
econdmicas, expressando, também, as mudancas de habito dos moradores ao longo do

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA



Armazém de propriedade
do sr. Eduardo Edwards,

e o oo tempo; mudancas estas diretamente ligadas as transformagdes estruturais, bem como a
o composico social da populacao.

Ao intermediar bens para atendimento das necessidades dos consumidores, 0

comércio cumpre, de certa forma, um papel deshravador e inovador, por ser a atividade

(ue veicula novas descobertas, avancos tecnologicos e quaisquer outras criagdes. Sendo

intercambio, & também movimento e a0 mesmo tempo expressao e veiculo do novo - a

“novidade” -, cujo fascinio € descrito por Gabriel Garcia Marquez:

Todos os anos, pelo més de marco, umafamilia de ciganos esfarrapadosplantava a
sua tenda perto da aldeia &, com um grande alvorogo de apitos e tambores, dava a
conhecer 0s novos inventos. Primeiro trouxeram o imd. Um cigano corpulento, de
barba rude e maos depardal, que se apresentou com o nome de Melquiades, fez uma
truculenta demonstracdo publica daguilo que ele mesmo chamava de a oitava
maravilha dos sabios alquimistas da Macednia.

...£M Marco osciganos voltaram. Desta vez traziam um dculo de alcance e uma lupa
do tamanho de um tambor, que exibiram como a Gltima descoberta dosjudeus de
Amsterda,

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA



Por volta de 1894, o

.. & mil outras invencBes 8o engenhosas e insolitas, que José Arcadio Buendia  ““Treieqsitansth
. . , . P Matriz de sa Senhora
gostaria 0 inventar a maquina da memaria para poder se lembrar de todas. 1 (RBA Vit

Na mitologia, a seduco da novidade esta presente por intermedio do deus grego
Hermes, protetor do comércio (ou de seu correspondente, Mercirio, na tradicéo
romana). Foi assim que ele, apds roubar o gado sagrado pastoreado por seu irmédo Apoio,
consequiu subtrair-se da flria divina no momento em que o deus lesado se encantou
com 0 som produzido pela lira que criara das tripas de alguns dos animais. O desejo de
possuir o instrumento levou-o a trocd-lo com Hermes, que permaneceu na posse do
restante do gado. Em outro momento, Hermes cria novo instrumento, desta vez a flauta,
(ue teve destino idéntico ao da lira: as maos de Apoio, em troca do caduceu - cajado de
ouro que simbolizava a funco de guardador dos rebanhos sagrados.

A “novidade”, ou o sedutor som da lira e da flauta, pode chegar com o tropeiro,
com 0 caixeiro-viajante ou pela Internet; de Paris, dos Estados Unidos, do Japdo ou de
todos os lugares, dependendo do recorte temporal ou espacial. Mas, quase invariavel-

1 MARQUEZ, G. G. Cemanos desolido. 33. ed. Rio de Janeiro: Record [19-, p. 7, 8, 9, 21.
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mente, ela vird por intermédio do comércio, seja com a moda, com 0s artefatos ou com
0 utensilios domésticos.

Da perspectiva dos atores envolvidos, 0 comércio constitui, bem como propicia,
diferentes relagdes sociais, a0 mesmo tempo que € indutor de varias formas de socia-
bilidade - a interacdo entre iguais, a busca do outro, a oportunidade do encontro, do
ludico.

Nesse sentido, a relagdo consumidor/comerciante acompanha o ritmo e o adensa-
mento da cidade, remetendo a relacdo espago-tempo da realidade social elementos
constitutivos do urbano que constroem e sdo construidos pela sociedade dos homens.
Assim tambeém a evolugdo das relagBes sociais e das formas de sociabilidade se situa no
processo de estruturagao social do espaco urbano, intimamente ligado ao crescimento e
a diferenciaco da populacéo.

Pela otica do comércio, pode-se perceber a evolucdo espacial da cidade enquanto
processo de diferenciacdo caracteristico do desenvolvimento urbano. Uma de suas
manifestacdes é o surgimento de varios centros comerciais distintos, tanto pelo tipo de
comércio quanto pela clientela e, consequientemente, pelas relages entre os variados
atores sociais.

Compreender o comércio de Belo Horizonte por ocasido dos seus cem anos
significa remeter-se a todos esses aspectos e situa-lo na historia da cidade e de seus
habitantes. De muitas trocas ela foi feita: trocou-se Quro Preto, fazendo capital o que
era interior e interior 0 que era capital. Mudou-se 0 nome, ¢ a Cidade de Minas virou
Belo Horizonte. A permuta das gentes trouxe muitos imigrantes da Europa, do Oriente
Meédio, das vertentes, do cerrado e dos gerais, e levou embora os antigos moradores do
arraial. Belo Horizonte também se fez com a troca de produtos fabricados pelos homens,
cuja historia é objeto desta pesquisa.

A imagem de Belo Horizonte associada a “funcionarios publicos” parece menos
esclarecer, e mais encobrir, 0 espago urbano, pois, antes mesmo da inscricdo desse
sentido, ja um burburinho agitava a cidade e introduzia sensivel modificagdo em seu
interior: tendas, armazens, burros que puxavam carrogas no leva-e-traz de ferragens, café
com pdo, pas, banha... Desde o inicio, Belo Horizonte foi também uma cidade de
comerciantes e fregueses,

Impossivel saber todos os sentidos outorgados a Belo Horizonte, todas as formas
de apropriagdo criadas por seus moradores, desde que passou a existir. A propria realidade
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passada ndo se efetiva como uma totalidade ou sob o signo de uma certeza preditiva; se
assim 0 fosse, seria como imaginar os habitantes sem conflitos, sem falhas, soberanos,
ahsolutos, parados no tempo, porque dele controladores. Todavia, 0 tempo ndo para,
devora seus proprios filhos, estabelece um processo de envelhecimento no qual perecem
as coisas fabricadas e a lembranca das relagGes entre os homens:

Passa bonde, passa hoiada
Passa trator, avido

Ruas e reis

Guajajaras, tamoios, tapuias
Tupinambas, aimores

Todos no chdo}

Nessa perspectiva, se 0 passado de Belo Horizonte comporta, ele mesmo, 0
descontinuo, o fragmentado, a incompletude, narrar a sua historia no presente significa
construir uma historia e ndo repeti-la, tal como tudo realmente aconteceu. A pos-
sibilidade dessa construgdo se coloca a partir do que restou do passado - “dados
esparsos”, objetos inacabados, “transitorios”, “acidentais”, um “monte de tijolos” -,
apontando 0 Seu inacabamento e a impossibilidade de um sentido Unico para 0s
acontecimentos.d

Um duplo limite se coloca aqui, em cem anos da Capital. De um lado, ndo se
busca recuperar toda a historia da cidade, tudo aquilo que ela viveu ou quis viver, mas
apenas uma de suas dimensdes - o comércio. De outro, no interior dessa dimensdo se
reproduz a impossibilidade de acabamento e completude. Muita coisa se perdeu no
decorrer de um século: comerciantes, clientes e casas comerciais se foram sem deixar
vestigios. Seja por que motivo for, certas lembrangas podem querer ficar na obscuridade.
E, no momento preciso de uma compra e venda, muitas coisas poderiam acontecer entre
palavras, gestos e olhares trocados naquele instante, acabados ali ou rasurados pela
memoria;

2 BORGES, L., BORGES, M. Ruas da cidade. Clubeda Esquina2. Brasil: EMI-Odeon, 1978, 33 RPM, Stereo (série

n. 31¢ 44422831, disco vmﬁ)g., _ _ o
3 Trata-se aqui do conceito benjaminiano de fragmento, a,Bar,tlr do qual ¢ possivel reingressar “numa \/Cerd[gde

fechada 00’ passado para conta-la de outra maneira”, atribuindo-lhe outros sentidos. (MATTOS, Q. C. F. Q
lluminismo visionario. S Paulo: Brasiliense, 1993; id. Memoria e historia em Walter Bepjamim, In: O direito a

Ay

memaria; patrimonio histdrico e cidadania. Sio Paulo: Departamento do Patrimonio Historico, 1992, p. 152-153)
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Assim vou por Belo Horizonte: mancando.
Umaperna bate com dureza no piso presente;
a outra pi'ocura um apoio dificil naspedras antigasf

Tendo em vista estes e outros limites e ainda a complexidade e a amplitude
temporal desta historia, escolhas se fizeram necessarias. E o percurso do comércio da
cidade centenaria foi construido a partir de alguns &ngulos, atores e documentos
disponiveis. O comércio varejista foi privilegiado, bem como alguns temas. Dados e
Informag0es foram buscados em diferentes lugares e de modos diversos.

Ha que se destacar a quase auséncia de estudos sobre o comercio, na hibliografia
publicada sobre Belo Horizonte. Em alguns casos, quando muito, essa atividade - a
despeito de sua importancia como geradora de riqueza - surge de forma episodica ou
incidental em analises ou descricOes acerca do municipio. Quanto a produgéo ndo
publicada, académica (monografias, dissertages e teses) e institucional, o comercio -
quando abordado - dilui-se em quadros tematicos que o ultrapassam, tais como a questdo
urbana e a formagdo ou atuacdo das classes sociais. Excecdo seja feita & monografias,
produzidas nos anos 80 por alunos do curso de Geografia da Universidade Federal de
Minas Gerais, dedicadas a analise de alguns subcentros terciarios de Belo Horizonte.

Como ponto de partida, e considerando a sua relevancia para a cidade, buscou-se
destacar 0 papel do comércio para o desenvolvimento econdmico de Belo Horizonte,
situando-0 nas relagdes intersetoriais que identificam qualquer economia moderna.
Sendo uma das marcas do desenvolvimento econdmico a intensa divisdo do trabalho que
aumenta a interdependéncia dos individuos e diferentes setores, as relagoes mituas e
complexas entre o comércio e a industria sdo fundamentais para a compreensdo da
evolucdo do comércio de Belo Horizonte.

Para 0 estudo do comércio enquanto atividade econdmica, além do recurso &
fontes bibliograficas e arquivisticas disponiveis, foram utilizados dados dos censos -
comercial, industrial e de servicos - do IBGE e da pesquisa conjuntural dos dados
econdmicos do comércio da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, realizada pelo
Departamento de Economia da Federagdo do Comércio do Estado de Minas Gerais.

Um segundo caminho para a construcdo desta historia foi o debrucar-se sobre as
fontes documentais (ou primérias, como conceituadas pela ciéncia historica) disponiveisé

4 CAMPQS, P. M. Oanjo bébado. Rio de Janeiro: Sabid, 1969, p. 22.
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e, entre elas, proceder a0 “garimpo” do qual poderiam emergir fatos e episodios,
acontecimentos desveladores dessa faceta da vida belo-horizontina. Por intermédio
dessas fontes, buscou-se tracar as grandes linhas caracteristicas da atividade comercial
no municipio e sua insercdo no contexto estadual, destacando-se oS aspectos gerais e
cotidiano do comeércio, sua localizagdo espacial e sua tipologia, além da atuagéo do Poder
Executivo municipal, particularmente em relacéo ao abastecimento publico.

Na reconstrucdo de uma visdo geral, tratou-se de reproduzir a localizagdo do
comércio na cidade, caracterizando as principais regides comerciais  procurando desven-
dar as causas que propiciaram seu surgimento, suas especificidades e o grau de influéncia
no itinerario sequido pelo consumidor de cada época.

Foram privilegiados alguns tipos de fontes documentais que, por sua propria
natureza, sinalizavam, apriori, a potencialidade de seu conteudo: relatorios dos prefeitos
da Capital; legislacdo municipal; anuarios e almanaques municipais e estaduais; revistas

Localizado na antiga rua
Sabard, hoje aproximadamente
avenida Carandai com a rua
Paraiba, A Nova Capital, de
propriedade do sr. Candido
Aradujo, politico e republicano,
comercializava perfumarias,
capas a espanhola, fogos da
China e xicaras com asas,
numa época (década de 1890)
em que o transporte era
precério, feito por lentos e
pesados carros de bois.
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especializadas.5Para 0 estudo da ocupacao comercial na malha urbana e sua evolugdo ao
longo do tempo, foi necessaria uma variacéo das fontes na reconstituicao de cada época.
Para as primeiras décadas do comércio na cidade, os almanaques foram indispensaveis;
para 0 periodo de 1930 a 1970, os catalogos telefnicos e jornais; e, finalmente, dai até
nossos dias, a hibliografia especifica sobre a evolugdo urbana de Belo Horizonte.6

Nem sempre foi possivel obter sequéncias seriadas de todas essas fontes. Tanto
nos relatorios como nas revistas ha lacunas temporais, cujas causas provaveis podem ser
atribuidas a auséncia de producdo ou a preservacdo documental em determinados
periodos, ou temas especificos, e, na falta ou na precariedade da coleta, a organizacio e
catalogacdo dos acervos.

Varias fontes de extremo significado foram descartadas, dada a inviabilidade
pratica de consulta no escopo desta pesquisa, como os alvards de funcionamento de casas
comerciais expedidos pela Prefeitura Municipal e os registros de inscrigdo na Junta

5 Foram pesquisadas as sequintes revistas: . _ , _
COI\{Ig%%%CIO. Belo Horizonte: Federacdo do Comeércio do Estado de Minas Gerais, v. 1n. 48, dez. 1977, jul.fago.

REVISTA COMERCIAL DE MINAS GERAIS. Belo Horizonte: Associacdo Comercial de Minas Gerais, n. 1
out, 1937 n, 11 n. 13, ago,jout, 1938: n. 15, dez. 1938; n. 17- n. 21, fev.jun. 1939: n. 27 - n. 33, dez.
1939 - Jun. 1940; n. 39- . 91, fev, 1941 - set, 1047

REVISTA COMERCIAL. Belo Horizonte: n. 7, out. 1915: n. 9- n. 21, dez. 1915 - fev. 1917.

REVISTA DE MINAS: COMERCIQ E LAVOURA. Belo Horizonte: mprensa Oficial, 1906. L
0 CONGRESSO Agricola Comercial e Industrial de 1903. Analise e Conjuntura, Belo Horizonte: Fundagdo Jodo
Pinheiro, v 1L 0. 506, p. 122-220 malo/%un. 1981 ] , ,
RE\{#]%eTriAorD\C/) 1DEPAR1T93A7MENTO DE ASSISTENCIA A0S MUNICIPIOS. Belo Horizonte: Secretaria do
REVISTA DO C’OM]ERCIO [Belo Horizonte], v. 1, n. 1 ago. 1936; v, 4, n, 48, dez. 1936; v. 9, n. 98, jul. 1940,
MENSAGEM ECONOMICA. Belo Horizonte: Assouaﬁao omercial de Minas Gerais, set. 1952: fev. /mar. 1953
n. 11 nov. 1953 n. 14~ n. 19 fev./gul. 1054: n. 24 - n. 26, dez. 1954 - fev. 1955; n. 28 abr. 1955: n. 31,
jul. 1955; . 33- n. 35, set/nov. 1955: n. 37 - n. 40, jan.fabr. 1956; n. 42 - n. 43, jun./jul. 1956; n. 45, set.
1956; 1. 47- n. 60, nov. 1956 - dez. 1057: n, 63, mar. 1958: n. 70- n. 71, out/nov. 1958: n. 80 - n. 9; aq.
1959~ dez, 1960; . 119 - n. 122, dez, 1962 - mar. 1963: n. 125, jun. 1963 n, 127 set. 1963; n. 129 -n,
137, nov. 1963 —jul. 1964; n. 140 - n. 141, nov./dez. 1964 n. i44™ n, 147 abr.gul. 1965; n. 150, out. 1965
n. 153~ n. 181, jan. 1966 - fev. 1969; n. 183, abr. 1969; n. 186, jul. 1069, n. 750 mam/&un. 1976: n. 253,
jan.ffev. 1977: n. 281 - n, 285, mar/Jolt. 1982; n. 287 - n. 296, dez, 1982 - gul. 1984: n. 298 - n. 303, nov.
1984 - dez. 1985; n. 305, maio 1986: n. 309 - n. 310, mar/maio 1987: . 314 - n. 317, fev /dez, 1988: n.
319 - n. 320, ago./out.. 1989; n. 322 - n. 327, fev, 1990 - dez. 1991: n. 330 - n. 334, jan. 1993 - dez. 1994.

HOLLYWOOD. Belo Horizonte, v. 1, n. 1, maiq 1934,

COMERCIQ & INDUSTRIA. [BeloHorizonte], n. 93, éan. 194, .

Informa-se ainda que, nas fontes consultadas, eStao citados os artigos utilizados na elaborado do trabalho.

6 Em especifico. MONT-MOR, R. L. de M. (Coordg. Belo Horizonte: espacos e tempos em construgdo. Belo
Horizonte: Cedeplar/Prefeitura de Belo Horizonte, 1994, LEMOS, Savass: & consolidacéo de um centro urhano.
Belo Horizonte: UFMGIEScola de Arquitetura, 1085: id. Determinagoes do espago urband: a evolugao economica,
urhanistica simbolica do centro de Belg Horizonte. Belo Horizonte; Departamento de Sociologiae Antropologla

FMG), 1988: RAMOS, A Im Iant%ao dafuncdo comercial em Belo Horizonte-, uma leitura da avenida Santos
umont. Belo Horizonte: 198b; MAGALHAES, Beatriz de Almeida & ANDRADE, Rodn(r;o Ferreira. Belo
Horjzonte: um espaco para a Republica. Belo Horizonte: UFMG, 1989: MELO, Plangjamento urbano de Belo
Horizonte-, um estudo das principais propostas de planejamento elaborador para a cidade. Belo Horizonte, 1991,
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A Constructora vendia
materiais de construcéo e
ferragens, uma atividade
bastante adequada as
necessidades primarias
desses primeiros anos (1895).

Comercial de Minas Gerais. Os primeiros, posto que ainda ndo e encontram organizados
e disponiveis ao pablico no Arquivo Historico do Municipio; os segundos, por' ndo
estarem classificados por municipio ou género de atividade, achando-se ainda em
processo de informatizacao.

Um terceiro caminho trilhado por esta pesquisa foi o depoimento oral de
comerciantes. Sob o olhar informativo, as entrevistas descortinam um “mundo velho” de
elementos passiveis de verificagdo e confronto com outras fontes, no sentido da
checagem de dados para a apresentagéo de um quadro o mais preciso e objetivo possivel,
dando conta, assim, das “imprecisGes” e “deformagdes” da memoria sobre o passado,
presente e futuro do comércio de Belo Horizonte/ Os depoimentos também levantam
indicios e pistas muitas vezes insuspeitados, a partir do que se torna necessario Sequi-
los, detalha-los, confirmé-los, ou ndo, com 0 auxilio de documentaco. Seja como for, o7

7 Para certa tradicdo historiografica, o depoimento oral carregaria em si mesmo limites claros por estar calcado na
memoria, gue & jnconsciente Ok deformagﬁo e vulneravela manjpulacoes; sempre atual, um vingulo ligaco aopresente eterno
afetiva e magica, alimentando-se de lembrancastluidas, globals eflutuantes, particulares ou simoolicas, multipla e multiplicada,
ooletiva, plurale individualizada. SNORA, P. Entre memoria e historia; a problematica dos lugares. Projeto Historia,
Sao Paulo, v. 10, p. 7-28, dez. 1993)
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olhar informativo permite a construgéo de uma historia do comércio na qual se busca
reconstruir aquilo que ndo é mais, a evoluco e a relacdo entre as coisas que podem
pertencer a todos e a ninguém, indicando uma vocagdo para o universal.s

Em principio, haveria no caminho do depoimento oral um sem-ntmero de
Pess0as junto as quais seria possivel realizar a entrevista sobre o comércio da cidade,
apontando para a existéncia de um campo potencialmente inesgotavel. Enquanto tal,
£sse Campo se manteve, e se mantém, dada a impossibilidade de abarcar todos aqueles
envolvidos, seja de que forma for, com a atividade comercial. Uma escolha, portanto, se
fez necessaria: um recorte no referido campo.

Esse recorte ndo foi aleatorio. Dando-lhe sustentagéo, fizeram-se presentes certos
pardmetros, arrazoados, intencdes, 0s quais, ndo necessariamente, estiveram - todos eles
- combinados ou entrelacados numa mesma pessoa. Em boa medida, o estabelecimento
de critérios objetivos permitiu que o recorte ganhasse contorno preciso, delineado por
nomes e fisionomias proprios, fazendo-se representativo no interior do campo inesgo-
tavel. Entre os critérios estdo a tradicdo, a permanéncia, a lideranca e a participacao
classista e politica,

Um outro &ngulo para construir esta historia foi a analise das relagbes comer-
ciante/consumidor, 0 que nos levou a pesquisar diferentes fontes além das anteriores.
A opcdo principal foi recuperar a imagem de relacOes vividas por intermédio das
lembrancas individuais de habitantes da cidade, tanto comerciantes quanto consumi-
dores. Buscou-se captar, nos diferentes pontos de vista, aquilo que expressasse o social
ou Um padrdo recorrente de sociabilidade. O critério predominante para identificar as
pessoas - particularmente os consumidores - a serem entrevistadas, ou “ouvidas”, foi que
residissem em Belo Horizonte por periodo superior a trinta anos, uma vez que o proposito
era a reconstrucdo viva do passado, tanto quanto a imagem do presente. Os depoimentos
orais dos comerciantes que fizeram parte da pesquisa como um todo tambeém foram
importantes. Além disso, outras entrevistas especificas, enfocando o comércio enquanto
relaco social, foram realizadas com comerciantes - atuais ou antigos - de Belo Horizonte.8

8 Para a mesma tradicdo, opondo-e.a memoria estaria a historia assim congebida: reconstrucdo problematica e
incompleta daquilo’que nao & mais; representacao do passado; gperacao intelectual que apela para anlise e
discurso critico; pertence 4 todos e a ninguem, o'que Ine da vocacdo para o_universal; agarra-se as continuidades
temporais, as evolugoes e as relagdes das coisas. (NORA, P, op. cit, nota 7.) , ,
Pard que. 0 depoimento oral possd ser um instrumento de pesquisa.valido, se colocaria, portanto, a necessidade
de verificacdo, checagem e confronto das informacées, eliminando as “deformacbes”, “imprecisoes”,
“subjetivismo” da memoria.
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Para 0s primeiros trinta anos da cidade - em relagdo aos quais ndo & possivel contar
com a memoria viva dos habitantes  recorreu-Se aos jornais e revistas publicados no
periodo que vai do final do século XIX até os anos 30 deste seculo. Nessas publicagoes,
focalizaram-s¢ 0§ anlincios comerciais - enquanto forma de comunicagdo com o
consumidor - e informagGes gerais sobre o comércio e habitos da populacdo. Uma das
constatacdes foi a profusdo de publicaGes nesse periodo, tendo sido identificados 130
jornais e 9 revistas, caracterizados pelas irregularidades e efemeridades.

Além de jornais e revistas, recorreu-se tambeém - para o periodo que vai da origem
da Capital até os anos 30 - & produgdo dos cronistas da cidade, bem como a algumas
obras literarias que tiveram Belo Horizonte como cenario.

Para 0 periodo que se inicia na década de 30, foram utilizados como fontes ojornal
Estado de Minas, criado em 1928, e que se tornou o jornal de maior circulacdo, € a revista
Alterosa, publicada de 1939 a 1964, de grande expressdo na cidade. Tambeém aqui o foco
central foi 0 anlncio comercial e 0 que ele contava ao longo do tempo. Deve-se registrar
(ue, em geral, o comércio ndo & um elemento tematizado na imprensa escrita,
aparecendo quase que exclusivamente sob a forma de propaganda. Apenas em alguns
casos suscita analises e comentarios mais detalhados. O comércio, economicamente, a
principal atividade da cidade e, socialmente, fonte de movimento, troca e relagbes, &
omitido nas analises correntes de Belo Horizonte, verificando-se uma escassez de
documentos convencionais que falem dele enquanto atividade social.

Em si mesma, nem sempre a publicidade se mostra logo decifravel; mas,
sobreposta ao cenario de cada época, nos diz muito sobre avida das pessoas. Como afirma
Bahia,

Na historia da imprensa e na historia da propaganda, que convergem para a
historia da civilizagdo, 0antncio & como um painel inesgotavelpor onde se exprime
a organizacdo social com seus atores e suas circunstancias. Nele se exibem a
paisagem, a economia, s artes e as letras, as lutaspoliticas, a educacdo ea cultura,
0 habitos e costumes, as correntes de pensamento e acdo, a vida em sociedade, 0s
movimentos, como as ideias e oprogresso, as influéncias internas e externas, 0 avanco
da tecnologia, as conauistas cientificas, as cidades e as modas, o triunfo ea derrota.

9 BAHIA J. Trés fases do jornalismo brasileiro. /»: CASTELO BRANCO, R, MARTENSEN, R. L.; REIS, E
Historia da propaganda'no Brasil. 30 Paulo: T. A Queiroz, 1990, p. 210.
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Anno I Bello Borizonle - (Hinas Num. 2].

A Revista Commercial

Indmeros trabalhos académicos, ou mes-
mo estudos historicos ndo-académicos, foram
utilizados como fontes secundarias. Vrios ou-
tros, pelas proprias limitagdes de qualquer pes-
quisa, ndo foram consultados, embora se tivesse
ciéncia de que a produgéo académica sobre Belo
Horizonte ¢ numerosa, mesmo ndo tendo o
COMErcio como objeto.

Quando ndo se pdde contar com o depoi-
mento vivo de personagens, a historia foi cons-
truida a partir de fragmentos, alusGes e imagens
fortuitas captadas em fontes diversas. Quase
uma historia extraida das entrelinhas, buscando
reconstruir a cidade como acdo, por meio das
relagdes do comerciante com o consumidor e
destes entre si, tendo como referencial os espa-
00s dlas trocas.

Para complementar o relato sobre os
principais arquitetos desta historia - os comer-
ciantes -, buscou-se reconstruir o seu processo
de estruturacdo em diferentes entidades
representativas. Desde o inicio do século eles ja
se organizavam e, a0 longo do tempo, foram

de 301611914 sorve-se da diversificando suas formas de articulagdo com o Poder Piblico e com a sociedade, por

mitologia no propésito de

fevar as iquezas de intermédio de variadas instituicOes: Associacho Comercial, Unido dos Varejistas,

Minas para além das

Federacdo do Comércio do Estado de Minas Gerais e Camara de Dirigentes Lojistas.
Cada uma delas surge em determinado contexto, com objetivos e papeis especificos.
Documentos institucionais, atas de reunies e publicagdes diversas foram as fontes para

esse aspecto da historia do comercio.

Apesar de tudo, a historia construida ndo & mais do que fragmentos da centendria
historia do comércio belo-horizontino, retirados do que a memoria de alguns e
documentos varios, mas ndo exaustivos, registraram; de representaces e imagens -
literarias ou no - sobre a cidade, nem sempre correspondendo a fria realidade dos fatos.
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Historia que buscou tangenciar as duas ordens de fatores ja mencionadas: 0s processos
macroestruturais e os atores concretos. Belo Horizonte, nos contextos mineiro, brasileiro
e internacional, sendo modelada e colorida por seus personagens reais. comerciantes e
consumidores. Pessoas concretas, no movimento incessante da troca, por meio do qual
se satisfazem necessidades - hasicas ou nem tanto -, circulam novidades, e onde se
procura 0 outro no jogo ludico da sociabilidade, tendo como cenério ou referéncia o
comércio, este mesmo constituinte do cenario da cidade.

O relato desta historia seque uma periodizacdo que busca marcar o que de novo
cada época trazia, por isso mantivemos, nas citagdes, a ortografia original. A novidade de
cada periodo ganha significado a partir do pano de fundo que € a trajetoria econdmica
da cidade. As relacoes econdmicas fornecem o cendrio macro que, moldado pelos
diferentes atores, vao nos levar a passear pelos cem anos de Belo Horizonte. Ou nos
permitir “ir a rua” e alcangar aquele espaco diferente do familiar no qual se ofertam o
meios de saciar a necessidade e a novidade, postas ao alcance, sendo da holsa, ao menos
de olhos desejantes.
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PARTE |

0 COMERCIG NA CIBABE s
0 CAMINHG BA NGVIBABE



DO CURRAL DEL-REI AOS ANOS 30:
DO COMERCIO DOMINGUEIRO AO CONSUMO
SOFISTICADO

11 0 COMERCIO ANTES DA CIDADE

elo Horizonte, diferentemente da maioria das cidades, ndo nasceu ao
acaso, nem se desenvolveu de forma esponténea e irreqular, desenhada
pela vida das pessoas. Ao contrario, a sua forma de assentamento
urbano sequiu um plano modernizante e audacioso - uma novidade
urbanistica. Projetada e construida para ser a Capital do Estado, Sua criacdo significou
um momento de ruptura. Uma intervencdo no espaco que fez surgir, fantasma-
goricamente, dos escombros de um velho arraial, uma cidade modema, arrojada e com
olho no futuro. Juntamente com os
destrocos do antigo Curral del-Rel
foram desmontadas também antigas
relag0es sociais.
A atividade comercial precedeu
Belo Horizonte. O Curral del-Rei, vila
surgida por volta de 1850, sobrevivia
gracas a0 comércio feito entre as varias
regides de Minas. O nome do arraial
esta ligado ao fato de seu pasto servir,
durante o periodo colonial, para a
engorda do gado que vinha do sertdo.
Do Curral del-Rei, 0 gado seguia para Contagem, posto de fiscalizagdo de animais e o b
produtos, onde era contado e utilizado para pagamento de impostos ao “rei”. Dai, talvez, em foto de 1014
0 nome do arraial. Segundo outra versdo, a denominagao seria uma alusdo a um
descendente de Tome Portes del-Rei, proprietario de um curral de aluguel onde o gado
pernoitava antes de sequir para Contagem.
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No cotidiano do arraial, apos a diminuicdo do ouro e até a construcdo da Nova
Capital no final do século XIX, 0 comercio expressivo aparece associado aos momentos
de encontro, cujo referencial era o culto religioso. Aos domingos, quando 0s habitantes
dos sitios proximos iam assistir @ missa na Igreja da Boa Viagem, o arraial se transformava
em festa: a festa do mercado. As ruas ficavam repletas e 0s negocios aconteciam:
compras, vendas e trocas de alimentos e animais. Na mesma ocasido em que se cumpria
0 ritual religioso, visitavam-se amigos e parentes, comercializava-se. Intercambio de
coisas e de pessoas, de dinheiro e de sentimentos. Relag0es sociais sobrepondo-se em
um espaco multifuncional.

12 ACONSTRUCAOQ DA CIDADE: 1894-1897

Com 0 advento da Republica, mudou-se 0 nome de Curral del-Rei para Belo
Horizonte, por intermédio do Decreto n. 36, de 12 de abril de 1890, para apagar de vez
tudo 0 quea trono chelrasse ou a rei e referisse. D

Tambeém em consequéncia da criacdo de uma repiblica federativa, os Estados
adquirem importancia, bem como as suas capitais, que passam a Ser decisivos centros
administrativos. A idéia de mudanca da Capital de Minas - que data dos Inconfidentes -
¢ fortalecida nesse momento. Apos 0 esgotamento das minas e a desagregagéo econdmica
e social do Estado, Ouro Preto, aantiga Capital, tornara-se decadente e inoperante. Com
a Republica, a mudanca da sede do governo tomou-se ndo 0 possivel, como necessaria,
visando, também, a formagéo de um polo econdmico catalisador das atividades do Estado
N0 processo de modemizago.

A Lei n. 3, adicional a Constituicdo de 17 de dezembro de 1893, determinou que
a Capital fosse construida no arraial de Belo Horizonte. E o Decreto n. 680, de 14 de
fevereiro de 1894, criou a Comissdo Construtora da Nova Capital - sob a chefia do
engenheiro Aardo Reis -, que veio a e instalar quinze dias apds sua a criacdo.

Em marco de 1895, Aardo Reis havia encerrado o “primeiro periodo - sendo 0 mais
trabalhoso e arduo, ao certo o mais importante - da espinhosa tarefa” que Ihe atribuira
0 governo mineiro. Naquela data, entregava a planta geral da futura Cidade de Minas

10 DIAS, F. M. Tragos historicos e descritivos de Belo Horizonte. Belo Horizonte: [s. n.], 1896.
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para a apreciacdo de Francisco S4, secretario de Estado dos Negocios da Agricultura,
Comércio e Obras Pdblicas.”

Discorrendo sobre o tamanho das ruas e avenidas, a delimitacdo das zonas urbana
e suburbana e dos sitios, 0s dngulos de cruzamento e o destino de lotes e quarteirGes, 0
engenheiro fazia lembrar o surgimento da cidade imaginada por Calvino;

Convocados para ditar as normas para afundagdo de Perinzia, oS astrénomos
estabeleceram a localizaco e o dia segundo a posicdo das estrelas, tragaram as
linhas cruzadas do decimano e do cardo orientadas uma como 0 curso solar e a
outra como 0 ixo em torno do qual giram os céus, dividiram o mapa segundo as
doze casas do zodiaco de modo que cada templo ¢ cada hairro recebesse o influxo
correto das constelagdes oportunas, fixaram oponto da muralha no qual abrir as
portas afim de que cada uma enquadrasse um eclipse lunar nosproximos mil ancs,
Perinzia - asseguraram - espelnaria a harmonia do firmamento; a razdo da
natureza e a graca dos deuses determinaram o destino dos habitantes. 2

11 OFICIO n. 26 de 23 de marco de 1895, apresentando ao governo 8 plantas da cidade. I, GOMES, L. J. M,
Memoria de ruas\ d|C|onqno tOPOﬂImICO da cidade de Belo Horizonte. Belo Horizonte: Secretaria Municipal
dc Cultura, Museu Anilio Barreto, p. 15-17, 1992,

12 CALVINO, i. As cidades invisiveis. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1990, p.130-13L.

Fachada de A Realidade, de
Candido Lucio da Silveira, em
1898. No esmero da soélida
construgéo, levantada em amplo
espago, o0 sonho de
permanéncia.
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Edificada de acordo com os calculos, Perinzia passou a existir, receber povos, gerar
estranhos habitantes - corcundas, andes, mulheres de barba, filhos de trés cabegas -,
aberragGes subtraidas ao olhar, mas ndo aos ouvidos. Aos astronomos, entdo, se colocou
dificil escolha;

Ou admitir que todos 0s seus calculos estavam errados e que as suas cifras néo
consaguem descrever 0 céu, ou revelar que a ordem dos deuses € exatamente aquilo
e se espelha na cidade dos monstros. 3

N&o se sabe a0 certo se Aardo Reis
pretendia fazer de Belo Horizonte o
espelho da harmonia do firmamento.
Sabe-se apenas que, para edificar a Nova
Capital, 0 calculo do engenheiro destruiu
0 velho arraial de quatro ruas, praca mal-
acabada, curtumes e igreja tosca de
madeira, pasto das boiadas que por ali
pernoitavam, provenientes da Contagem
das Aboboras. O espaco resultante foi,
entdo, organizado como um conjunto
trilogico, de nitida influéncia positivista,

fiffefftdiiias  estabelecendo niveis distintos de tratamento/aproveitamento: o espaco natural

(s.d).

34

(parque), correspondendo a ordem afetiva; 0 espago potencializado (zona urbana),
proprio & ordem especulativa; e 0 espago progressivo (zona suburbana), proprio a ordem
ativa. *

Entre os astronomos e o engenheiro, entre Perinzia e Belo Horizonte, a
semelhanca que se estabelece ndo € tanto a do amontoado de calculos e tragados, mas
0 Que subjaz & cidades, aos seus construtores. A rigor, ambos se defrontaram com a
circunsténcia de criar um espago humano a partir de modificagdes introduzidas na

13 CALVINO, 1., op. cit, nota 12, . ) _ . ,

14 Analisando essa trilogia, Beatriz Magalndes e Rodrigo Andrade diriam que o espaco natural/ordem afetiva
comportd 0 Instinto,”a vontade, o Sentimento; o anor; o passado da humanidage; o domestico. O espaco
potencializado/ordem especulativa, OFor sua vez, representa g razao, a lel, a inteligéncia; a oroem; o dogma; opresente
da humanidade; o civico; enfim, o Estado. Esse é 0 espaco da estatica social, Finalmente, 0 espaco, progressivo/ordem
ativa; g afividade: o rogresso;orﬁalee; ofturo da humanidace; o universal; enfim, a sociedade. Esse é 0espaco da dindmica
social. (MAGALHAES, B A ANDRADE, R. E, op. cit, nota b.)
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Fachada de A Capital,
representante dos refinados
sapatos Clark (s.d.).
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Fachada da Oliveira

Castro & C., tipica loja do
comeco do século, quando a
venda de fazendas,
armarinhos e ferragem era
feita pelo mesmo
estabelecimento (s.d.).

natureza, que recebeu, nos dois casos - e cada qual com
um procedimento especifico -, o mesmo impulso de
dominio e de controle: fazer do homem senhor do mundo,
4 CUJOS Pes a natureza se curva, Se esquadrinha, se aplaca.B
O arraial se transforma, entdo, em um canteiro de
obras no processo de gestacdo da futura Capital, que
destruira ndo so tudo 0 que constituia a antiga povoacdo,
como vira a alterar toda a dindmica das relaces sociais.
Novas relacoes se sobrepdem e um novo ritmo se esta-
belece, bem como comega a ser quebrado o vinculo familiar
em torno das relagoes comerciais,
Inicialmente, 0 ambiente respirado nessas paragens
seria 0 da transitoriedade entre uma realidade encontrada
- 10 caso, a do arraial - e a preparacdo dos novos tempos:
a cidade surgida da planta concebida por Aardo Reis. No
interregno dos dois tempos, respirar-se-ia improvisagao;
barracOes travestidos em lojas, residéncias provisorias, o desconforto e a falta de infra-
estrutura que garantissem o pleno funcionamento da futura cidade.

Assim, antes de mais nada, havia que Se construir o espago, garantir a
sobrevivéncia, abastecer dos géneros necessarios 0 consumidores-moradores
transferidos por imposigdo do oficio ou atraidos pelas novas oportunidades que surgiam.
Apds a Comissdo Construtora, chegam pessoas de todos os lugares: operarios,
aventureiros, gente de “reputacdo duvidosa”. O comercio se movimenta, obrigando
comerciantes antigos e novatos a um outro ritmo:

Aquele movimento insolito, vindo de chofre: a nuvem de operarios, como numa
praga de gafanhotos, caindo da noite para o dia, aos centos, transformando a
pacata aldeia, vivificando o comércio; a derrama do dinheiro publico, afacilidace
com que oprodigalizavam ... 5

15 Aaprommagao que aqui se fez entre astronomos e engenhelro inspira-se na analise de OI aria Matos sobre as
rel asgoes enfre mito e ¢iéneia, encontrad ahem MATOS, O C F. Amelancolia de Ulisses. In'NOVAES, A (Org.).
Osséntidos da paixao. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1
16 FOSCOLO, A A capital. Belo Horizonte: Imprensa Oﬁual 1978, p. 96.
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0 sUhito adensamento populacional encontra o arraial despreparado para atender
as necessidades daquela populacdo “estrangeira”, olhada com desconfianca pelos
curralenses. O comércio, até entdo, era insuficiente para as demandas postas pelos
ambiciosos objetivos, ja que se destinava a mercado reduzido e inexpressivo em termos
economicos: A principio tudo era dificil no arraial tal a sua pobreza}' Na visdo de Alfredo
Camarate,

. as poucas e malfornecidas vendas ndo sepremuniram nem de qualioade nem de
quantidade de géneros, proporcionados ao nimero e categoria dos recém-chegados;
nem 0 éxodo dle centenas de pessoas, caidas aqui de todas as partes do Estado,
despertou 05 Oesejos de ganancia téo faceis de despertar em qualquer parte do
mundo. B

17 BARRETO, A Resymo historico de Belo Horizonte. Belo Horizonte; Imprensa Oficial, 1950, p. 70.
18 Alfredo Camarate € 0 pseudonimo de Alfredq Riancho, en%ﬁnhelro e.arquiteto portugues 8ue trabalhou na
construcdo de Belo Horizonte e escreveu cronicas no jornal Minas Gerais durante 0.ano e 18%. ,
R 0,A %seudommo, CAMARATE A? Por montes e vales, Revista do Arquivo Mineiro, Belo Horizonte,
V. 36, p. 23-198, 189, Citacao: p. 35. Publicacdo original no Minas Gerais, em'25 de marco de 1894,

Nos primeiros tempos da
cidade, a fotografia alema
conviveu, na Praga Sete, com
a alfaiataria italiana. No
mesmo local funciona, hoje,
uma agéncia do Bemge (s.d.).
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Exemplo das dificuldades era o fornecimento de péo, feito apenas por uma familia
e quase na condicdo de “favor” aos consumidores e ndo como atividade comercial
organizada. Também a carne de vaca dificilmente era encontrada nos anos da construcao,
e sua falta causava insatisfacdo aos novos habitantes de nivel mais alto, originarios de
cidades como Ouro Preto e Sdo Jodo del-Rei. Para atender a essa freguesia, 0s
comerciantes decidiram matar um boi ao dia, mas, despreparados para essa atividade, o
faziam de forma rudimentar. N&o existia, ainda, um matadouro nem qualquer forma de
fiscalizagdo sanitaria. Apenas anos mais tarde - exatamente em fevereiro de 1900 - foi
aprovado o regulamento que criava uma secdo de higiene na Prefeitura com esse objetivo,
como regulamentou-se também o matadouro, criado em 1901,

Dada a existéncia de poucos estabelecimentos (dois ou trés armazéns, no relato
de Camarate), havia falta de alimentos e de outros produtos em geral, ocasionando o
aumento de precos, para o qual contribuia também a dificuldade de transporte.
Utilizavam-se, nesse momento, lentos e pesados carros de bois, cujo preco foi majorado
diante da crescente demanda. Para forcar a reducdo dos preos, o chefe da Comissdo
Construtora da Nova Capital ergueu um grande armazém, no qual as mercadorias eram
vendidas pelo preco de custo.

Na tentativa de contornar o problema do transporte, em 27 de julho de 1895
chegou a localidade a machina de lastro, composicéo ferroviaria que, a principio, permitiria
maior agilidade e rapidez tanto a construcao da Capital quanto ao comércio que florescia.l
Em setembro do mesmo ano, a inauguracdo da linha feérrea ligando a futura Capital a
Sabara - municipio ao qual se vinculava o arraial de Belo Horizonte até junho de 1894 -
deu grande incremento as construgdes, facilitando o transporte de cargas e mercadorias.

Tambeém contribuia para a fragilidade da oferta de produtos a apreensdo dos
antigos moradores do arraial quanto ao seu futuro. Restava-lhes apenas a certeza da
transitoriedade, pois tudo que se relacionasse com o arraial seria destruido, e seus
proprietarios, indenizados e afastados da area onde se erqueria a Capital. O carter
provisorio dos estabelecimentos dificultava, assim, o fornecimento: Para resicénciasprovi-
sorias ninguem sefornece por grosso ¢ a larga®Uma das formas usadas para resolver o
problema do abastecimento foi a criacio, pelos empreiteiros e tarefeiros, de armazéns

19 BARRETO, A Belo Horizonte: memdria histdrica e descritiva:, historia média. Belo Horizonte: Rex, 1936, p. 363.
20 Mencionado Xor CAMARATE e publicado orlglnalmenfe no Minas Gerals, em 22 (g agosto de 1894,
RIANCHO, A, op. cit, nota 18,
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destinados ao atendimento dos operarios. Dentre estes, destacava-se a loja A Esperanga,
na Rua General Deodoro - de intenso movimento -, com a freguesia composta, em sua
maioria, por operarios, principalmente italianos.

Com a chegada dos novos consumidores, de habitos diversos dos habitantes do
pacato arraial, 0 comeércio local teria de se adaptar. Foi-se ampliando, diante das exigén-
cias da nova freguesia, e atraindo comerciantes de outros locais. A construcdo de toda
uma cidade no prazo de trés anos - independentemente da pobreza do nicleo urbano
que Ine cedia espago - por Si S0 acarretaria, sendo o Surgimento de novos pontos de
vendas, a0 menos 0 aumento no volume de mercadorias negociadas diariamente,

A medida que a cidade ia surgindo sobre as ruinas do arraial, os antigos moradores
desertavam, em conseqiéncia das desapropriagdes. O comércio se desenvolveria com s
recém-chegados, atraidos pelas novas possibilidades, bem como com outros consumi-
dores, estranhos entre si. A relacéo entre desconhecidos levaria, muitas vezes, a prejuizos
quando se vendia “fiado”, fato que ocasionou, ja no periodo da construcéo de Belo Hori-
Zonte, as primeiras faléncias, como registra o personagem literario de Avelino Foscolo;

Sequro, vendendo soa dinheiro, ia acumulando livros, diversamente dos outros que
sofriam hagues continuios, &, mesmo assim, nutria uma desconfianca atroz, Um receio
Injustificado por aquelesfrequeses desconhecidos, hatendo moeda embora.

..l

Maus empregados [...] muita confusdo, muito movimento; armazém, hotel, emprei-
tadlas, quesei eu’! Depois, este comércio aprazofeito com umapopulagéo desconhe-
cida, ou enriquece ou arrebenta! [...]. Sequro vendendo s0 a dinheiro, ia acumu-
lando lucros.2

Antincio comercial no jornal Belo Horizonte, em 16/2/1896, do Emporio Americano -
que vendia molhados finos, géneros do Pais, roupas, ferragens, armarinhos e tintas -, ja
avisava: S0 a dinheiro. NAo vendemfiado e nem servemfreguieses de cadermetas.

Em um local em que a quase maioria da populacéo era composta por forasteiros,
a relacdo comercial durante a construcdo da cidade poderia ser descrita como
desconfiada.

21 FOSCOLO, A, op. cit, nota 16, p. 9%, 99.
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Mas 0s armazens, que vendiam “de tudo”, eram transformados - no final do dia
de intenso trabalho na construcdo feérica da Capital - em ponto de encontro. Apos o
Servico, enchiam-se “de povo” e as compras resumiam-se a copos de aguardente.2Era 0
estabelecimento comercial associado ao lazer, ao relaxamento, ao encontro. Esta seria

também a caracteristica da maior loja da época -
‘A Constructora” -, de propriedade do Sr. Arthur
Haas, fundada em 1894 na Rua do Rosdrio (hoje
Timbiras) e que vendia material de construcéo e
ferragens.

O grupo “seleto”, na linguagem da época,
formado por engenheiros, médicos, altos funcio-
narios, empreiteiros, comerciantes e industriais,
tinha também como ponto de encontro a
Farmécia Abreu, onde Se reuniam para comentar
0s acontecimentos do dia, 0 andamento das obras
e para heber a tradicional xicara de café que todas
as noites, as 19 horas, o proprietario - Theodoro
Lopes de Abreu - oferecia aos “visitantes”.

Durante a constru¢do da cidade, havia ja
NUMerosos hotecos e tascas, onde o principal pro-
duto comercializado era a bebida alcoolica

Além de ponto de encontro, os estabeleci-
mentos comerciais eram também o local para a
realizaco de negdcios variados, sendo polifuncio-
nais nesse sentido e vitais para a vida do arraial
(Jue se transformava.

Mas, afora alguns poucos estabelecimentos mais bem instalados, o cenario
e e = comercial de Belo Horizonte, antes de se tornar a Capital, compunha-se de armazéns
posade. em 1615 Improvisados, instalados em barracos de madeira e pau-a-pique, ou acomodados em

prédios ja existentes, de propriedade do Estado, nos quais se vendiam material de
construgdo e géneros de primeira necessidade aos “forasteiros”, primeiros habitantes da

22 Referéncia em FOSCOLO, A, op. ¢ itnota 16, p. 103,
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cidade que surgia. Ao que se sabe, 0 comércio lojista localizou-se especialmente nas ruas
General Deodoro, Rosario, Sabara e “do Capim."2 Nelas, fixaram-se 0s comerciantes
atraidos para a Capital. Nomes como os de Theodoro Abreu (proprietario da “Pharmacia
Abreu”), Arthur Haas (‘A Constructora”), Candido Aradjo (A Nova Capital) e Oscar
Trompowski integram esse nicleo de pioneiros.

No plano urbanistico de Aardo Reis, pelo qual se procurou redistribuir a sociedade
no espaco de forma controlada e racional, havia, naturalmente, a previsdo do bairro
comercial, na Esplanada da Lagoinha, em frente a Estacao, aproveitando o movimento
de chegada e saida dos passageiros. Da Praca da Estacdo (hoje Rui Barbosa) partiria a

avenida do Comércio, que terminaria numa outra praca junto a um futuro teatro - mas
onde se construiu o primeiro mercado municipal e hoje esta a rodoviaria. Nesta Ultima
praca, iniciava-se a principal avenida - Afonso Pena -, que atravessaria quase toda a
Capital,

0 Bairro do Comércio’ contava com algumas vias principais: avenida Afonso
Pena, com 4.000 metros e extensdo; a rua dos Cagtés, a avenida do Comércio, que
depoispassou a se chamar avenida Santos Dumont; rua Guarani, avenida Parana
erua Curitiba.

23 Esta rua seria W%X'ma a0 Ioca{ onde hoje se encontra a Imprensa Oficial.
op. Cit., nota 6

A esquerda:

Casa Benjamin,
importadores e
exportadores, localizada
na esquina das ruas
Caetés e S&o Paulo.

Em frente ao prédio,
carrogas para o
transporte de mercadorias
(1915-19116).

A direita:

Juntamente com o
comércio desenvolveu-se
na cidade uma incipiente
industria voltada para o
mercado interno, como a
Magnavacca & Filhos,
localizada na rua Rio
Grande do Norte (s.d.).
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De acordo com Magalhes e Andrade, a avenida Afonso Pena, pensada no projeto
de Aardo Reis para ser o centro obrigado da cidade, introduz certa hierarquia na area urbana;

..de um lado, o maisproximo do ribeirdoficam s servicos comuns, como estaio
ferroviaria, comércio, eletricidace, Secretaria de Estado e exposico permanente;
do outro, 05 mais nobres, como oS trés poderes, a municipalidade, o teatro, as
esoolas, 0 hotel, 0 hospital, etc.5

Nessa perspectiva - da mesma forma que ocorria em outras atividaces privadas -,
0 COMErcio parece ser tratado como “menos nobre” <mrelacéo & atividades ligadas a0
Estado republicano. A cidade construida como 0 espago privilegiado do poder politico,
de certa forma, tenta excluir, simbolicamente, da orla do “poder” as atividades
“comerciais” ligadas ao cotidiano das pessoas e indispensaveis a sua sobrevivéncia. &2

Ja no inicio de julho de 1895, foi aberta a concorréncia para a venda de lotes no
bairro do Comércio. Por intermédio do Decreto n. 840, de 9 de julho de 18% (e
respectivo regulamento), colocavam-se a venda lotes de terrenos destinados aos

. estabelecimentos industriaes, Sendo que os novos proprietarios,
A. Renault & Cia.

| por declaracio expressa no respectivo titulo de venda, deveriam
Represnizghes ¢ cona propiz montar seus estabelecimentos no prazo improrrogavel de

FONTT™ ¥ m Révietfezan um ano.2 De acordo com Luiz Roberto Silva, foram
Vendas a dinheiro ealongo praso apresentadas 623 propostas. O sonho de construcdo da

Rua Carijés, 578
Bello

H— 0 FaiZ F(’)h' i‘zle Capitall- modernale arrojada - 0 prazo_de trég anos se

concretizava também na “regido comercial”. Visando ao
mesmo objetivo, a 13 de janeiro de 1896 fixava-se edital no qual era anunciada a cassagdo
de todas as concessdes provisorias emitidas pelo Estado para o exercicio de qualquer
ramo de negdcio, abrigados nos antigos prédios de propriedade publica, que seriam
imediatamente demolidos. Idéntico destino aguardava os barracOes provisorios de

25 MAGALHAES, B. de A; ANDRADE, R E, op. cit, nota 6, p. 125, _ _

26 Essa visdo € contestada por Denise Madsen Melo, na dissertacdo Plangjamento urbano e Belo Horizonte: um
estudo das principais propostas de planejamento elaboradas para a cigade. De acordo com esta autora, a
correlacdo estabelecida entre hierar mzagao das funcoes e situacao_dos edificios no plano e Aaréo Reis merece
uma revisdo, sendo que, para ela, a geterminacdo tos espacos ndo se ateve ao imperativo apenas do efeito
simbalico, tendo outros elementos influenciado na ordenafao das funces. Melo. sugere ainda que s critérios
utilizados para a localizacdo néo obedeciam a uma escala valorativa, mas a exigéncias Circunstanciais e de ordem

ratica,
rI)\/IELO D. M., op. cit, nota 6. . . .
27 REGULAMENTO para a Comissio Construtora da Nova Capital. Decreto n. 840, 9 jul. 1895. Ouro Preto:
Imprensa Oficial, 18%.
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propriedade particular que se achassem instalados no perimetro das obras em
andamento.Z8 transitoriedade cede, pouco a pouco, lugar a permanéncia; 0s primeiros
habitantes constroem suas residéncias, consultorios, escritorios, fabricas e lojas. O
comércio vai-se instalando no perimetro planejado para a Nova Capital.

Em julho de 1897, antes ainda da inauguraco da cidade, foi instalado o Café
Mineiro, na rua Guajajaras, Que nada deixava a dever as casas notumas das grandes cidades
brasileirasr' Iniciava-se a vida noturna em Belo Horizonte, apontando para a diferenciagdo
funcional dos estabelecimentos comerciais, até entdo caracterizados pela
multifuncionalidade.

E dessa época, também, o inicio de uma primeira “zona boémia”, freqiientada por
operarios e “mulheres de vida facil” e localizada no Hotel Floresta, na avenida do Contor-
no. De acordo com uma das versoes, seria essa a origem do nome do bairro Floresta.

Sinal de novos tempos é a decisdo dos comerciantes do arraial, em dezembro de
1895, de fechar as portas de seus estabelecimentos aos domingos. O comércio agora ja
se faz com os moradores do lugar e ndo somente entre os vizinhos que vinham aos
domingos intercambiar, apos a missa na velha lgreja da Boa Viagem. O nicleo urbano se
desenvolve e altera-se o tradicional mercado de compra e encontro, a festa dommguelra

Antes mesmo da transferéncia da Capital, vamos encontrar jornais com paginas
de andncios, nos quais a marca comum era a diversificacdo de produtos. Muitas vezes
val aparecer 0 nome do proprietario, como que “avalizando” o armazém ou a loja. Os
estabelecimentos que anunciavam em 18963 eram:

a) ‘A Constructora”, de Arthur Haas e Cia.. ferragens, ferramentas para todos 0s
oficios e materiais para empreiteiros;

b) Noronha Maciel e Cia.. charutos havanos, hamburgueses e haianos; vinhos,
cervejas, aguas minerais; sal, arroz, querosene, fazendas, armarinho, chapéus, ferragens,
arreios, géneros nacionais e estrangeiros, molhados;

¢) A “Bello Horizonte”, de Marques e Carvalho: mantimentos e roupas feitas;

d) Emporio Americano: molhados finos, géneros do Pais, roupas, ferragens,
armarinhos e tintas;

28 BARRETO A, op. ce., nota 19, p. 570,
29 LR Dooe dossie de Belo'Horizonte. Belo Horizonte: Cedéblio, 1991, p. 34-35.
Rl BELO HOR ONTE. Belo Horizonte, 12 éan 18%.

A CAPITAL. Belo Horizonte, 15 out. 18%.
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e) Ao Novo Horizonte: mantimentos, vinhos, conservas, doces, roupas feitas
grossas, géneros do Pais;

f) Ao Sem Rival, de Jodo Batista Palermo (rua Curitiba): molhados e géneros do
Pais, cimento, cal;

g) Armazém do Povo,

A expressiva presenca de propaganda nos jornais, antes mesmo da inauguragao da
Capital, mostra que o comércio - ainda que de forma incipiente -, ja naquele momento,
comecava a se profissionalizar na relagdo com os consumidores, ou “fregueses”, como
eram chamados. Muitos anos se passardo até que eles se transformem em “clientes”, no
percurso de uma relagdo comerciante/frequés personalizada para uma profissional e
técnica, objeto de diferentes e sofisticadas estratégias de marketing dos dias de hoje.

Ha registros de alguns ambulantes nesse periodo, como um italiano que vendia
(querosene com uma lata e um funil, e outro que vendia cigarros e demais artigos para
fumantes em uma carrocinha puxada por dois bodes. Também em carrocinhas era
entregue o pao.

Por sua vez, o cenario geral da cidade, nos meses que antecederam a sua
inauguracdo, era caracterizado pelas derrubadas e construcoes:

A impressdo ndo podia ser boa. Revolvida toda a area dafutura cidade com
aterros e desaterros, inicio das primeiras construcdes, abertura de ruas e intenso
movimento de carrogas, 0po era medonho! Triturado, vermelho, em alguns lugares
se acumulava em camadas que atingiam mais de um palmo, em que se enterravam
aspernas dos pedestres, tornando obrigatorio 0 Uso, que segeneralizou, das meias-
botas, feitas de couro, que custavam apenas 455000! e que, impermedveis, também
serviam para chuva. Estavamos empleno regime das secas e quando estesefindava
caiamos na outra alternativa - a da lama. il

Dai, talvez, 0 nome adotado por algumas lojas de sapatos que se instalaram na
cidade, usando sempre ‘A Bota” e cuja diferenciagao era feita pela “origem” que Ihe foi
atribuida: A Bota Americana (na avenida Afonso Pena), A Bota Mineira (na rua Caetés)
e A Bota Sul-Americana (na rua Curitiba).3

31 WERNECK, C. Reminiscéncias do coletor Celso Wermeck Belo Horizonte: Museu Abilio Barreto, [19, p. 5.
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13 OS PRIMEIROS ANOS DA CAPITAL (1897-1930)
A CONSOLIDACAO DA CIDADE

Em 12 de dezembro de 1897 foi inaugurada a Nova Capital do Estado, com o
nome de “Cidade de Minas”, voltando a denominar-se Belo Horizonte apenas em 1901,
A populaco era, entdo, de 12 mil habitantes, em contraste com 0s 2.600 do inicio da
construco. Diversas lojas funcionavam em prédios novos e proprios, no perimetro
tracado. Se localizados na zona urbana, esses prédios poderiam ter, no maximo, cinco
pavimentos interligados por escadas e elevadores mecanicos, estando, porém, termi-
nantemente proibida a existéncia de sobrelojas.2

A inauguraco da Capital atraiu muita gente e movimentou o comércio:2

32 MINAS GERAIS, Decreto-Lein, 453, 21 mar. 1901~ re8ulamento das construgdes, reconstrucdes e demolicdes de
obras na cidade de Minas. Cidade de Minas, 1901, p. 13-14,

Na avenida Afonso

Pena, trés enderegos com
situagOes distintas: no n.
550, a entrada para o Hotel
Central, no andar superior;
no 554, as trés portas do
estabelecimento de Carlos
Xavier & Comp., com
"couros e artigos para
sapateiro, armarinhos,
fazendas e chapéus"; no
560, as trés portas do Café
Académico, fechadas com
seus bilhares e ostentando
um lacénico "Aluga"” (s.d.).
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la-se inaugurar a Capital noprazo quea constituicdo marcara. 0 comercio, como
(uegalvanizado, transformara-se todo e uma animacdo vivida lhe injetara o aureo
sanque nas velas.

l..].
A casa comercialprenha de gente bebendo, praguejando, jurando pela madonal
formando uma babel entontecedora, em todas as linguas. Recomendava aos
empregados muita vigilancia ¢, sobretudo, nada defiado.

U.

0 seu armazém enchia-Se cle povo desde o alvorecer do dia e esvaziava-seja alta
noite. Eia ofornecedor do pessoal técnico, dos tarefeiros, que arrematava espetaculos
de companhia eqliestre, comprava e vendia lotes de terreno, tinha depdsito de material
de construcdo ... 3B

Aliteratura de Avelino Foscolo retrata bem 0 alvorogo comercial que acompanhou
0s festejos de inauguracdo da Cidade de Minas, que atrairam, inclusive, estrangeiros,
particularmente italianos. Apds a inauguracao,

0 ue presenciamos & o sono pacifico do convalescente penetrando de novo na
existéncia. O choauefoi brutal, bem sel, a onda de especulacdo asfixiou-a quase ao
nascer; mas desaparecida a borrasca, volvem a calma e a esperanca dos primeiros
tempos.

O comércio reflete o ritmo da cidade. Passada a movimentagdo feérica da
construcdo e da inauguracao, comeca a fase de implantagdo da Nova Capital. Edificada
a cidade enquanto lugar, vao-se construindo 0s seus diferentes usos, as suas diversas
formas de apropriacdo.

No cotidiano das pessoas, em que se revela concretamente o entrelacamento das
mudancas estruturais com a agdo de atores especificos, a historia do comércio tambem
val sendo construida. Com a transferéncia da sede do govemo, grande parte dos
negociantes da antiga Capital vieram se juntar aos outros pioneiros no processo de
implantacéo da atividade comercial em Belo Horizonte,

s

33 FOSCOLO, A, op. cit, nota 16, p. 116, 277.
T P
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Fachada do Palacete Thibau,
na década de 1910, local da
futura Casa Guanabara.

Na primeira década deste
século, havia placas alusivas a
loja O Chic Parisien, a
Sociedade Beneficente de
Amparo as Familias e a
Faculdade de Medicina de
Belo Horizonte.
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Todavia, em conseqtiéncia dos vultosos gastos com a sua construcdo, a recém-
inaugurada Capital ingressou numa grave crise financeira, que acarretou 0 aumento do
nivel de desemprego, o descumprimento de compromissos e 0 encerramento de diversas
atividades economicas. A eclosdo da Primeira Guerra Mundial (1914-1918) também
ocasionaria, em nivel local, a recessdo de empreendimentos economicos, com reflexos
imediatos no movimento comercial. Durante a guerra, residéncias, lojas e inddstrias
tiveram de cerrar suas portas, perfazendo, no total, 600 casos.d

O status de Capital politico-administrativa, entretanto, fazia dela um mercado
consumidor municipal expressivo, propiciador do incremento comercial que,
efetivamente, possuia grande peso em sua estrutura produtiva, situando-a como
importante centro mineiro.

Construida para funges eminentemente administrativas, a Capital
se transformara em um importante eixo comercial e, posteriormente, no
periodo compreendido entre 1920/1940, com o desenvolvimento da
siderurgia mineira, ja ird se constituir centro financeiro e supridor de
produtos de consumo.

Paralelamente a sua afirmacdo como pdlo econdmico, da-se 0 Seu
desenvolvimento populacional, com conseqiéncias em todos 0s aspectos
da vida urbana, particularmente em relagdo ao comércio. Dos 260 estabele-
cimentos registrados no setor, em 1900, teriam passado para 680, ja em
1923, Hou para 1864, em 1926, de acordo com outra fonte.3

No periodo de consolidacao da cidade, o cendrio vai-se modificando.
Em 1901, sua imagem como lugar de poeira e lama - dado o imenso
movimento de terras e que Ihe valera 0 apelido de “Pogirapolis” - se altera,
pois ja havia um grande trecho calcado com alvenaria de pedra e macadame.

Como parte do cendrio, o transporte no inicio do século era por tracéo animal,
sendo comum o Uso de carrogas para cargas e pessoas. Havia carroca para a came, carroca
funeraria, carroca de “molhar ruas” para “haixar” a poeira e, ainda, uma charrete especial

& BA%@{E%P,VAlHB%%ria dri4F?§eIo Horizonte. In\ ANUARIO DE BELO HORIZONTE. Belo Horizonte: Imprensa
iclal, v. 1, 1953, p. 142 : o : ” :
3 LlMGAé'rgisR'l E%30(Org.)PAImanalqueda Cidade de Minas. Cidade de Minas: Imprensa Oficial do Estado de Minas

37 Avariacao dos nimeros em um perodo ge%ueno leva, entretanto, ao questionamento da validade desses dados
ou da metodologia utilizada para levantamento ou regstro.
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do governo, puxada por cavalos de raca e de nome Landau, além das particulares. Ofiacre,
surgido em 1905, era uma charrete coberta, puxada por um cavalo.

Em 1901, da-se a inauguragdo da primeira linha de bonde que percorria os
principais pontos da cidade, como a rua da Bahia, Praca da Liberdade, avenida Cristovao
Colombo, rua Pernambuco e avenida Afonso Pena. A principio, de acordo com Silva, 3
para emharcar no bonde os passageiros tinham de estar bem vestidos, ndo podiam viajar
em pé nem tampouco carregar pacotes - portanto, ndo podiam vir das compras de bonde.

Tal como as carrogas, 0s bondes ndo transportavam apenas passageiros; existiam
aqueles para cargas, para mudancas, para molhar ruas, etc. Em 1905, inaugura-se uma
linha de bonde para o bairro Floresta, que passou a ter grande desenvolvimento. O

bonde, inicialmente
depois, também o bairro Bonfim
recebe sua linha de bonde; em
1914, o Carlos Prates; e em 1924 a
cidade ganha uma linha circular.

Em setembro de 1910 foi
Inaugurada a famosa estagdo na
avenida Afonso Pena, esquina com
a rua da Bahia, onde faziam ponto
todos os bondes da cidade. Conse-
qentemente, ali passavam diaria-
mente muitas pessoas, transfor-
mando o lugar no mais famoso
ponto de encontro da Capital e
dando origem ao nome do “Bar do
Ponto”.
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transporte de elite, torna-se, gradualmente, coletivo. Quatro anos
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TRONCO ANTIGO

O plano urbanistico dividia a cidade em trés grandes zonas qualitativamente
distintas: urbana, suburbana e colonial (ou de sitios). A primeira, destinada a abrigar as
principais funcOes urbanas, era separada da segunda pela avenida 17 de Dezembro,
depois avenida do Contorno, cujo objetivo era manter a cidade interna isolada dos subr-
bios externos. A zona suburhana destinava-se a formacao de bairros, e a colonial, ou rural,

38 SILVA, L. R, op.cit, nota 29,
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a producdo agricola. Ja em abril de 1899, foram formados trés ndicleos coloniais: a Colonia
Afonso Pena, hoje bairro Santo Antonio, a Colonia Bias Fortes, ou Cardoso, atual Santa
Efigénia, e a Adalberto Ferraz, no Acaba-Mundo, hoje bairro Sion.

Na zona urbana, o hairro mais populoso era o “Funcionrios”, reservado, como 0
nome indica, para a residéncia dos funcionarios publicos oriundos de Quro Preto, e cujas
casas variavam do tipo ‘A’ a “F”, segundo a hierarquizagdo funcional de seus proprie-
tarios. Os soldados tambeém tiveram uma area reservada nos arredores do quartel, em
Santa Efigénia.

E comum afirmar-se que o zoneamento da cidade se fez de forma segregadora,
estabelecendo uma hierarquia funcional e simbolica dos diferentes espacos, cuja
racionalizacdo traduzia a idéia de progresso condensada na Nova Capital. Em boa medida,
80 agenciar tais espacos, Aardo Reis fez Minas ingressar no tempo da modernidade, pela
via da racionalidade e do progresso.” De fato, 0 engenheiro ditou algumas normas,
buscando, talvez, enquadrar a cidade para os proximos mil anos: calcular a expansdo do
espaco urbano e o controle de seu desenvolvimento; demarcar o espaco do poder como
centro racional de eficiéncia, hierarquizando o processo de sua ocupacdo em tormo das
elites; organizar, espacialmente, areas de defesa e protecdo do poder; afastar,
geograficamente, as camadas “perigosas”, empurradas para fora da zona urbana e no
eSPago progressivo.

Os moradores primitivos do antigo arraial foram expulsos da area urbana ou
suburbana, a maior parte se instalando no Calafate e em Piteira. NUcleos populosos se
formaram nas adjacéncias, como Lagoinha, Pampulha, Cardoso, Pastinho, Menezes, Bom
Sucesso e Calafate, quebrando a ldgica anteriormente pensada para o crescimento da
cidade, ou seja, a ocupacdo inicial do centro para a periferia. Os operarios, primeiro, s
instalaram temporariamente no Barro Preto, que fazia parte da area urbana, residindo
em casas de construcdo precéria, as “cafuas”.

O cotidiano dos habitantes e as relagdes economicas fardo a atividade comercial
transhordar dos espacos predeterminados na divisdo territorial de funcoes, estabelecida
na organizacdo do meio urbano de Belo Horizonte. Integrando as pessoas e as coisas, 09

39 Aesse respeito, ver
HORKHEIMER, M.: ADORNQ, T. Conceito de Iluminismo. Rio de Janeiro; Zahar, 1985.
MATOS, O. C. EOs rcanos do Inteiramente outro. Sao Paulo: Brasiliense, 1989,
GERTH, H. H.; MILLS, W Max Weber, ensaios de sociologia. 3. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1974
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comércio vai ocupando a cidade, chegando perto do “poder”e, de certa forma, rompendo
a Idealizada hierarquia funcional do projeto de Aardo Reis.

Contrariamente ao previsto no plano urbanistico original, as atividades
comerciais, como uma opcdo real da populacdo, se desenvolveram inicialmente entre as
ruas Guajajaras e Bahia e as avenidas Afonso Pena e Liberdade (hoje Jodo Pinheiro). Na
regido entre a Praca da Estacdo e o Mercado Municipal (hoje rodoviaria) - o bairro
comercial anteriormente previsto - instalou-se 0 comércio mais popular.

No inicio do século, a avenida do Comércio era, especificamente, a area do
comércio atacadista. Recebendo, posteriormente, 0 nome de “Santos Dumont” - em
homenagem ao inventor, por ocasido de sua visita a Belo Horizonte -, a avenida abrigava
também pequenas industrias (de velas, massas, sabao, aclicar e bebidas, de descascar e
ensacar arroz) e muitas pensoes e hoteis, dada a proximidade com a Praca da Estacdo. A
grande concentracdo, entretanto, era de “secos e molhados” existindo, em 1913, 50 nessa
avenida, mais de sete estabelecimentos do género.4) Na avenida Santos Dumont,
localizou-se também a “Escola do Comercio”, criada em 1921 com o objetivo de ministrar
ensinamentos necessarios a essa atividade. Somente por volta da década de 40 o
comércio atacadista se transferira para as ruas Oiapoque e Guaicurus, e a avenida Santos
Dumont serd ocupada pelos varejistas, no espaco liberado pela demolico dos grandes
armazens.

Ja no inicio da vida da cidace, o comércio da regido “mais nobre” possuia um
eSpaco expressivo nos jormnais e revistas que surgiam e desapareciam, répida e
numerosamente, nos primeiros trinta anos de Belo Horizonte. Por meio dos “reclames”,
fazia-se a publicidade das lojas, que se ampliavam gradativamente e cujos fregueses se
espalhavam por todo o Estado.

Algumas lojas possuiam um jornal proprio, como A Propaganda, publicacéo de 1902
da Casa Joviano - uma folha de anuncios para distribuicdo gratuita no Estado. Outros
exemplos, em 1907, sdo A Flor e O Galeno, respectivamente, da Casa Deslandes ¢ da
Farmécia Neves.

O registro, em 1914, de uma empresa de propaganda e informag0es comerciais, a
Agéneia Mineira de Propaganda e Publicidade, é uma demonstragdo do quanto essa
atividade se tornara, entdo, um instrumento importante de divulgacao das lojas. A partir

40 RAMOS, H. M. S,, op. cit, nota 6.
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de 1913, passaram a ser utilizados tambem os postes de luz e os bondes como locais para
antincios, sendo o servio realizado inicialmente pela empresa Alvim e C. e depois pela
Agéncia Mingira. Um dos exemplos mais famosos de antincios em bondes € o do “Rhum
Creosotado™:

\eja, illustre passageiro,

0 bello typo efaceiro

Que 0 senhor tem a0 seu lado

E, no entanto, acredite

Quasi morreu de bronchite
Salvou-0 0 Rhum Creosotado! 4

Podemos partir do pressuposto de que faziam “reclames” nos jornais e revistas,
prioritariamente, aqueles estabelecimentos que atendiam s clientelas mais elitizadas
ou sofisticadas, habitantes da area central da cidade situada no circulo da avenida do
Contorno. Isto se justificaria por serem esses consumidores 0s mesmos que tinham
acesso as publicagOes, o que entdo caracterizaria tal tipo de publicidade como um retrato

do comércio mais “nobre” de Belo
O RLEOTE DORECLAMD  Lorizonte, ndo expressando, assim, o

Peopeled DA AmBRICA"
MtAL—n#Aauri*nulv — UATUU  ->e. — .. —

G v PIALICAAO NOS DAINTOS QuE Se desen-

s s 2 ey \olviam paralelamente ao crescimen-
Ak s sttt o da cidade.

e Pelos andncios publicados na

e primeira década deste séeulo - tam-

bém a primeira da cidade de Belo

Horizonte -, podemos perceber o

tragado que o comércio foi realizan-

do no centro, apropriando-se de

e . forma distinta do espago e instauran-

PRSI Dt o EAGE o diferentes usos em cada trecho.

ddddddd

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

41 CAMPOS, P. M. Coordg) Beto Horizonte de Curral del-Rei @ Pampulha. Belo Horizonte: Centrais Elétricas de
Minas Gerais S/A, 1982, p. 87.
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A propaganda comercial
busca, das mais diferentes
formas, atingir o
consumidor, inclusive no
interior dos bondes (s.d.).
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Nesse momento, chama atencdo a importéncia da rua da Bahia. Nela se concentraram
0s primeiros estabelecimentos comerciais, de lazer e de encontro, que passaram a fazer
parte do imaginario da cidade ou, melhor dizendo, das representagdes elitizadas que dela
se faziam nas suas primeiras decadas.

Essa caracteristica do consumo da rua da Bahia esta expressa em antincios de lojas,
principalmente das confeitarias e bares que Ia se instalaram e que se tornaram ponto de
convivéncia da elite belo-horizontina, reafirmando a fungéo social desse espaco, assim
configurada desde 1894, devido aos encontros que se realizavam na Farmécia Abreu,
também localizada na rua da Bahia. Em 1904, a Confeitaria Académica, a primeira delas,
de propriedade de Carlos Maciel, anunciava:

A Confeitaria Académica tem sempre umfinissimo sortimento de bebiclas, conservas,
doces de toclas as qualidades, etc. Encontram-se nesta casa sorvetes de diversas
fructas e que séo procurados de preferencia pelas familias e pela flor da nossa
sociedadef2

Além de ponto de encontro, a rua da Bahia tornou-se, naquele periodo, o alto
centro da moda, concentrando as lojas mais sofisticadas, como o “Pare Royal” - filial de
loja carioca que se estabeleceu em Belo Horizonte em 1920, em local provisorio,
proclamando-se ogrande tabemaculo da eleganciamineiraCs A inauguracao do estabelecimento
definitivo, com trés pavimentos e elevador, na mesma rua da Bahia, deu-se um ano depois
e foi um evento importante para a elite da cidade:

O acontecimento mais notavel da vida social em Belo Horizontefoi sem dlvida a
inauguracdofestiva dafilial do Pare Royal,

L

Foi uma cerimnia altamente elegante e impressiva e que merece mais do que o
simples registro nos fait divers do noticiario, pois revestiu-se de um cunho de
distincéo raramente observado em ocasices conggneres,

...a ]presenca de tudo o que a nossa sociedade conta de mais ilustre e seletod

42 AEPOCA, Belo Horizonte, 7 ago, 1904,
43 TANK, Belo Horizonte, v. 2, n.”12, 1921.
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. InauguracAo deste modelar estabelecimento abre uma nova era na evolucao
comercial e cultural de Belo Horizonte

Importante referéncia do comeércio sofisticado, o Pare Royal passou também a ser
visto como um espaco que lancava “a moda”. La foi exposto 0 ousado “porta-seios”, bem
como outras novidades que tornavam o vestuario feminino mais audacioso, descobrindo
pescocos, encurtando saias ou adelgacando tecidos:

Quando o Pare Royalexhibe em suas vitrines, uma novidade qualquer [...] no outro
dia as que tem ospapas ricos ou ceqos, exhibem-na pélas primeiras horas.

.. um dia d bsses passava pela A. Penna e encontrei-me com uma senhora, cujo
thorax era constituido exteriormente por uma blusa de seda transparente,
mostrando aofundo a talpecinha [0 porta-seios/ epenso mesmo, que com auxilio
de um microscopio ndo seria possivel divisar mais coisa alguma, a ndo ser a
epidermeHa

44 TANK, Belo Horizonte, v. 2, n. 18, jan /fev. 1921
45 0 ARREPIADO, Belo Horizonte, iy jul. 1921, p. 3

Veiculo de entrega de
mercadorias do Pare Royal
estacionado na rua da Bahia,
junto a requintada loja, na
década de 1920.
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O desenvolvimento do comércio sofisticado era motivo de satisfacio para a
cidade. Em 1925, o jornal Minas Gerais assim se expressava:

i CASA GIACOMO
Gaoomo Aluotto &lrméo

i VEMOA AVULSA E ASSIGNA-
3 TURAS DE REVISTAS
~ NACIONAES E EXTRANGEIfiAS P

t AGENTES DOS PRINCIPAES DIARIOS DO RIO, E. S.
PAULO, PARA OS QUAES RECEBEM ASSI- W
GNATURAS SEM COMMISSAO Lr

Yo Apeiad IaIO Noows

t | Roa da Bahia, 860
Toephhone, 9 - Caixa postal/ 100 C
BELO HORIZONTE

Mesmo pelo commercio sumptuario, que € o das casas de moda, vé-se o grande
desenvolvimento da Capital. As grandes casas de artigos para toillettes femininas
pOSsUem 0s mais caros deles, em stocks abuncantes, &8

Além de confeitarias, bares e lojas que constituiam ponto de
referéncia da moda, na rua da Bahia encontravam-se também joalherias,
papelarias, comercio de bebidas finas, frutas nacionais e estrangeiras e
flores - 14 se instalou, na decada de 20, a Flora Barbacena, que viria a se
transformar em uma das mais tradicionais da cidade -, alem das
charutarias, exclusivos ambientes masculinos, depositarios dos fumos e
acessorios que deleitavam os tabagistas de outrora,

Na mesma rua da Bahia estabeleceu-se, em 1901, a primeira
distribuidora de jornais e revistas do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, a Casa
Giacomo, também uma casa lotérica. Foi ainda nesse “umbigo urbano” -
como se referia o escritor Pedro Nava a rua da Bahia - que se instalaram
05 primeiros estabelecimentos para a venda de automoveis, novidade
trazida em 1907:

Um comerciante do Estaco da Guanabara, chamado Dixon, trouxe pela primeira
Vez a cidade um veiculo automotor. Veio de trem até a estacdo onde era esperado
comgrande curiosidade. Ao andar pelas ruas, causava espanto aquela carruagem
sem cavalo efazendo um barulho ensurdecedor.

Aquele dia dava inicio a historia do automavel em Belo Horizonte 4L

Na rua da Bahia eram vendidos os carros Blériot e Renault, bem como os da Ford,
estes Ultimos pela Casa Arthur Flaas - uma das pioneiras da cidade -, que a partir de
1918 iniciou suas atividades nesse ramo. Posteriormente passou a comercializar

46 SILVEIRA V (Org? Atinas Gerais em 1925, Belo Horizonte: Imprensa Oficial, 1926, p. L117.

47 SILVA, L. R

RAMOS, H'M. S, op. cit,

., Op. CIt, nota 29, ﬂ 56, De acordo com outra referéncia, este fato teria acontecido em 1908,

ota 6.
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exclusivamente veiculos da General Motors. Somente a partir da década de 20 & que
tanto estes Gltimos quanto os automoveis Buick, Ford e outros passaram a ser vendidos

em outros enderegos.

A concentragdo de atividades especiais na rua da Bahia, como o comércio
sofisticado, cinemas, teatros, hoteis, confeitarias, fez que o local se constituisse ponto
de referéncia predominante na mente dos observadores da época, particularmente na

dos escritores mineiros, que Ine dedicaram destaque especial nos
anos 20. O quarteirdo que vai da avenida Afonso Pena até as
esquinas das ruas Goias e Goitacases chegou a ser denominado
por Pedro Nava de o “quarteirdo sagrado.”8 Neste, uma das
principais referéncias era 0 “Bar do Ponto”, estabelecido, em
1907, na esquina em frente a estacdo de bondes, na avenida
Afonso Pena, € cujo nome se estendeu ao espago formado pelo
cruzamento desta com a rua da Bahia, tornando-se conhecido
como o lugar de circulacdo de informagdes e da discussao e critica
politicas. Para Pedro Nava,

.. &ra 0 centro da cidade, seu trecho obrigatorio e todo
mundo parava, passava, conversava, atravessava,
esperava, desesperava, amava, demorava, vivia no Bar
do Ponto.4)
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Exemplo expressivo da importéncia da rua da Bahia nos primeiros anos de Belo
Horizonte € o fato de 0 servio de calgamento da cidade ter-se iniciado, em 1899,
exatamente pela esquina com a avenida Afonso Pena: no futuro “Bar do Ponto”..

Constituindo-se rua de referéncia do comércio no inicio do século e tambeém local
de lazer e ponto de encontro das pessoas, a rua da Bahia era ndo apenas o locus do
consumo, tornava-se, simbolicamente, objeto de consumod) dos moradores privilegiados

da Capital.

48 Aesse e Opelto Ver:
B, op. cit, nota 6, p, 146.

49 CAMPOS P M. (foord)g?elo Horizonte de Curraldet-Rei & Pampuha. Belo Horizonte: Centrais Elétricas de

Minas Gerais, 1982
50 LEMOS, C. B, ap. cit, nota b
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A partir de diferentes atividades comerciais, essa rua constituiu-se espago indutor
de formas especificas de sociabilidade. Era, além disso, o ponto de convergéncia ou
passagem de todos, devido a estagdo dos bondes, que faziam a ligacdo entre os diversos
espacos da cidade. Em suma: local de passagem, de lazer, de consumo e de encontro.
Lugar de difusdo das novidades da moda ou da literatura (na Livraria Francisco Alves),
tendo como substrato as atividades comerciais que 4 se instalaram.
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Trecho da rua dos
Caetés na década de

Além da rua da Bahia, ainda na primeira década deste século, sobressaem,
enquanto espaco do comeércio da regido central da cidade, as ruas Espirito Santo e
Caetés. Esta Ultima ird se destacar principalmente a partir da segunda década, passando
a concentrar um tipo especifico de negacios: o de armarinhos, fazendas e quinquilharias:
alfinete cabecas de pérola\ brincos de fantasia, botdes enfeitados, fivelas, argolas, broches,
onduladores e Grampos la donna'f  Esse tipo de comércio era assumido principalmente por
imigrantes - em geral sirio-libaneses, chamados erroneamente pela populacdo ded

51 NAVA, P. Beira-mar. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986, p. 227, apud LEMOS, C. B, op. cit, nota 6, p. 148-149.
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“turcos”. Alem dessas trés ruas, até 1910, regls ram-se . : _
anuncios, inexpressivos em termos numericos, de Umiho “ Charmar""‘EgYQ@f v

As fabricadas na ca-

estabelecimentos comerciais nas ruas Carijos, Tupi- =" CAIRO 330 as mas pedro Simio Raad
nambas, Goids, Paraiba, Alagoas, S0 Paulo e nas  didas peios menores

: : precos. Acceita en- Tenho 0 Jrazer de partluﬁar
avenidas Liberdade e Amazonas. commendas paia fe ABTHR mdg‘)sea

. ;o e Sta Clda
| Ajulgar, pelos anuncios p_ubI|C|t_ar|os, apenas a de mata VAé'a g,me%toep';}a Oa{abr,co(j o
partir de 1910 é que a principal via da cidade, aavenida A0z 1n 8GIO it Sf)ﬁ{ocf’e?foﬁﬁf'%ﬁ%%
. RUA TUPINAMBAS N. 564 e Vana 1SSImo” sortime
Afonso Pena, desponta como centro comercial expres-  EsuinadaAvenida AfforsoPenna aroos d%%rglaourréarg £ écer
sivo, posicdo que se vai consolidando progressiva- B HORIZONTE ga/ao\slsa?l\é!ssagrgaegcgaorﬁo%mpo
mente, suplantando numericamente, ja na década de 20, a rua da Bahia, em  svenioawiionsgpennave
funcAo mesmo da extensdo e caracteristica longitudinal da avenida Afonso Pena. PELLO ”OR'ZONTEi dz»l'
Revista da época assim alertava o visitante sobre o roteiro que devia sequir

a0 desembarcar na Estacdo Ferroviaria:

Sendo aprimeira vez que vem a Bello Horizonte, deve evitar passar pela avenida
do Commercio, porque terapéssima impressao desta cidade, pois esta via publica &
dotada de pouca ou nenhuma hygiene, ao passo que, passando pela rua Cagtés,
ficara bem impressionado, porque esta rua é linda, limpa e muito commercial. Ao
entrar na avenida Affonso Penna, 0 cavalheiro pensa logo que esta nas margens do
rio Mississipi, na América do Norte (por causa da arborizacAo), porém, engana-
%; esta aveniaa é o cumullo da bellezaN

Dados de 1900, do Almanaque Cidace de Minas,3 confirmam o que oS anuncios
indicavam, ou seja, a concentragdo dos estabelecimentos do comércio varejista nas ruas
da Bahia e Caetés. Em 1912, o Guiade Belo Horizonte%4 reafirma essa situacao, apontando,
entretanto, para a progressiva ascensdo da avenida Afonso Pena enquanto importante
centro comercial.

A rua da Bahia, contudo, conservou por muito tempo o seu valor simbolico, como
revela Paulo Mendes Campos:8

52 PARA eV|tar um desastre. A Gare, BeIo Honzonte v. L n 1 15 nov. 1922,
53 LIMA J. R de, FQO ]g]) (XC“ nota 36 {J
b4 VERAS E MO [, A T. Guiade Belo Horlzonte indicador da capital. Belo Horizonte: Empresas Minerva,
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A rua da Bahia, com seus dois quarteirGes comerciais, era a rua. Sem a vastiodo
da avenicia, onde a alma provinciana ainda ndo se acomodava, contentando-se de
admira-la, a rua da Bahia era naquele trecho o lado feérico dos habitantes, a
fantasia, a inquietacdo. Quem desejasse um cigarro de fumo fresco ou a
extravagancia dum charuto, iapara la. Quem desejasse um hilhete e loteria - vocé
ainda era crianca e Giacomoja vendia sortes grandes - iapara la. Quem sentisse
um Stbito desejo de sorvete, uma tentacdo de chope, um alvorogo de empadinha
(uente, um arrepio de moca bonita, um abismo de mulher casada, uma nostalgia de
livrofrancés, ia tudo para I&. Todosiampara a rua da Bahia. %

No periodo compreendido entre 1910 e 1920, a Floresta ja se afirmara como
centro comercial, por intermédio das ruas Pouso Alegre, Itajuba e da avenida do
Contorno, correspondendo ao crescimento do bairro. A Lagoinha, como a Floresta - um
dos bairros “suburbanos” mais populosos deste periodo -, aparecera com estabeleci-
mentos comerciais na rua ltapecerica. Nesses locais ira se desenvolver, principalmente,
0 “comeércio de bairro”, visando atender &s necessidades cotidianas da populagdo local:
essencialmente géneros alimenticios, vestimentas e outros hens de primeira
necessidade.

Nos anos 20, sera a vez do Barro Preto se destacar, atraindo consumidores de fora
do bairro - fato indicado pela sua presenca na publicidade da imprensa -, prenunciando
0 desenvolvimento que caracterizaria o comércio da regido. Como exemplo, em 1928, a
loja A Maravilha, na rua Araguari, anunciava; Fazendas, armarinhos, chapéus e novidaces,%

QOutros ndcleos do pequeno comércio eram as colonias de imigrantes. Em 1895,
0 Estado autorizou a imigragdo macica para atender as necessidades de méo-de-obra
especializada, indispensavel a construcdo da Nova Capital, bem como para aumentar a
produco agricola e assegurar o abastecimento da populagdo. Foram instaladas seis
colonias de imigrantes, que seguiam regulamentos especificos até sua emancipagéo, nos
anos 10, quando foram incorporadas a comunidade. Os colonos podiam manter “casas de
vendas” para atender a comunidade dos imigrantes, nas quais e vendia de tudo, sendo,
entretanto, proibida a venda de bebidas alcodlicas.

5 CAMPOS, P M. (Xrt nota 49,
56 O PREPARATORIANO, Belo Horlzonte 20 maio 1928, p. 3.
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Na década de 20, o centro da cidade, reduto primordial das atividades comerciais
e de servios, teve atencdo especial dos poderes publicos, traduzida pela colocacho de
novo calcamento de mosaico portugués nos jarding e passeios que, sem divida, tornou
mais atraente e comoda a ida & compras.J

Em termos arquitetonicos, o periodo apresentou nova postura. Se nas duas
primeiras décadas a Prefeitura determinava a altura maxima correspondente a cinco
pavimentos para as edificacBes ai instaladas,
agora procurava-se, ao contrario, fixar a altura
minima. A legislacd municipal passou a
proibir, em 1926, construgdes de prédios de
apenas um pavimento em determinados
trechos da regido comercial, Be Belo Horizon-
te comegou a ganhar ares de cidade grande e
moderna. A dubiedade dos critérios impedia,
porém, a efetivacdo das mudancas desejadas,
pois nada dizia a respeito das reconstrugoes
ou reformas dos prédios ja existentes. Isso
levou & publicacdo, em [2de setembro de
1933, do Decreto Municipal n. 165 que, dentre outras coisas, proibia a construcdo,
reconstnigéo, modlificaco e acréscimo nos predios de apenas um pavimento, especificando,
ainda, 0s trechos urbanos nos quais os prédios deveriam ter, no minimo, trés pavimentos:
avenida Afonso Pena (entre a praca Rio Branco e a rua Guajajaras); pracas Rio Branco,
Sete de Setembro e ruas que contornam 0s quarteirdes 23A e 31A, da la Secgdo Urbana® -,
numa clara tentativa de remover o passado em nome dos novos tempos e suas exigéncias.
A busca da verticalidade também se expressou no Projeto n. 7, do Conselho Deliberativo,
(ue concedia, em 1928, isencdo de taxas e impostos municipais, por dez anos, aos trés
primeiros hotéis que fossem edificados com, no minimo, cinco andares.g)

57 BELO HORIZONTE. Prefeitura Munic'é)al. Relatorio apresentado ao Conselho Deliberativo pelo prefeito Flavio
Fernanges os Santos. Belo Horizonte, 1924, FP 4. o o

58 BELO HORIZONTE, Prefeityra Mumugal. elatorio apresentado ao Conselho Deliberativo pelo prefeito Christiano
Monteiro Machado. Belo Horizonte, 1926, p. 63, L ]

59 BELO HORIZQONTE. Prefeitura Municipal. Departamento de Administracdo. Divisdo de Documentacdo e
Estatistica. Segao de Documentacdo. Coletanea da Ie(_ilsla@ao sobre as obras e sobre as construgdes em vigor no
municipio 0 Belo Horizonte. Belo Horizonte, 1963, p. 111-112. ,

60 BELO HORIZONTE. Conselho Deliberativo. Anais do Conselho Deliberativo de Belo Horizonte-, out. 1928. Belo
Horizonte, 1928, p. 174,

Um homem fantasiado
chama a atengéo dos
populares com uma
propaganda peculiar na
década de 1930.

Note-se a maneira formal
de as pessoas se vestirem.
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Raramente se
registra nesta Ca-

Para 0 comércio mais “nobre”que se desenvolvia na area central e se expressava
nos “reclames” em jornais e revistas, & possivel perceber varios aspectos que carac-
terizam as relacOes com os consumidores.

O fregués do interior tinha tratamento especial
ndo S0 recebendo informacdes sobre as lojas,
mercadorias e precos, mas também obtendo, de alguns

NOSSO ALTO COMMERCIO estabelecimentos, amostras dos produtos pelo correio,
EMPORIO MINEIIRo Isto,sem falarnas encomendas, que eram despachadas
| Ui estabelecimento prospero pelos proprios comerciantes. Um dos exemplos é a ja

&% %7 mencionada publicagio da Casa Deslandes, sucessora

pital tao grande
e legitimo suc-
eesso qual o al-
cangado pela ex-
cellénte ¢ impor-
tante casa com-
merual que € 0

orio  Mi-
newg

Fundado mui-
to recentejneiite,
a 10 de janeiro
do corrente an-

mdporlo
M|ne|ro esen-
volveu-se rapida-

sk da Beliche Mineiro, de Ouro Preto, que informava

mentos coinm

C'aﬁ{ﬁessamok( remeter sementes, livros, jornais, remeédios homeo-
sal Victoria I 1
oreanare — Daticos para todo o lugar servido por Estrada de Ferro na

stanclas  niut;

ﬁf}‘aﬁ%tggsﬁég condicdo de que a encommenda seja acompanhada da
pfone e quantia, Valle Postal ou ordempagavel a vistaP Esclarecia
Favch, o cera Cais  fiSatke-  ainda que as sementes de flores eram . caprichosamente
acondlicionaclas em peguenos envoltorios ornados de chromos e
acompanhadas dos nomes scientificos e vulgares dasplantas a
(e ddo origem.@
Na inexisténcia dos recursos visuais, SO
disponiveis muito mais tarde via telepropaganda, fazia-

se necessaria a descricdo detalhada dos produtos para

Interior  Seccdo de fazendas, perfumarias, efc. 0 consumidor distante
(MD'IIrm« i h ) . . :
::T.@:‘f"“”" (Lt et it s Até confeccBes sob medida eram oferecidas aos

frequeses do interior, conforme anunciava Mme,

RoecathcoEvaio Penélope Pierucceti, em 1916: Basta mandar a medida das cadeiras, dopeito e da cintura que

Mineiro veiculadg na

Revista Vita de [de
setembro de 1913.
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receberdo um colletejusto ao seu corpo,

Estes frequeses podiam dispor também dos servicos de cabeleireira de Mme.
Adrienne Jorand, cujos trabalhos em cabellos eram oferecidos tanto a domicilio, quanto
encomendados do interior.6!

I%IELOR Belo Horizonte, 1907, p. 1,3.

6l
02
gﬁ IFE)%VISTA COMERCIAL. Belo Horizonte, v. 2, n. 18, p. 21, nov. 1916.
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Em 1916 a Agéncia Mineira de Propaganda e Publicidade anunciava um servico
especifico para consumidores do interior do Estado:

... com contribuicdo anual, osproprietarios da Agéncia Mineira encarregam-se da
compra e remessa de encomendas de qualquer espécie para o interior desde que
venham acompanhadas da respectiva importéncia, coi'rendo oporte e ofrete por
conta do assinante.&

Em meados da década de 20, o comércio atacadista de Belo Horizonte j4 atendia
diretamente a muitas cidades mineiras, e a Capital aos poucos deixava de servir apenas
a seus habitantes:

.. fodas estas casas [atacadistas], mantendo um numero ja elevado de viajantes,
estdo em contacto permanente com as principaes zonas consumidoras do Estado e
defora, afastando com sua concurrencia o comercio extranho que atépoucos annos
era 0 senhor das mais importantes pracas de Minas ...&

As entregas a domicilio eram freqlientemente anunciadas, bem como as vendas
por telefone para privilegiados consumidores que a ele tinham acesso no inicio do século.
A'loja de sapatos Casa Paraiso, por exemplo, anunciava: Chamando pelo telefone 251, \/ Exd.
tera as amostras em sua residéncia,&7

Da mesma forma, a Casa Gagliardi, afamada loja de roupas e calcados para
homens, anunciava esta atenco para com seus clientes.

As farmdcias garantiam atendimento a qualquer hora da noite, quando ainda ndo se
falava em “escala de plantes”. Ja em 1919 houve uma iniciativa nesse sentido, quando
0s comerciantes decidiram manter aberta, aos domingos e feriados, pelo menos uma
farmacia em cada hairro ou zona. O atendimento noturno no inicio do século ndo
significava, entretanto, que ela permanecesse aberta durante a noite, mas que 0 seu
proprietario - ou alguém no seu lugar - estaria disponivel para atender aqueles que dela
precisassem. A Drogaria Aradijo, por exemplo, estabelecida na rua Caetés nos anos 20,

6> REVISTA COMERCIAL, Belo Horizonte, ago. 1916.

b Transcnto em
SILVI (Or?) op. cit., nota 46, P 1.118.
67 TANK. Belo Horizonte, .2, n. 9-10, jan./fev. 1920,
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possuia uma ligacdo entre o fundo da farmécia e a casa do . Modesto Arajo, em cuja
porta o cliente noturno encontrava uma campainha que soava ao lado da cama do
proprietario, que levantava a hora quefosse e vinha atender a clientela...Ja a Farméacia
Universal, no populoso bairro da Floresta, mantinha um empregado dormindo no
estabelecimento para atender os clientes noturnos.

As lojas, em geral, ficavam abertas até tarde da noite, bem como aos sabados e
domingos. Caracterizando uma excecéo, a Casa Deslandes anunciava; Naofaz negocio no
domingoN Qs agougues funcionavam rotingiramente aos domingos, numa época em que
acondicionar carne crua nas residéncias era guase sonho.

Ainda no inicio do século, a presidéncia do Estado publicou o Decreto n. 1517,
de 2 de maio de 1912, estabelecendo, para as areas urbana e suburbana, o horério de
21h30 para o encerramento do expediente nos dias (teis, enquanto aos domingos e
feriados da Unido e do Estado, este deveria ocorrer ao meio-dia, exceto as farmécias,

hotéis, casas de pasto, confeitarias, padarias, botequins e

C ASA |: A L C | bilhares. Dois anos mais tarde haveria alteragOes: aos
RRRRRRRRRRRRRRRR seanesee (omingos 0 comércio deveria manter-se fechado durante todo
s fm, G s o ¢ Mias, ratias pra_em i 0 dia e, nos feriados, a partir das 16 horas. Em relacéo aos dias
Antonio Falei & Comp,  comyns, a primeira alteragdo ao decreto de 1902 se daria em
TEf‘EVPfO“N'EDQZZAFFONSO PSNNA, 529 1908, quando, por intermédio do Decreto n. 2.183, 0 governo

tal, 177

bEposTARIOS DoS. FOGOES WALLIG. 05 MAIS wo. do Estado determinou o fechamento das casas comerciais da

DERNOS, ECONOMICOS E BARATOS

BELLDO

ENDERECO TELEG.
“ LC

HORIZQIITE Capital as “8 horas da noite”. Entretanto, a Lei n. 41, de 28

de janeiro de 1910, obrigava o fechamento as “9 horas da
noite” e aos domingos. Nos feriados, o funcionamento deveria ser até as “4 horas da
tarde”. Ficavam excluidas dessas regras as farmacias, cafés, bilhares, charutarias e
padarias.
No ano sequinte, a Lei n. 53 reduziu o horario de fechamento do comércio nos
dias Uteis para as “8 horas da noite”, sendo permitido somente aos barbeiros o
atendimento até as “11 horas da noite”, as vésperas de domingo, dia santo e feriado.
Em maio de 1912, trabalhadores em greve reivindicaram jornada de trabalho mais
reduzida/™ Alguns anos mais tarde, em 1918, trabalhadores sairam novamente s ruas em

68 Entrevista com Eduardo Aradjo e Modesto Netg em 14 de julho de 1995, em Belo Horizonte.

69 DIARIO DE MINA S Belo Horizonte, 20 mar. 1900, ,

10 De acordo com Silva, estadataocomeruo funcionava até as 10 horas da noite, o que contrariava o estabelecido
na Lei n. 53, SILVAL R., op. cit, nota 29.
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passeata, reivindicando, dentre outras coisas, 0 término da jornada de trabalho as 18
horas, 0 que seria conseguido por meio da Lei n. 150.

O patriotismo tambem foi motivo dessa passeata organizada pela “classe caixeiral”
em janeiro de 1918. Tendo a frente uma banda de musica, os manifestantes concen-
traram-se no famoso Bar do Ponto, de onde sequiram para a Prefeitura e redag0es dos
jornais, a fim de pedir apoio para a homologacdo, pelo Conselho Deliberativo, de uma
lei que ratificasse a decisdo de cerrar as portas do comercio as 18 horas. De acordo com
0 professor Alberto Passos, que na ocasido discursou diante da redacao do Didiio de Minas,
a medida viria atender ao cesgjo fervoroso dos mogos do commercio de se prepararem
intellectual e militarmente para poderem servir & Patria nos instantes difficeis.L Ao que parece, a
lei foi sancionada e se manteve
vigente mesmo depois do ter-
mino do conflito mundial, sendo
(que a transgressdo do horario
determinado implicava a cobran-
ca de uma multa de 30$000.

Em 1921, a Prefeitura per-

Mitiu que as casas comerciais que

negociassem brinquedos ou pre-

sentes para o Natal conservassem

abertas as suas portas até as 20

horas, € aqueles que desejassem oo

pocleriam manter 0 negocio em

funcionamento até as 24 horas,

mediante pagamento de taxa de

20$000. Para fazer valer o texto da lei, a Administracdo Pdblica enfrentava algumas
dificuldades. A primeira dizia respeito a sua propria redagdo, que, como todos s
dispositivos dos anos anteriores, ndo estabelecia o horario de abertura das lojas e de outros
estabelecimentos (os cabarés, por exemplo, iniciavam suas atividades depois da meia-
noite). O segundo problema era sua ineficacia sob a otica da inibicdo do funcionamento
noturno, na medida em que as multas e a taxa eram insignificantes e, por iss0, ndo sel

71 APASSEATA do comércio. Didrio de Minas, [Belo Horizonte], 15 jan. 1918, p. 1
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Fachada da Casa
Palmeira localizada
na rua Espirito Santo,
na década de 1930.
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colocavam como obices. No que se refere a arrecadacdo, a dificuldade era que a multa
somente podia ser imposta por intermedio de auto lavrado pelo fiscal, com assinatura de
duas testemunhas; formalidade dificil de preencher porque poucos eprestam a auxiliar o
fiscal e este era sempre conhecido, de modo que difficilmente [apanharia] o transgressor em
flagranteJz

Como se V&, nas primeiras decadas da cidade, o
«OMISTOGUEIM &C. cotidiano das pessoas mesclava-se as atividades

Successores de Carvaino Nogueira IV C. comerciais, com as lojas abertas quase todo o tempo.
NEGOCIANTES E INDUSTRIAES . ~ . N . . .
vanss, smasinh, s, roupas. G, api 4o s1 o s A delimitacdo e a diferenciacdo clara do ritmo das ativi-
oo G . s COMeNcials em relacdo ao da vida privada ocorre-

Wrtuti sespi lB\ouQas ganios, psfeliiaiM elt]a» sentys de m| Sertra fe ﬁouma ¢ {Bportogio fircia

KFINACAO DE AISUCAR  FABRICA DE BISCOUTOS BRAZIL ra0 apenas em momento posteriorl Paralelo a essa sepa-
racdo, os estabelecimentos comerciais irdo tambem,
gradativamente, especializando-se quanto as mercado-
rias disponiveis, particularmente a partir dos anos 30,
fazendo desaparecer um tipo de estabelecimento como a Gomes Nogueira e Cia. que,
em 1910, anunciava vender em um Gnico local

Endereco t¢le~raphico --BENVALHO
BELLO HORIZONTE

fazendas, armarinho, ferragens, roupasfeitas, chapéos de sol e de cabeca, generos
do paiz, sal, farinha de trigo, kerosene, formicida, cerveja e aguas minerai, etc.
Importante seccdo de lougas, granitos, porcellanas e metaes, servicos de mesa
Sortimento de bijouteria de importacAo directa. RefinacAo de assucar. Fabrica de
Biscoitos Brazil. ™

Na década de 70, com a proliferacéo dos supermercados e hipermercados, serdo
outra vez reunidos em um mesmo espago - bem ampliado e diversificado - todos s tipos
de mercadoria, estendendo-se novamente, noite adentro, o horario de funcionamento do
comércio.

Os proprietarios dos estabelecimentos comerciais colocavam-se, pessoalmente,
como avalistas de seus proprios negocios diante dos fregueses. Era comum, nos
“reclames”, a mencdo ao nome do proprietario, bem como o destaque a seriedade e a2

12 BEL HORIZSNTE Prefeitura Municipal, Relatorio apresentado aos membros do Conselho Deliberativo da Capital
elo prefeito dr. Affonso Vaz de Mello, Belo Horlzonte, 921, p. 18-19.
73 A SEMANA. Belo Horizonte, 9jun. 1910, p. 4
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lealdade nas relagdes comerciais, e também a influéncia pessoal dos comerciantes.
O Empobrio Mineiro, por exemplo, anunciava, em 1913;

0 seuproprietario dispondo de longa pratica do commercio do interior como dos
grancles centros como Rio e S. Paulo onde trabalhou longos annos e dispondo das
melhores relaqdes ndo S0 com o commercio destas duas pragas, como das pracas do
exterior de onde importa directamente grande numero de artigos, pode garantir ao
publico, modicidade emprecos e artigos deprimeira ordem. 4

A Casa Diamantina destacava igualmente o envolvimento pessoal do comerciante:

A Casa Diamantina de Francelino Florta, & rua da Bahia, n. 1045, & incontesta-
velmente, um estabelecimento que se tem imposto & confianca publica, ndo so pela
respeitabilidade e sisudez do seu systema de negociar, como pelas enormes vantagens
(e pode oferecer aos seusfrequezes, pois as suas compras s&o feitas na Europa,
directa e pessoalmente pelo chefe da casa, Sr. Francelino Horta.

. . S0 ek Mirks ergireaans”
A qualidade do tratamento dispensado aos fregueses era um
aspecto constantemente destacado nas publicacbes da época pelos

proprios comerciantes, sendo nitido o carater pessoal do relacionamento M mzm
comercial. A revista Fita, em 1913, destacava as maneirasgentis e captivantes s e e e s
do Sr. Olandim Nogueira ¢ empregados na loja que tinha 0 seu nome.7"Ja uma E0edn
publicidade relativa a material eletrico para “forca e luz norte- mm?;@aimmmg;
americanas”, em 1906, sublinhava a existéncia de recomendacdo para a '*F‘;ere;'e:jg cta
tratar osfreguezes com a maior atenco e delicadezapossivel. 1 e ke

As vendas “a prazo” eram possiveis somente para 0s COmPradores ;oo
Que gozassem da amizade dos comerciantes ou que fossem apresentados e e s e s
por amigos, ou seja, dependiam de um relacionamento pessoal entre 0
consumidor ¢ o comerciante. Os “mascates” eram Uma excecao, ja que, oipM

rotingiramente, aceitavam o pagamento a prazo. Nas lojas, 0 SIStema de s primeiros passos o creaario, nos anos zo.

14 AMUTUARIA Belo Horizonte, 15 jan. 1913, p. 4.

75 VITA. Belo Horizonte, v. 1, n. 2, 7 set. 1913,

76 VITA Belo Horizonte. v, T n. 3 ]1 out. 1913,

71 DIARIO MINEIRO. Belo orlzonte 21 set. 1906, p. 4.
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Aproveite 11 S. esta extraordinaria

pagamento usual era “a dinheiro”, expressdo entdo usada para referir-se ao pagamento a
vista. Até a década de 30, varios estabelecimentos explicitavam nos seus anincios a
condicdo de vendas exclusivamente “a dinheiro”. As poucas excecOes desse periodo
dizem respeito & propagandas de lojas de moveis, nos quais as vendas a prazo ou “a
prestacdes” eram disponiveis ao publico em geral. A Favorita, A Ideal e A Residéncia
ofereciam, entdo, pagamento em até 20 prestacdes. Somente no final dos anos 30 a Casa
Guanabara criard um departamento de crédito, novidade muito bem recehida pelos
consumidores.

Nas primeiras décadas da cidade, as lojas ja faziam promogGes com concursos,
brindes, liquidacdes ou “queimas”. Em 1906, a Agéncia de Produtos Mineiros promoveu
um concurso destinado a homens e rapazes para o produto Infantilina - alimento para
criancas e convalescentes a base de farinha de banana. A

occasido para bdas compras melhor referéncia a0 produto daria direito a uma duzia de

Para |mmed|ata reduccdo do stock e

inicio t\ei

ad.ca. transformacao  Tetratos tirados no conhecido atheliér do Sr. Ramos Arantes™
HIAD rﬁ Ainda no inicio do século, outros exemplos vém da

\T i G “Progresso Commerciale”, na avenida Amazonas, e do
e 1 STf ARRe @ Bazar da América, na rua Caetés, que ofereciam cupons aos

A MAIS

68

ANTIGA DA CAPITAL

compradores de seus produtos no valor minimo de 58000,
05 quais davam direito a participar do sorteio de prémios. @

Se a publicidade e as promogdes eram elementos importantes na relacdo com o
fregueses, 0 mesmo ndo se poderia dizer das vitrinas, que so ganhariam relevancia a partir
dos anos 20, passando a ser atragdo nos anos 40. Em 1917, a revista Tank criticava os
mostruarios das lojas:

. N0ss0s mostrudrios primam pela desharmonia de conjunto, pela falta de
combinacdo das cores epela auséncia de disposicdo artistica.

U.

... 10S3as Casas de moda, 05 N0SS0S hares, as Nossas casas de moveis, como as e
loucas, as de chapeos, as de calcados, todas manifestam a maisprofunda ignorancia
das regras preliminares da estheticaf0

78 O DIABO, Belo Horlzonte 7 set. 1906, p. 3.
908 NOCUL Belo Horizonte, 31 mal 1908
EPOC ,Beo Horizonte, 197ul.

80 TANK, Belo Horizonte, v. 1 n. 5, maio 1920

BELO HORIZONTE & O COMERCIO * 100 ANOS DE HISTORIA



No inicio do século, a referéncia da moda, ou das “novidades”, cujo veiculo é o
comércio, era Paris. Assim, ja que 0 bom gosto e a modernidade se associavam a Cidade Luz,
era comum as lojas, as modistas e cabeleireiras possuirem nomes franceses ou alusivos a
Franca, sendo isto um atrativo a mais para os fregueses. Atitulo de exemplo, podemos citar;

a) “Mme. Adrienne Jorand” anunciava “trabalhos em cabelo™;

b) “Saldo Parisience”, na rua da Bahia, anunciava perfumarias;

¢) “Notre-Dame de Belo Horizonte”, também na rua da Bahia, vendia roupas,
armarinhos, calcados, perfumarias, acessorios, etc.,

d) “Elegncia Parisiense”, sob a direcdo da modista francesa Mme. Dora Bermain,
que dirigiu 0 atelié Ducé em Paris;&

e) “Petit Louvre”, na avenida Afonso Pena, no “canto da rua da Bahia”,
expressando bem o espirito da época, anunciava;

Em corresponaéncia activa com os grandes magazins e casas de modas de Paris,
tem sempre a ultima palavra em modelos de chapeos lancados na Cidade Luz.

Toilettes completas para bailes, passeio efestas comuns, e
sempre de accordo com a estado.

0 Petit Louvre preenche todas as condices para ser 0
fornecedor preferido da elegancia feminina em Bello
Horizonte.

Breve, umgrande sortimento de artigos de modaja em via
de despacho na Alfandega do Rio.8

otnte &
g CO 8 ma, ca
ura ajoelnada. 0 as I.I
aaae uram- com p ea satls acv

N&o ha contacto do metal com a pelle

A FiguraAjoelhada

Esta famosa arca é conhemde&em todo

ﬁomem L|V|I|zadoéﬁe e{?#%elg a e%s%(e;as

ars sao a§I pre jl

arc? PgoF? 0 stanea({“ar?rﬂweq

para
LIGAS

W PdRIS

Temg0 X ep%rsle maa tém dggnsogstrado
Qwhas com & n r%a At uraa,gnl ik
%ec fdve suaerlor ade, a
€ materiaes e 0 mais

A
LR R, i
ASTEIN i COMPANY
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Isto sem falar no luxuoso Pare Royal, que nos anos 20 seria um dos principais
representantes da moda francesa em Belo Horizonte. Atendendo a clientela mais
aristocratica da cidade, destacava nos seus andncios: Constantemente recebemos da nossacasa
matriz as ultimas novidaces de Pariz.

8l VITA, op. cit, nota 75.
82 ASEMANA. Belo Horizonte, 3 set. 1916, p. 4
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N&o s0 a moda vinha de Paris, como grande parte dos produtos comercializados
era importado, ja que, naquele momento, o Brasil estava longe de iniciar o processo de
substituicdo de importacOes por meio do desenvolvimento industrial. Anunciavam-se
vinhos franceses, portugueses ¢ italianos; couros da Rissia; radios americanos; géneros;
|ldmpadas e material elétrico; produtos farmacuticos; loucas sanitarias; frutas; livros;
conservas, etc.; todos importados. A partir dos anos 20, dos produtos de primeira
necessidade aos automoveis, quase tudo vinha de fora, diretamente ou por intermédio
do Rio e de Sdo Paulo, excegao feita aos produtos de consumo exclusivamente “popular”.

Para esse comércio mais elitizado, que atingia o consumidor pela propaganda em
jornais e revistas, além da énfase nas caracteristicas do proprietario e na qualidade dos
produtos, chamava-se a atengdo para 0 aspecto moderno das mercadorias, bem como para
0 bom gosto e a “arte”. A Casa Confianca, a exemplo de outras, ressaltava: Estabelecimento
montado com o maximo capricho egosto, e Sob ospreceitos e exigéncias do commercio modemo.&

A inauguracdo do Pare Royal, em 1921, chegara a ser vista como capaz de
revolucionar o comércio da cidade com os seus processos modermos, com o intelligente systhema

de commerciar adoptado pelo espirito yankee de seusproprietarios, 38

Esta énfase ao carater moderno faz parte do imaginario urbano dos anos
20 até a década de 40, quando a cidade planejada busca cristalizar, espacial e
economicamente, a sua modernidade. A década de 20, que se notahilizou pela
discussdo do “espirito moderno” também na literatura, tem seus reflexos no
comércio, que ndo desejava estar fora da tendéncia da época.

Os servicos eram identificados muitas vezes como “obras”, enfatizando
implicitamente a criatividade e a exclusividade, ou mesmo o carater artistico
das atividades: a Bota Mineira destacava sua especialidade em Obras sob
medida® e a Casa Sensitiva, autodenominada “fabrica” de flores, afirmava
receber qualquer encommenca concemente a arted'

A propaganda de produtos, e ndo dos estabelecimentos, era muito fre-
qliente, citando-se, dentre os inimeros exemplos: sabonete medicinal “Delta

e Myrta”, dentifricio “Monogol”, agua inglesa “Bittencourt”, vinho “iodo-tanico
phosphatado Bittencourt”, desinfetante “Karbo”. A publicidade dos produtos medicinais

83 DIARIO... op. cit, nota 77. . ,

84 DIARIO DE MINAS. Belo Horizonte, 12 jon 1921, p. 1
85 QUASI. Belo Horizonte, 16 out. 1910, p. 4

80 ARENASCENCA. Belo Horizonte, 3 maio 1914, p. 4,
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era freqlientemente extensa e incluia, muitas vezes, depoimentos de pessoas que 0s
usaram e s resultados obtidos, bem como de médicos, indicando-0s. Sobre o carogeno,

“Ideal do belo sexo”, assim se discorria:

0 melhorfortificante até hoje conhecido. Prolonga a vida, embeleza efortalece. E
0 Unico cuja propaganda néo & mentirosa, mas sim a expressao da verdade, como

affirmam todos quantos dellefazem uso.

Engorda, fortalece, tira os pannos e sardas. Opéra brilhantemente nas pessoas
impaludadas, nas depauperadas por excesso de trabalno phisico € intellectual.

Na sua composicéo predominam quina, kola, strychinus e arsénico, vehiculados em

vinho de constatada pureza.

Com 0 uso de doisfrascos paciente certificar-se-a da eficacia deste maravilhoso

preparado,&B

Alguns produtos fundamentais no cotidiano das pessoas, como carne
e leite, 0s quais nos dias de hoje - por tdo Obvios e necessarios - nao
costumam Ser objeto de propaganda, eram, entretanto, anunciados no inicio
do século. As propagandas de aougues eram numerosas, podendo-se citar
uma delas, em forma de carta aos consumidores, expressando bem as relagdes
comerciais do inicio do século:

0 ahaixo-assignado proprietario do Acougue de carne de porco
especial vem respeitosamente pedir a seus amigos e frequeses e ao
publico em geral para visitarem 0 acougue, Sito a Avenida do
Commercio, onde encontrardo todos os dias came deporco por pregos
sem competBneia o que S0 a vista sepodera verificar.

Minas, 6 de marco de 1900,

Antonio da Cruz Miranda.x

87 REVISTA MINEIRA. Belo Horizonte, v, 2, p. 30, mar. 1923,
88 DIARIO DE MINAS. Belo Horizonte, 10 mar. 1900, p. 3
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Em 1901, também se anunciava: Leitefresco deprimeira qualicade, todos os dias - 400
agarrafa - entregue em domiciliof* Segundo Silva, foi neste ano que

0 Presidente tomou uma atitude curiosa; autorizou 0 Sr Francisco Andrade a sair
com suias vacas nas ruas da cidade vendendo, deporta emporta, o leite tirado na
hora. O motivo de tal autorizaco foi ter-se encontrado &gua no leite da
distribuidora responsavel por este servico na cidadef'

Mais de vinte anos depois, Arthur Savassi e Cia. divulgavam, na rua

Fmpresa e Taflicining  Goids, o tnico estabelecimento que distribue leie pasteurizado em Belo Horizonte. 88

Matriz: Rua Goyaz, 305 —Phone, 1935

Possivelmente, em aluséo a historia da vaca de porta em porta, € que,

runes: e s e < =0 o wvs 31108 MaIS tarde, quando o leite era distribuido a domicilio em grandes galdes,

End. Telegraphic

«SAVASSI

Uniusesaelgimentos o geneo e pastwizcio & POPUIACA0 0 chamava de “leite da vaquinha”, até chegar a era do leite

de leite para a Capital de Minas

ensacado, vendido exclusivamente nos estabelecimentos comerciais.

Arthur Savassi & Cia. Mas ndo s0 o leite se vendia nas ruas: aos vendedores ambulantes

Entrega a domicilio

cabia grande dose da responsabilidade pelo suprimento e repasse dos

wwnros weck seLLo worizonte e e PIOAUTOS e SUDSIStENCIa, necessarios a vida cotidiana. De porta em porta,

DALHA DE OURO E PRATA

SREMICS obidos a 2 Expsico e e ¢ gerve- €M 1900, 0 Almanaque da Cidade de Minas registrava 129 ambulantes de
dos em Qutubro de 1925, realizada no Rio de Janeiro:

0 gggtggﬂgggoa;g;reevlehOalgg;teggzggor AL D géneros vendendo produtos variados: lenha e capim, carnes salgadas,

e Gy el Ghvemo e Mies querosene, galinhas e ovos, verduras, quitandas, leite, frutas, cames secas,

12

livros, roupas brancas, gorduras, cereais, peixes, cadeiras de cipo, doces.2 Era, no
entanto, proibido, mesmo no suburbio, o commercio de aves, em bandos, pelas ruas ou suspensas,
depernas ouazasatadas .. Doces e biscoitos deveriam ser acondicionados em caixas cobertas
de vidro ou telafina, de arame %

Em 1912 hd registro de um vendedor de flores ambulante;

Foi um papudo, de chapéo e couro com barbella, quem lancou em Bello Horizonte
0 elegante commercio ambulante deflores. Com a sua lata cheia de gua e cheia de

9 OCOM “RCIO DE MINAS, Belg Horizonte, 8 ago. 190, p. 3.
90 SILVA L R,op cit..nota 29, p. 47.
ANHA Belo, Honzonte 28 out. 1927, p. 10.

9 DIARIO DA
LMA,J R d Or C|t nota 3
93 BE HOR refeltura Mummpal Le%slagao da Prefeitura de Belo Horizonte até 1908. Belo
orizon e, 1909 Decreto n. 1436 21 te dezembra™ 1900, p. 58]
94 Ihid. Dec n. 1.367, 1908, p. 5/
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Carroga para entrega de

bouquesinhos deflores, engastada na ponta de um pao, anda ele todos os dias pelas
nossas ruas ornando o peito da mocidade. 0 contraste desse homem com o
COMMErCIo a qUe e entregou impressionou-nos pois elle é um typo retrogrado no
traje e nas maneiras, a0 passo que o commercio deflores & mister elegante de gente
moderna,%

Dentre os que comercializavam pelas ruas e casas, os “ambulantes” distinguiam-

se dos “mascates”. Os primeiros seriam aqueles individuos, em geral brasileiros,
moradores nos suburbios e coldnias da cidade, voltados para a venda de lenha, produtos

9% VIDA DE MINA [ eI Hor izon te% v..n?2 j261n 1915. A informagéo de que este vendedor de flores existia
desde 1912 ¢ de SILVA, L. R, 0p. cit, nota
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hortigranjeiros e “quitandas”, como doces e biscoitos, sendo denominados, de acordo
com a mercadoria vendida, de doceiro, verdureiro, etc,

Como mascates eram denominadas as pessoas, moradoras na Capital ou “acventi-
cias”, responsaveis pela venda a domicilio de produtos manufaturados, como tecidos,
armarinhos, roupas, loucas, joias, dentre outros, a preos reduzidos e aceitando pagamen-
to “a prestacOes”. Sua atividade deveria ser expressiva e era objeto de desconfianca do
Poder Publico. Para o prefeito Olyntho Meirelles, o prego infimo das mercadorias nego-
ciadas, em particular pelos mascates adventicios, levantava a suspeita do contrabando,
sonegacdo da taxacdo pablica e concorréncia desleal ao comércio localizado. Em 1908, a
atividade foi objeto de taxacdo publica por intermédio da Lei n. 28, que criava imposto
a cujo pagamento ficava condicionado o inicio das atividades dos mascates adventicios
(ue negociassem em especialidades referentes a fazendas, armarinhos, roupas feitas sob
medida, perfumarias, lougas, chapéus, calcados, quinguilharias, relogios, armas ou joias.
Uma multa de 1008000 era aplicada a0 mascate encontrado negociando sem a licenca
da Prefeitura, a qual cabia penalizar os que fornecessem alojamento aos mascates
ilegais. B E, em 1911, a Lei n. 53 taxava os vendedores ambulantes de jornais e revistas.

Os mascates eram “turcos” - de fato, libaneses - ou judeus que imigraram para
Belo Horizonte a partir de 1910, motivados pelas possibilidades econdmicas oferecidas
pela nascente Capital e ainda pelo clima da cidade, que ficou famoso como Saudavel,
ideal para tratamento da tuberculose.9

De acordo com Pfeffer, a atividade preponderante dos judeus nos anos 20 e 30
era 0 comercio autonomo de roupas e tecidos adquiridos em outros centros e revendidos
em Belo Horizonte. “Bater clientela”, ou seja, sair de porta em porta, vendendo
mercadorias a prestacOes, foi a opcdo encontrada por hoa parte dos imigrantes judeus
antes de comecarem a adquirir pequenas lojas.

Entretanto, durante muito tempo ambulantes e mascates continuavam sendo
malvistos pelo Poder Pdblico, acusados de ludibriar o Estado e os consumidores pela
sonegacdo de impostos e pelo fornecimento de mercadorias de tipo inferior na
quantidade e na qualidade.®

9% BELO HORIZONTE. Conselho Deliberativo. Relatorio apresentado ao Conselho Deliberativo pelo prefeito dr Olynto
Melrelles.,Prefgltur% Munlcwal. Belo Horizonte, 1910, p. 6-7, 18,

7 Sobre a |m|%rag;10 gu aica para Belo Horizonte, ver; ] o ,
PFEFFER, R. S. A comunidadejudaica de Belo Horizonte; formagdo de uma identidade étnica particular numa
sociedade diferenciada e plural. Belo Horizonte, 1993. o o

9 BELO HOR|ZQONTE. Prefeitura Munlcg)al. Relatorio apresentado ao Conselho Deliberativo pelo prefeito Flavio
Fernandes dos Santos. Belo Horizonte, 1923, p. 44.
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Como se sabe, a construcdo da Capital atraiu varias categorias de imigrantes -
operarios, artesdos, profissionais liberais e negociantes - que aqui aportaram na
esperanca de nova vida, novas oportunidades. Durante o a Primeira Guerra Mundial, a
intolerancia explodiu, tendo como alvo os “gstrangeiros” da Capital (como viria a
explodir novamente por ocasido da Segunda Guerra). Conta-nos um dos cronistas de
Belo Horizonte:

Na noite de 2 de novembro [de 1917), passaram os estudantes a violéncia,
apedrejando 0 edificio do Colégio Arnaldo de cujas proximidadesforam expulsos
pela cavalaria. Depoisforam & Padaria Alemd, obrigando oproprietario a retirar
a tahuleta dafachada. Continuando as tropelias, a multiddo arrancou a placa da
Alfaiataria Wilke, de um austriaco radicado na capital

O suprimento da demanda de géneros alimenticios ganhara novo alento em
6 de outubro de 1900, com a inauguracdo solene do Mercado Municipal -
instalado onde atualmente se localiza a Estacdo Rodoviaria. Sua criacéo tambeém
era vista pelo Executivo municipal como medida de fomento a colonizaéo da
vizinhanca da cidade, pelo incentivo que teria a pequena lavoura em Seus
arredores, 0 que, simultaneamente, concorreria para a diminuicdo da
importacdo desses produtos e - quem sabe até - para iniciar sua exportaco, I
gerando divisas para 0 municipio. 1l

De planta retangular e construido todo deferro com columnas repousacias em
cantaria, 0 edificio do Mercado possuia 48 comodos destinados a venda a varejo.
Na parte posterior, havia uma 4rea aberta totalizando 100m2 reservada ao

comercio dos tropeiros, e outra central, destinada ao mercado propriamente dito. 10 e, et de um
Administrado pela Prefeitura, o Mercado funcionava diariamente das 5as 18 horas, tendo .., s Oter
seus cdmodos arrendados aos comerciantes pelo prazo minimo de trés anos.1B ambutante (60

99 MOURAQ, P. K C. Histeria de Belg Horizonte: 1897 1930. Belo Horizonte: Imprensa Oficial, 1970, p. 242
100 MINAS GERAIS [Belo Horizonte], 6. out. 1900

101 BELO HORIZO!QTE Prefeitur Munlupal Relatorlo apresentado ao Conselho Deliberativo pelo prefeito de
Bernardo Pinto Monteiro. Belo Horizonte, 1902, p. 155,

|d.. Relatorio apresentado ao Conselho DellberatlvopePOprefelto Francisco Bressanede Azevedo. Belo Horizonte, 1903,
Pd Relatorio apresentado ao Conselho Deélberatlvo pelo prefeito Benjamim Jacob. Belo Horizonte, 1907,

102 LIMA, J. R. de, op.cit, nota 36,
103 BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal, op. cit, nota 93, Decreto n. 1.374, 26 margo 1900, p. 113-114,
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Fachada do primeiro
Mercado Municipal de
Belo Horizonte,
inaugurado em 1900 e
construido no local onde
hoje se encontra a

Estagdo Rodoviaria (s.d.).

16

Em 1913, passou por remodelaco, sendo construidos trés compartimentos destinados
a0 acondicionamento de peixes, came de porco e frutas. 18

As décadas de 1920 e 1930 foram marcadas por uma série de mudangas que viriam
a afetar o comeércio belo-horizontino. Concorreu para tanto a instalago - em
conseqiéncia da Primeira Guerra Mundial - de usinas siderdrgicas em municipios
localizados a0 redor da Capital, em especial a Companhia Siderdrgica Belgo Mineira, a
primeira de médio porte do Pais; a expanso da rede viaria estadual, por intermédio da
construcdo, em 1917, de uma outra linha férrea, de bitola larga, que alcangava o
municipio pelo oeste, e a inauguracdo, em 1920, do ramal Divinopolis - Belo Horizonte,
que o interligava a regides de intenso desenvolvimento econdmico: sul, Tridngulo
Mineiro, Campo das Vertentes e Alto Paranaiba. XL Essas regies, por sua vez, seriam
articuladas entre si pelas estradas rodoviarias propostas pelo Plano Rodoviario de 1924,
responsavel pela implantagéo de um sistema de estracas radiais, tendo a Capitalpor centro, 15
que favoreceria o intercAmbio comercial de produtos do interior do Estado e de Belo
Horizonte.

104 PERI/I,;IriAd Cl)gé\lootas cronoldgicas de Belo Horizonte'. 1711-1930. Belo Horizonte: Estabelecimentos Graficos Santa

105 BARRETO, A, gp. of, nota 35, p. 142 N o
SINGER, R, Desenvolvimento economioo eevolugio urbana:, andlise da evoluEgao econfmica de Séo Paulo, Blumenau,
Porto Alegre, Recife e Belo Horizonte. Sao Paulo: Nacional, 1977. Belo Horizonte, p. 199-269. Informagao:

. 233,
106 O Ig)ROCESSO de formacéo do espago urbano da RMBH, 1897-1985. Belo Horizonte: Plambel, 1986.
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O impacto desses fatores sobre a economia de Belo Horizonte foi imediato, tradu-
zido pelo surgimento de novas oportunidades comerciais, dinamizagdo de industrias de
bens de consumo ndo-duraveis, incremento das atividades bancarias, aumento
demograficol) e, conseqiientemente, retomada do crescimento fisico da cidade.@B A
Capital, nessa nova conjuntura caracterizada pelo renascimento econdmico da Zona
Metaldrgica - impulsionado pela inddstria siderdrgica -, vai, aos poucos, assumindo o
papel de entreposto comercial de Minas Gerais e, posteriormente, o de polo
centralizador da economia mineira. 19

Sob essa perspectiva € que pode ser entendido o aparecimento de iniciativas
particulares e estatais, como a instalagdo dos Armazéns-Gerais, em 1923; a criagdo da
Alfandega Seca, em 1929; a inauguracdo da Feira de Amostras, na década de 1930; e a
presenca na praca de um numero expressivo de comerciantes atacadistas.

Em 23 de dezembro de 1923 era lancada a pedra fundamental dos edificios dos
‘Armazéns Geraes”, localizados nas proximidades da Estacdo Carlos Prates, da Estrada
de Ferro Oeste de Minas. Os Armazéns - de propriedade particular - destinavam-se ao
armazenamento e conservagdo, por processos aperfeicoados, entre os quaes o do frio, dos
produtos agricolas produzidos no Estado e que, forcosamente, convergiriam para Belo
Horizonte.20 Também em relagdo ao transito de mercadorias entre o Estado e outras
pracas, a expectativa de progresso levou o comércio, durante quase toda a década, a
reivindicar dos poderes pablicos a criacdo da Alfandega Seca de Belo Horizonte. Inaugurada,
enfim, na antiga praca do Mercado, onde hoje funciona a Secretaria de Estado da
Agricultura, no dia 24 de fevereiro de 1929,111 no entanto, ndo prosperou.

O sopro que tentava animar a economia de Minas & bem exemplificado, ainda,
pela iniciativa do governo do Estado de realizar, na Capital, a Exposicdo de Agricultura,
Incllistria e Comércio, inaugurada no Prado Mineiro em 7 de maio de 1927.12

107 ApO{JU|a%i10 gel alBr(]etIgSHonzonte era estimada, em 1920, em cerca de 55,5 mil habitantes. Em 1940 contava
108 L OS C B Determlnagoes op CI'[ nota 6, p. 133
OPR , Op. CIt, nota 10 %
109 SINGER R 08 Cit. nota 105|_P 2 257,
110 ARMAZENS-Gerais de Belo Horizonte. Diério de Minas, 25 dez. 1923, p
111 ANAIS do Congresso das Municipalidades; 1923, Belo I-Iorlzonte Imprensa Oficial, 1924: ALFANDEGA Seca
e criacdo da Bolsa. Didrio,de Minas, Belo Horlzonte out kALFANDE A de Belo Horizonte.
Diario de Minas, Belo Horizonte, 20] %an 1995, p. 12 fev. 1929 ALFANDEGA de Belo Horizonte.
Diario de Minas, Belo Horizonte, [ofev, 1929, omentarlos D. 2
112 EXPOSICAQ de Agricultura, Industria e Comércio. Dirio de Minas, [Belo Horizonte], 8 maio 1927, p. 2
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Os anos de 1924 e 1925 foram marcados por dois tipos de problema
(quanto ao abastecimento alimenticio: a elevacéo de pregos e a escassez de
produtos. Em 1924, surgiam nas paginas do Diario de Minas varias reportagens
denunciando a alta “vertiginosa” nos precos dos géneros de primeira
necessidade que naqueles tempos incluiam, além do feijdo e do arroz, a carmne
e 0 bacalhau. Solicitava-se, entdo, a intervencdo imediata do governo com
medidas promptas e efficientes a bem do consumidor, no sentido de normalizar e
garantir 0 acesso aos alimentos, em especial das classes menosfavorecidas. 18

No dia 16 de outubro, o governo estadual adquiria, por intermédio da
Superintendéncia de Abastecimento, diversos géneros para repasse direto ao
consumidor nas feiras livres, experiéncia pioneira que logo se incorporou a0
cotidiano da cidade. A primeira delas foi instalada no dia 19 de outubro, no
Mercado do Bairro dos Funcionarios, localizado na esquina das ruas Gongalves
Dias e Paraiba, e que tinha sido inaugurado trés meses antes sem, no entanto,
lograr sucesso.

Uma solugéo para a questdo da escassez de produtos foi encontrada em
julho de 1925 e decidica, em conjunto, pelo presidente do Estado, o prefeito
da Capital e o presidente da Associaco Comercial de Minas Gerais. Acertou-
se, entdo, que o controle da importacdo e da distribuicdo dos géneros
alimenticios estaria a cargo da Prefeitura Municipal durante a crise. 14

A criacdo das feiras velo descentralizar - de alguma forma - o

abastecimento, desafogando o Mercado, cujas dependéncias ja ndo atendiam as
exigéncias da cidade que crescia. Novas instalacOes foram entdo construidas no campo
do America Football Club, local onde até hoje se encontra o Mercado Central:

113 AALTA vertiginosa.dos géneros. Didrio de Minas, Belo Horlzonte 80ut 1924
do overnd. Diario de Minas, Belo Horlzonte 10 ou
|nas Belo Horizonte, 16 out 1924

3
PRIMEIRA fe|rpa livre. D|ar|o de I\éllnas Belo

Elle se compde de quatro pavilhdes principaes isolados, sub-ivididos cada um em
36 lojas para mercearias, cafés, commercio defructas e quatro pavilhdes centraes,
com 8 lojas cada um, destinado a acougues, commercio de peixes e aves .

1; CARESTIA de vida; a acdo

% GOVE NO Minelro ¢ a carestia. Diario
TEN 0'a carestia. Diario de Minas, Belo Horizonte
A FEIRA LIVRE ge hlqle D|ar|o de Minas Belo Horlzonte 19 out. 1924, p. 1 A
orizonte, 21 out, 1924

114 PENNA, O., op. cit, nota 104, p. 24
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Foram projectacas salas maiores para cafes e bares, duas cAmarasfrigorificas para
came e duas outraspara peixes e caca, salaspara agencia de correio epostopolicial..

A area central, com 1,050 metros quadrados, sera destinacia ao mercado ambulante
eproductos da pequena lavoura.

0 a0esso sera dado por quatro portdes de cinco metros de largura correspondendo
85 quatro vias que limitam o quarteirdo occupado pelas suas construcgdes. 15

Oficialmente inaugurado em 1929,26 0 novo Mercado, a0 que parece,®néo
entrou em funcionamento naquele ano, pois, em 1931, o diretor de Obras da Prefeitura
informava a aprovado, ha poucos dias, do projeto arquitetonico do novo Mercado, com
capacidade 5 vezes superior a do actualf8

Como expressdo de novos tempos, no final dos anos 20, 0 comércio trouxe uma
grande novidade - a vitrola ortof6nica;

.. a Nova Victrola Orthophonica toca a melhor musica de dansa do mundo. Este
maravilhoso instrumento reproduz a musica de dansa numaforma até agora
desconhecida. Os sons baixos que caracterizam a musica de dansa moderma sdo
reproduzidos em umaforma que encanta o ouvido. O rhytimo ¢ absolutamente
exacto, a melodia summamente bella e a entonacAo extremamente potente. 12

Com a “maquina falante” vieram também muitos discos. E dai para a frente as
novidades seriam tantas e em tal velocidade, que marcariam um novo periodo nas
relagOes entre as pessoas. Gradativamente, no cotidiano dos habitantes de Belo
Horizonte, a influéncia americana trazida pelo cinema e pelas revistas vai substituindo
a francesa.

115 BELQ HORIZONTE, Prefeito. 1926-1929 (Christiano Monteiro Machado). Mensa%em apresentada ao Conselho

16 1d D1%'2%er%tswo eloprefeito Christiano Monteiro Machado\ out. 1928. Belo Horizonte, 1928, p. 19.

17 1d. Men'sé\gemp J)resentadaap Conselho Deliberativg pelo prefeito Christiano Manteiro Machado. Belo Horizonte, 1929,

118 Achega%em ga Informacdo sobre a maugura@ao do Mercado em 1929 foi realizada em consulta a jornais do
Feno 0, disponiveis a pesquisa, Nao ha neles qualquer noticia que a confirme, no ano em questao. Talvez
enha ocorrido a solenidade de lancamento da pedra fundamental para sua construgdo, porém nem mesmo
1550 pode ser encontrado nesses peridicos. , o _

119 BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal. Relatorio da Diretoria Geral de Obras, relativo ao ano de 1931,
apresentado ao Prefeito Luiz de Penna. Belo Horizonte, 1933, p. 34.
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A visita do “Conde Zeppelin” - aeronave alema - e a publicacdo do livro de
Drummond, Alguma Poesia, em 1930, podem ser referéncias de um novo periodo marcado
por inovagdes tecnoldgicas e do pensamento. Belo Horizonte ja ultrapassara, entdo, a casa
dos 100 mil habitantes.t0
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120 LA SQUILLA, Belo Horizonte, 11 jul. 1928, p. 9.
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1930/1950: PROGRESSO E MODERNIDADE

sanos 30 se iniciam com grandes mu-
dancas politicas no Brasil, trazendo
amplas conseqiiéncias econdmicas e
sociais. Em termos gerais, o Pais ini-
ciard um processo de industrializacdo efetiva e assistira
a implementaco de leis sociais e trabalhistas, como
resposta as necessidades de uma classe operaria emer-
gente. Essas mudancas serdo levadas a cabo por um
Estado que se fortalece, assumindo, gradativamente,
papéis mais abrangentes na economia e na sociedade.
O final da década trouxe consigo a instauracdo do
Estado Novo, por intermédio do golpe de 1937.

Belo Horizonte, ajovem Capital, completara sua
consolidacéo enquanto cidade e, apos certa estagnacdo
ate a década de 20, vivera um periodo de grande cres-
cimento, acompanhando 0 movimento geral de expan-
s40 dos centros urbanos no Brasil, associado ao intenso
processo de industrializaco do Pais.

A expansdo da siderurgia mineira estimulara o desenvolvimento, em Belo Horizon-
te, das funcbes de centro supridor de produtos de consumo, de entreposto comercial e
de centro financeiro. A énfase dada a industrializaco fez com que Belo Horizonte, nos
anos 40, se lancasse no encalco de medidas que tornassem possivel a instalacéo de novas

Feira Permanente de
Amostras, um marco no
processo de desenvolvimento
de Minas Gerais e na
confirmagéao de Belo
Horizonte como pélo urbano.
No alto, o prefixo da Radio
Inconfidéncia (s.d.).

industrias no seu municipio. Em 19 de junho de 1941, inaugura-se em Contagem, na
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Em agosto de 1936 a
Revista do Commercio
estampa em sua capa as
imagens da modernizagao
da economia mineira.
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periferia de Belo Horizonte, a “cidade industrial” - marco importante e divisor de aguas
no desenvolvimento da Capital  que se torna, entdo, 0 eixo da economia mineira,
passando a fornecer um complexo de servigos. Visando dotar a cidade da infra-estrutura
necessaria a sua transformacdo em polo econdmico do Estado, a Prefeitura iniciou obras
de remodelamento ou abertura de novas artérias radiais, como as avenidas da Pampulha,
Silviano Branddo, Tereza Cristina, Francisco Sa e prolongamento da Pedro 1.

Nessa decada, de forma crescente, a Capital atraira populacbes do interior,
comegando a viver o fendmeno da metropolizagdo. Em 1940, Belo Horizonte j contava
com 214 mil habitantes, registrando o maior percentual de crescimento entre as capitais
brasileiras.

Simbolo do papel que Belo Horizonte passaria a representar foi a criago da Feira
de Amostras, na década de 30, que personificava a vontade de consolidacdo do polo
comercial. Inaugurada no local onde antes existia 0 Mercado Municipal, a Feira
destinava-se a centralizacdo, exposicdo e venda dos produtos fabricados e/ou
comercializados em Minas Gerais. 2l

A paisagem da jovem Capital se transforma e a cidade vivéncia uma verdadeira
reforma urbana. Esta serd uma época de demolicGes, de novas construcdes, de expansao
- tanto horizontal quanto vertical -, com a edificaco dos primeiros arranha-céus no final
dos anos 30. Bairros, como Renascenca, Sagrada Familia, Santo Antonio, Lourdes, Barroca
e Nova Suica, se desenvolvem. Na década de 40, pelo Decreto-Lei n. 84, de 21 de
dezembro de 1940, foi permitida a construgdo de sobrelojas nos estabelecimentos
comerciais,22 e surgiram, no Centro, diversos edificios tipo arranha-céu, que
apresentavam funcdo comercial, compondo-se, de maneira geral, de lojas e sobrelojas no
térreo e salas nos andares superiores. Dentre eles, cita-se: edificio Acaiaca (avenida
Afonso Pena), edificio Rio Branco (rua Rio de Janeiro com avenida Santos Dumont) e 0
edificio Campedo da Avenida (Praca Sete). Salienta-se que somente na zona

121 PARA gue os produfores mineiros enviem mostruarios & Feira de Amostras; um apelo da Associagéo Comercial.
Revista Comercial de Minas Gerais, Belo Horizonte, v. 1, n. 1, p. 15 out. 1937 ,
122 Esse decreto foi confirmado pela Lei n. 120, de 26 de novembro de 1949, Os dois publicados, respecti-

vamente, em:

BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal. Regulamento de constru%(”)es daprefeitura de Belo Horizonte aprovado
lo Decreto-Lei n. 84, de 2L de dezembro de. 1940 Belo Horizonte, 1941, p. 25-34. o

BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal. Secretaria Municipal. Departamento de Comunicages,

Documentacdo e Esfatistica. Setor de Documentaco. Coleténeada Ieglsla%éo sobreplanejamento urbano, obras
& construdes ho municipio de Belo Horizonte. Belo Horizonte, 1975, p. 176-182,
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Nos anos 40, o centro
tradicional da cidade era
invadido por edificios onde
se conjugavam residéncias
e lojas comerciais.

comercial'era permitida a construcdo de edificios desse porte, o que incentivou a
especulacéo imobilidria e 0 adensamento da area. 2
Ainda nos anos 40, o prefeito Juscelino Kubitschek estabelece um programa de
remodelacdo urbana sob a otica da modernidade, caracterizado, dentre outras coisas,
pelas demolicOes e pela expansao do processo de
verticalizacdo também da moradia, com os apar-
tamentos substituindo as residéncias unifamilia-
res. Fazem parte de suas realizagdes a concepcdo
e a efetivacdo do projeto da Pampulha como um
complexo de lazer e turismo para a populacao de
alta renda, o qual projetou Belo Horizonte no
cenario da arquitetura moderna.
Paralelamente e em consonancia com tais
processos, da-se a expansdo do setor terciario,
(ue e concentra no “centro comercial”. Além
dos servicos financeiros, Sera 0 comercio varejista
(que mais crescerd nos anos 30, particularmente
nas imediacGes da Praca Sete de Setembro. Na
década de 40, cresce tambeém o setor atacadista:
em 1944 a cidade contava com 244 estabeleci-
mentos desse tipo; cinco anos depois, esse nimero elevou-se para 309.
O comércio varejista de caracteristicas mais populares vai-se instalando na aveni-
da Santos Dumont (a antiga avenida do Comeércio) em substituicdo ao atacadista, que
migra para as ruas Olapoque e Guaicurus e proximidades da Praca da Estacdo. Os antigos

123 A delimitacdo oficial da zona comercial da cidade se deu por intermédio do Decreto-Lei n. 1.910, de 13 de
novembro de_1946, que a estabeleceu da sequinte forma: Teminicio no cruzamento da Avenida do Contorno com
Avenida Bias Fortesepor estaatéa Praca Raul Soares; Avenida Augusto de Lima entre Avenioa do Contorno e Praca
Raul Soares, s%umdo pela referida Avenida Augusto de Lima até 0 cruzamento da rua da Bahia e por esta até o
cruzamento ca Avenida Alvares Cabral e rua Guajajaras; pela rua Guajajaras atéa Avenida Afonso Penaepor esta
até a.rua da Bahia, J)ro uindo pela Avenida_Tocantins &ladut g,ate 0 Cruzamento da, rua Sapucai e CPor esta até a
Avenida go Contorno, continuando atg.a Praca Sao Joao del Rer; daipela rua Curvelo aié o cruzamento das ruas Porto
Alegre ¢ Itajuba epor esa, de novo, @ Avenida do Contormo ate o cruzamento da rua Tiradentespor estaa Praca Vaz
de Mello e Avenida Presidente Antonio Carlos até a rug Formiga continuando por esta atraves da Praga Vaz de Mello
ate novarpente a Avenida do Contorno € por esta ate o cruzamento da Avenida Bias Fortes, onde teve comego a

demarcacao.
BELO I-,I(f?iOIZONTE. Prefeitura Municg)al.ADepartamentp de Administracéo. Divisdo de Documentado e
Estatistica. Setor de Documentacao. Coletaneada legislacao sobre bras e sobre construgdes em vigor no municipio
de Belo Horizonte. Belo Horizonte, 1963, p. 115~ ~ , ,
124 VASCONCELLOS, S. de. A questao da zona comercial. Dirio de Minas, 22 jul. 1956, p. 1
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e grandes armazéns da avenida Santos Dumont sdo demolidos para dar lugar &s lojas. No
final da década de 30, a regido da avenida do Comércio e das ruas Guaicurus e Oiapoque,
onde se localizava tradicionalmente a “zona hoémia” de Belo Horizonte - e, por esse
motivo, denominada por Pedro Nava de “quadrilatero da zona” -, fora objeto de uma
movimentacdo encabecada pela Unido dos Proprietarios. O objetivo era mudar a “zona”
para outro local, tendo estes, inclusive, deixado de alugar as casas para as “mulheres”.I'1
Em 1946, em memorial encaminhado ao prefeito por moradores, industriais, académicos e
representantes de todas as classesnb solicitava-se a extingdo dos prostibulos dessa regio.
Naquele momento, em funco da pressao, a rua Guaicurus ficou bastante esvaziada, com
05 imoveis fechados, desvalorizando-se.

Varias interferéncias do Poder Publico se
fazem notar a partir dos anos 30. Ambulantes e
mascates, por exemplo, pelo Decreto n. 79, de 21
de junho de 1931, estavam obrigados - ao menos
em tese - a manter a limpeza dos locais em que
estacionassem, devendo os meios utilizados para o
transporte das mercadorias (cestos, arcas, cubas,
carrogas ou automoveis) Ser submetidos a
aprovacdo da Policia Sanitaria e prestar-se a rapida
remogdo. Em 1934, contudo, proibia-se a perma-
néncia estacionaria nas vias publicas.12 Posteriormente, a operacdo de venda tinha de
ser rapidamente efetuada, néo devendo ocorrer diante de prédios onde existissem esta-
belecimentos dedicados ao comércio de produtos afins.18

A partir de 1936,80 também os tropeiros que aportavam na Capital com Seus
produtos tiveram os passos limitados, podendo estacionar somente nas dependéncias do
Mercado Municipal e nos locais previstos pela Prefeitura.

O horario de funcionamento do comércio é objeto de novas regulamentagdes. Lojas
e mascates, a partir de 1935, so poderiam iniciar suas atividades as 8 horas e encerra-las

125 ESsa questdo abordada em; SILVA R. H AA Cicade de Minas. Belo Horizonte, 1991,

125 Citadd por RAMOS MS op. ¢it, nota 6

127 BELO HORIZONTE. Prefe ura Munlmgal Coletaneadeposturas munlmpals Belo Horizonte: Faculdade de
Direlto, 1956 Decreon 174, 21 de f erelro de 1934, p. 127-128

128 Ibid., Decrefo n. 85, 4 de. maio de 1936, P

129 BELQ HORI Z TE Camara Municipal. Anais da Camara Municipal de Belo Horizonte; 1936. Belo Horizonte,
1936, p. 122-123, 128-129.

Juntamente com o Bar

do Ponto, a Lalka,
localizada no abrigo de
bondes da avenida Afonso
Pena com a rua da Bahia,
movimentava o comércio
da regido (s.d.).
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as 17h30 nos dias Gteis. O Mercado Municipal deixou de abrir as 5 da manhd,
funcionando, todos os dias e em todas as ocasides, no mesmo horario do comércio lojista.
Outros estabelecimentos ou pessoas ligadas ao repasse de géneros alimenticios
mereceram horarios diferenciados, de acordo com a natureza de seus produtos, que
poderiam ser oferecidos em qualquer dia, buscando, dessa forma, preservar a qualidade
ou a funcdo para a mesa do consumidor: quitandas, nos dias (teis, das 6 & 20 horas,
domingos e feriados, de 6 as 15 horas; casas de frutas, a qualquer dia, de 7 as 20 horas;
acougues, nos dias Uteis e feriados, de 5 as 20 horas, domingos, de 5 as 12 horas; casas de

géneros alimenticios a varejo, nos dias Uteis, de 8 as 17 horas, e sabados, de 8 & 18 horas;
padarias, a qualquer dia e hora, com exceco do intervalo entre as 20 horas do sabado e
20 horas do domingo; ambulantes de frutas, verduras, legumes, ovos, aves, lenha e carvao,
a qualquer dia, de 6 a 18 horas; ambulantes de doces e congéneres, entre as 7 e as 2
horas da manhd, a qualquer dia; “estabelecimentos de caldo de cana” e bonbonnieres, a
qualquer dia, de 7 as 22 horas; enquanto as charutarias, nos dias Uteis, funcionavam das
785 22 horas e, aos domingos e feriados, de 7 & 12 horas.

Tentando prevenir o malogro das disposi¢es acima referidas, no que diz respeito
a0s estahelecimentos, o mesmo decreto proibia a manutencdo, sob qualquer pretexto,
de portas abertas ou semi-abertas depois dos horarios regulamentares, ficando
igualmente proibido que as entradas residenciais se fizessem pelas portas dos
estabelecimentos comerciais.[0Cada vez mais os espacos publicos véo-se diferenciando
dos espacos privados.d

130 BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal, op. cit, nota 127, p. 30-33,
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Nos anos 30, com o crescimento da cidade, ha uma modificagéo das referéncias
espaciais e 0 “centro” deixa de ser a rua da Bahia e o Bar do Ponto, deslocando-se para
a Praca Sete e a avenida Afonso Pena. Desde 1922, em comemoracdo ao Centenario da
Independéncia, havia sido implantado o obelisco, posteriormente conhecido como 0
Pirulito da Praca Sete, um dos simbolos da cidade. Quando, na década de 30, o terminal
de hondes foi retirado da regido do Bar do Ponto, os bondes passaram a ter como refe-
réncia esse obelisco, em torno do qual circulavam no trajeto de bairro a hairro. As
imediacOes da Praca Sete ja se prefiguravam também como regido de atividades
bancérias.

Trata-se, como mostra Chachan, 12Lde um novo centropara um novo tempo na historia
da cidade. Como ela demonstra, na década de 30, a rua da Bahia ja aparece como uma
referéncia a “antiga” cidade, aos “velhos tempos”, afirmando uma nova época aos olhos
de seus habitantes, expressa, principalmente, nas cronicas sobre Belo Horizonte.
Elementos da cidade - que possuia, entdo, pouco mais de trinta anos - o vistos como
“velhos”, e as demolicOes se sucedem, tendo o progresso como perspectiva. Manifes-
tacdo simbolica desse novo tempo foi 0 encerramento das atividades do tao famoso Bar
do Ponto - referéncia tradicional do centro de Belo Horizonte nas décadas anteriores -,
que fecha suas portas em 1940. No final dos anos 50, o prédio onde se localizava foi
demolido, quando entdo a “antiga” rua da Bahia 4 estava totalmente descaracterizada.

O papel exercido pela rua da Bahia até os anos 20 - seja comercial, concentrando
estabelecimentos; seja social, na medida em que os estabelecimentos comerciais e de
lazer ali localizados geraram diferentes formas de sociabilidade - sera transferido para a
avenida Afonso Pena, que, na década de 30, se consolida como o centro de maior
movimento da cidace. Tendo como elemento propulsor as atividades comerciais - lojas,
bares e cafés -, as relagdes cotidianas vao-se estruturando, configurando-se, assim, o
papel simbolico do centro de Belo Horizonte. Este 0 serd abalado algumas décadas
depois, com 0 surgimento de um novo “centro” - mais sofisticado -, ap0s um processo
de deterioracdo do tradicional.

A “Savassi”- como ficaria conhecido este novo centro que se consolidara nos anos
70 - ja comecara a ser gestada a partir da instalagdo, em 1940, da Padaria Savassi, na
praca Diogo Vasconcelos, no hairro Funcionarios. A padaria era também lanchonete, comd

131 CHACHAN, V A memdria dos lugares emum tempo de demolicao’, a rua da Bahia e o Bar do Ponto na Belo Horizonte

das decadas de 30 e 40, Belo Horizonte, 1994, Dsse agao (Mestrado) - Faculdade de Filosofia e Ciencias
Humanas, Universidade Federal de Minas Gerais, p. 93.
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Inauguracéo da

Padaria Savassi, em
1940, marco da expanséo
urbana comercial da

época.

88

mesinhas, sorveteria e muito requinte, sobressaindo-se como um dos pontos mais
elegantes da cidade.
Além da padaria - que daria seu nome ao local -, a regido contava ainda, na década
de 40, com outros estabelecimentos famosos, como o Armazém Colombo e 0s bares do
Portugués e do Espanhol. Tendo como
referencial a padaria, a Savassi viria
depois a se tornar ponto de encontro dos
jovens que habitavam as proximidades,
constituindo-se, a partir da década de
50, em um outro lugar de footing, o da
“Turma da Savassi”.

Ainda no final da década de 20,
trés cinemas se estabeleceram na Afon-
so Pena: o Pathé, o Brasil e o Gloria.
Dada a importancia do cinema como
ponto de encontro e lazer, estes podem
ser considerados como indicativo de

novas formas de sociabilidade que se estabeleciam na avenida principal de Belo
Horizonte, no momento em que a rua da Bahia ja ndo possuia mais nenhum dos antigos
cinemas. Ainda segundo Chachan,

... OUtros cafésforam sendo inaugurados ao longo da década de 30, & em outros
lugares. Alguns, como o Paris e 0 iris, eram ospontos prediletos para a discussdo
de assuntos politicos. Ja o Café Estrela e o Café lara eram os preferidos dos
estudantes. O Café Nice, localizado na Praca 7 por sua vez, foi inauguradoja em
fins da década, em 1939. 2

Além do Nice, nos anos 40, a avenida contard com varias leiterias - como eram as
vezes denominados os cafés ou lanchonetes -, tais como Avenida, Cinédia, Nevada, Polo
Norte, Café Azul.

Nesse momento, 0 comércio elegante também se concentrava na avenida Afonso
Pena, como revela reportagem da revista Alterosa.

132 CHACHAN, V, op. cit, nota 131, p. 90.
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Comegando a sua visita ao comercio elegante da cidace, a reporter esteve na Peleria
Sibéria, onde se sentiu transportada aos saloes da mais alta aristocracia. Na
conhecida loja da Rua Tamoios, 58 [esquina com Av. Afonso Pena], viu a Ultima
palavra empeles, manteaux’e vestidos para a estacéo.

Na secdo deperfumaria do Bazar Americano, @ Avenida Afonso Pena, 188, poude
a reporter admirar um notavel sortimento de artigos nacionais e extrangeiros com
as Ultimas novidades em perfumaria, cosmética e produtos de beleza.

Na conhecica Livraria Rex, a Praca 7 poude a reporter admirar o mais completo
mostruario de livros, com as ultimas novidades lancadas pelas principais editoras
do pais e o estrangeiro. E uma casa realmente completa no genero.

No atelier' da Casa Guanabara, a Avenida Afonso Pena, a reporter sentiu-se em
um ambiente de requintado bom gosto, vendo, através de modelos vivos, as ultimas
creagles da moda para confeocdo sob medicla.

Na Casa Bristol, a elegante sapataria da Praca 1 a reporter viu como éfacila
tarefa de escolher um bom calgado porque ali se encontram sempre as mais recentes
criagles da industria nacional.

0 encantamento da I'eporter ndo teve limites quando Inefoi mostrado o sortimento
e sedas de A Brasileira, na Avenida Afonso Pena 914, a casa onde a alta Sociedade
mingira esta enconti‘ando as Ultimas novidades para as suas toillettes

Uma pulseira de ouro e platina, faiscando como uma deliciosa tentacdo... E a
repdrter ndo se conteve ante 0 esplendor e a riqueza dasjoias que viu na Joalheria
Theodomiro Cruz, a Avenida Afonso Pena 615. Sifosse dona de alguns milhdes de
Cruzeiros... tudo isto seria meu, agora mesmo!', 13

Inversamente, a rua da Bahia vai-se esvaziando, em termos relativos, enquanto
espago concentrador do comércio varejista mais elegante da cidade. Entretanto, alguns

133 ALTEROSA. [Belo Horizonte], v. 4, n. 31, p. 34-35, nov. 1942
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No transito de pedestres
pela Afonso Pena, ojeito formal
de se vestir dos anos 40.

estabelecimentos ainda sdo atrativos no local, que, mesmo deixando de ser o “centro”,
mantinha seu charme, como, por exemplo,

a Casa Suissa, que vendia balas, bombons, chocolates, com aquelas mulheres
altissimas, muito pintadas, muito bem arrumadas, com saiapreta e blusa branca. B

A Confeitaria Elite, @ Rua da Baia, na monotonia do domingo belo-horizontino,
era 0 Unico ~eduto onde, aquela hora vesperting, a poesia continuava irradiando
pela terra 0 seufascinio ea sua beleza.

U.

[um] dos pontos de reunido chic mais atraentes efascinantes da cidage.

[-]

Isto aquija faz parte do nosso carnet social. Depois das matinés, nos domingos
bonitos e & noite, 0epois dos cinemas, ou mesmo durante o dia, quando o sol esta
mais quente e o calor insupottavel, a cidade se abriga nesta casa ,.. &b

134 Entrevista com Zaza Menicucci, moradora da cidade, realizada em 12 de setembro de 1995.
135 ALTEROSA. [Belo Horizonte], v. 3, n. 19, p. 57, out. 1941,
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A rua dos Caetés mantém sua importancia comercial,
sequindo aavenida Afonso Pena na concentraco de estabeleci-
mentos varejistas. I& Caracterizando-se pelo comércio de
armarinhos, aviamentos e tecidos - particularmente famosa
pelas sedas -, a Caetés oferecera ainda variadas opoes. Para
0s habitantes de Belo Horizonte, era a rua onde se encontrava de
tudo ¢ a preferida para os enxovais das noivas. Sem perder o
carater de rua “mais popular”, era, entretanto, freqlientada,
nesse periodo, por todos 0s segmentos sociais, dadas as opgdes
(ue oferecia nos produtos que a particularizavam:

A Cagtés, na década de 40, eraa rua thic\ onde as

macames iam comprar asfazendas para fazer os vestidos. Tinha A Indiiana, A
Noiva, da dona Neném - umasiriagordona [...]. Essas casasforam desaparecendo
ea rua dos Caetés virou um comércio normal e ndo mais 0 excepcional que era.U

Foi também na Caetés, no trecho entre a avenida Parana e a rua Curitiba, que se
estabeleceu a Drogaria Araljo, que, por sua localizacdo, atendia muito as pessoas do
interior do Estado. Na esquina de S&o Paulo com Caetés ja se instalara, desde o inicio
do século, a Casa Salles, uma das mais antigas da Capital, fundada em 1881, em Ouro
Preto, e transferida para Belo Horizonte em 1904,

Sobre as alteraces do centro de Belo Horizonte, a partir da década de 30, assim
Se expressou 0 poeta Drummond:

Eu conheci a rua da Bahia quando ela erafeliz. Erafeliz e tinha um ar ce
Importancia que irritava as outras ruas da cicade.

Um dia, parece que a rua da Bahia teve um desgosto qualquer e comeqou a gecair.
Hoje, a gente olhapara ela com um respeito meio irbnico e meio triste. Como quem
olhapara Quro Preto.

136 Dados das listas telefonicas mostram _(iue, em 1932, a avenida Afonso Pena possuia 38_ estabelecimentos
comerciais; as ruas Caetes, 29 e Bahia, 14. Em 1942, os numeros si0 62, 32 ¢ 9, respectivamente. Embora
a posse de telefone restrinja 0 alcance desses dados, eles ndo deixam de ser significativos.

137 Entrévista com Edmar Vianna de Salles, realizada em 22 de agosto de 1995.

No surto

modernizador dos anos
40, o centro da cidade
comega a se verticalizar e
adquire novas feicdes.

O comércio, em franca
expansdo, instala-se na
sobreloja dos edificios.
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Gosto da rua Cagtés, a rua mais importante da cidade. Rua de higodes e gritos
joviais, de pequeninos arranha-céus e de grandes laranjas amadurecendo em
caixotes. Rua de sedas e vitrolas. Elegante. Popular. Nossa.

E depois, & também a rua mais camarada de todas: sempre disposta afazer uma
diferenca, para vocéficarfrequés. 1

A Avenida me aparecia misteriosa como a india, coma reta dos troncos misturando
bazares, flirts, vitrinas, hares, casas bancarias, tudo isso animado e povoado pelo
mattiplo animal humano.™

Nascia um novo tempo no qual a jovem cidade se tomava ainda mais moderna,

adquirindo cada vez mais a caracteristica da transitoriedade permanente que Se associa

a0 moderno. Altera-se a paisa-

gem urbana - cenario das novas

formas de sociabilidade: pre-

dios, multiddes, velocidade, lu-

Z6s, Vitrinas. Mais do que uma

expansao, ocorre um adensa-

mento do tradicional centro co-

mercial, ocasionado pela cons-

trucdo de novas edificacdes e

pela ocupacdo de espacos va-

2i0s. A tecnologia e os meios de

comunicacdo movimentam 0

cotidiano das pessoas. Como de

costume, tudo chega por inter-

HefeAY A focaja médio do comércio, que também movimenta suas formas de comunicacdo com 0
i consumidor/habitante da cidade que “caminha para o futuro”.

138 CRONICAS de Carlos Drummond de Andrade sob opseudonlmo de Antonio Crispim. Revista do Arquivo
Publico Mineiro, Belo Horizonte, v. 35, p. 9-96, 1984. Kodack, p. 39-40. Cit a%ao n. 3.
139 ANngFéﬁ\DCEItaQCaODpde Aavenit do 5ol Bevis & Arquivo Plblico Mingiro, Belo Horizonte, v. 35, p. 52-53,
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21 “*AERA DO RADIO”

No inicio da década de 30, o jornal era ainda 0 veiculo quase exclusivo da
propaganda comercial, mesmo com a sua qualidace de impresso ainda precaria. Mas é
nessa mesma época que se dard a expansdo do radio, introduzido no Brasil desde os anos
20. A primeira emissora em Belo Horizonte foi a Radio Mineira, criada em 1931, embora
Ja se fizessem transmisses de outras emissoras brasileiras, destacando-se a Nacional,
(ue marcou a “era do radio” antes da introducdo da televisdo. A década de 40, para Leite,

.. £ 0 Inicio dafase dourada do radio, principalmente da Radio Nacional,, que
amplia seu parque técnico, reforca as ondas curtas e assume a lideranca total e
definitiva do radio brasileii'o, pois sua audiéncia é cativa, ninguém mexe no hotdo
do dial, ninguém ousa mudar afreqiéncia, pois 980 & noticia, € hora de acertar o
relogio, & emocdo, € misica, é divertimento, éa vida, ¥4

Em 1936 foi criada, pelo governo do Estado, a Radio
Inconfidéncia, que viria a desempenhar em Minas um papel
similar a0 da Radio Nacional para o Brasil. Por intermédio da
Rédio Inconfidéncia foi langado, em agosto de 1939, pela Secéo
de Comércio da Secretaria da Agricultura do Estado, o programa
Hora do Comeércio, visando a0 aprimoramento e progresso do comércio
mineiro. O programa, com duragdo de 30 minutos, entrava no ar
a0s domingos, as 18h 15. Destinava-se a servir como elemento de
informagéo, esclarecimento e orientacdo das classes productoras,
colocanao-as ao corrente da situacAo econdmica e dospregos nos mercados
do PaizH

O desenvolvimento e a difusdo do rédio tiveram conse-
(iéncias fundamentais para a vida das pessoas, ao coloca-las em
contato com o resto do Pais e do mundo, modificando a nogdo de
espaco e de tempo.

140 LEITE, M. Radio; uma voz que vai de um fim a outro fim do mundo. In: CASTELO BRANCO, R,
MARTENSEN, R. L., REIS, E Historia dapropaganda no Brasil. Sao Paulo: T A Queiraz, 1990, p. 226

141 HORA do Comércio: interessante e oportuno programa lancado pela Radio Inconfidéncia. Folhade Minas, Belo
Horizonte, 9 ago. 1939, p. 7.
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A partir de entdo, o radio tornou-se importante veiculo de mensagens comerciais,
assinalando a entrada dos anunciantes na fase da midia eletronica. As mensagens eram
transmitidas sob a forma de spots- textos de locucdo gravada -, ou dejingles- mensagem
musicada -, alem de terem sido criados varios slogans, muitos deles famosos.

Grande parte das propagandas era originaria dos fabricantes e veiculadas
nacionalmente por meio de discos. Ainda nos anos 30, j se contava com propaganda
profissionalizada de anunciantes internacionais, como a Ford, a GM, a Philips, a Light,

a Nestlé e a Bayer.

V QS

K£2S32SESporque ndo preciso ferver o leite. Uso,

par: 6 S 0; 85, o excelente e purissimo Leite em
Péa,\;f OLlc y que dispensa a fervura. E econo-
mizo ainda mais, porque abro a lata, preparo a quan-
tidade exata e guardo o restante para outras ocasifes.

| porque poupo o combustivel que gas-
tava fazendo as sobremesas, e o trabalho de
prepara-las... que ndo era pouco. Servimo-nos

BOCE DELEE RESTLE, e Ve wrome

JgSSSO iSM porque, como primeira refeicdo e como

lanche, tomamos NE SCA O, que basta aquecer
ligeiramente e que também se toma frio ou gelado.

142 Aeste re%Jeito VEr:
BARROS, A |
L., REIS; op. cit, p. 127.
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Os programas de radio possuiam patro-
cinadores exclusivos, que tinham ingeréncia total
sobre 0 programa.X¥ Como exemplo, a primeira
radio-novela, famosa inovaco no inicio dos anos 40,
|ancaca na Rédio Nacional, tinha como patrocinador
a Colgate-Palmolive por intermédio do creme dental
Colgate - Ocriador dos mais belos sorrisos.

Famoso foi também o Reporter Esso - progra-
ma de radio-jornalismo da Nacional, que ficou no ar
de 1941 a 1967, tendo como patrocinadores 0s pos-
tos de servico e revendedores Esso e que, diaria-
mente, repetia para 0s ouvintes seu Slogan: Teste-
munha ocular da historia, com as Ultimas noticias do Brasil
edo mundo. Posteriormente, seu famosojingle ira fazer
parte da memoria de toda uma geracéo: S0 Esso da
80 SeU Carro 0 maximo...

QOutros patrocinadores famosos eram: Sal de
Fruta Eno, Toddy, Melhorai, Kolynos, Coty, Coca-
Cola e GE.

Em 1942, comegou a ser comercializada a
Coca-Cola, divulgando no radio o slogan: Pausa que
refresca, utilizado até meados dos anos 50.2

. Uma visdo da midia em cinco décadas. In; CASTELO BRANCO, R., MARTENSEN, R



Ainda na década de 40, considerada a fase “dourada” do radio, foram lancados
concursos como meios de propaganda e venda, t&o comuns ainda nos dias de hoje. Como
exemplo, cita-se 0 concurso do Extrato de Tomate Peixe, condicionado ao envio de carta
com duas embalagens do produto.

Osjingles, muitas vezes gravados por cantores famosos, como Orlando Silva e Silvio
Caldas, marcaram época e tiveram como resultado a fixacdo do nome do produto entre
05 ouvintes. Exemplos de alguns dos mais famosos sdo:

Pilulas de vida

do Dr. Ross

fazem bem aofigado
de todos nds,

Na sua casa tem mosquito?
N&o vou la

Na sua casa tem barata?
N&o vou la

Na sua casa tem pulga?
N&o vou la

Peco licencapara mandar
Detefon em meu lugar.

. dem ser nsp|radas or uma cutis livre de residyos de
Melhorai, Melhora! Pt P'f“ 5] g"fﬁﬁﬁa‘g@s
, i
e m9|h0r ¢ Uma cutels adgrave de msplarsador suavsldade
endofaz mal. 9 ENTRE 10 ESTRELAS

USAM SABONETE LEVER

Perfuma o halito,
Colgate, Colgate,
enquanto limpa os dentes,
Colgate.

No comego da noite era a vez dos cobertores “Parayba”, cujojingle, anos depois,
foi transposto para a televiso:
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Ja éhora de dormir

N&o espere mamée mandar.
Boa noitepara vocé

e um alegre despertar.

Entre 0s spots famosos, nessa época, podemos
lembrar:

FJaélinda! Ahhh! Esta noiva! Ohh! Usa Pond's!
Ahhh!

Duas gotas. Dois minutos. Dois olhos claros e bonitos.
Colirio Moura Brasil.

Nove entre dez estrelas do cinema usam Sabonete Lever.,

— Alo, quemfala?

—E atose

— Como vai senhora? Aqui quemfala € o xarope S&o Jodo.
Fugiu, heim!

Dura lex, sed lex, no cabelo so Gumex.

Além dos andncios de produtos de ambito nacional, 0

comércio local tambeém se utilizava do radio para veicular seus

“reclames”, quando as agéncias de publicidade - que s0

surgem em Belo Horizonte no final dos anos 50 - ainda ndo

se haviam difundido. 8 Antes da existéncia dos estidios de

gravacao, os antincios eram lidos a0 vivo, e a improvisacéo era
L o a marca da época, com o locutor, muitas vezes, criando efeitos
| e textos na hora. Alguns exemplos de reclames no radio eram:

=

>
Fo
O

m o
o
S>>
=
See ©=
o

>

r

143 Informa?'ao fornecida por Parreiras, coordenadr de AM da Radio_Inconfidéncia, publicitario e cantor, com
experiencia de 46 anos em radio, em entrevista realizada em 17 de outubro de 1995,
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a) Sapataria da Cidade, de propriedade de Emilio Curtis Vieira:

Sapataria da Cidace

na rua Tamoios,

garradiiinho com a Afonso Pena,

Viai 8, seu Emilio ta 1! (durante a semana).

Hoje seu Emiliofoi pro sitiissss (nofim e semana).

b) Canetas, da Casa Abreu (anlncio acompanhado de sonoplastia criada na hora,
como, por exemplo, rasgando uma folha de papel).

Se bem ndo escreveu,
ndofol Abreu que vendeu.

Na imprensa escrital4 de Belo Horizonte, até meados da década de 40, é nitida
a predominncia dos andncios de produtos sobre os de estabelecimentos comerciais, os
primeiros significando, em média, 80% do total. Esses anuncios, em sua maioria,
tratavam de medicamentos populares e mostravam, a cada época, as preocupacdes
especificas em relagdo a satde. No periodo de 30 a 50, a énfase era dada aos problemas
da “salde da mulher”, com tosses e bronquites, com o figado e as dentaduras. Como
tratamento, anunciavam-se inumeros elixires e tonicos, como: Regulador Xavier,
Emulsdo de Scott, Cognac de Alcatrdo Xavier, para citar apenas 0s mais conhecidos.
Alguns ofereciam alivio para inimeros sintomas:

Milhares de pessoas usam diariamente as Pilulas do Abbade Moss que, evitando
ahsolutamente a prisao de ventre, ddo sempre resultados positivos no tratamento
das doengas do estomago, figado, intestin e suas inimeras conseqiéncias, como
sejam: dores de cabeca, indigestdo, retencéo de Bilis, pesadelos, fastio, vomitos, peso
o estimago, mas digestoes, insdnia, azia. ¥

192

144 As fontes de ge ?éjr'ég% apartir de 1930 foram o Estado de Minas, por ter-se tornado ojormal de maior circulacéo,

£ a Revis .
145 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 8 dez. 1929.

=
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Entre 0s produtos, a propaganda de cosmeéticos era também freqliente, exaltando
a eterna necessidade da beleza feminina.

No final dos anos 40, a Casa Sloper, uma das referéncias elegantes da cidade e
ponto de encontro dos jovens para ofooting, anunciava um produto novo que viria a se
tornar um hem de consumo essencial: Creme Arriai... novo... creme desodorante que detém a
transpiracao das axilas. vd

Para a dona de casa, 0 moderno e o progresso chegavam por intermédio dos
“elétricos” - como eram chamados os eletrodomeésticos -, particularmente pela
geladeira, que prenunciava novos habitos:

Em vez de incommodas compras diarias, a dona de casa soprecisa comprar duas
ou trés vezes por semana, escolendo e comprando em melhores condigdes a carme,
opeixe, as verduras. O interior espagoso e a temperatura scientificamente correcta
do refrigerador General Electric tornam possivel a armazenagem de Suficiente
quantidade de alimentos, sem perigo de deterioracéo.l

Ainda na decada de 30, aparecem, timidamente, a enceradeira, o ventilador, a
vitrola portatil, o ferro elétrico - novidades trazidas pelo comercio, mas ainda de uso
pouco difundido. Ja no inicio dos anos 40, sera a vez das lampadas fluorescentes: luz-
fria-moderno-economica” e dos foges e fogareiros a gas: a Ultima palavra da indUstria
moderna, a0 servio do lar\u9

Em 1928, j havia os fogles elétricos, que se propunham a substituir o fogo a
lenha no cotidiano das donas de casa. Entretanto, os fogdes “modernos” s serdo
integrados a rotina de Belo Horizonte bem mais tarde. Nos anos 50, carroceiros
encarregavam-se ainda do fornecimento de lenha a domicilio para suprir os fogdes a
lenha, e as “lenharias” dominavam entre 0s estabelecimentos comerciais.

Dentre os elétricos, o radio aparece como a grande “vedete” na década de 40,
quando o Cine Avenida anunciavafilme cantado, falado, musicado e colorico. Titulos sobrepostos
em portuguésXVe, na mesma época, 0 lanca-perfume Rodo era anunciado e vendido
livremente...

146 ESTADO DE MINAS Belo Horizonte, 1 dez. 1940.
EST 0p. Cit,, nota 145,
148 ALTEROSA [Belo Honzonte] v.3n 17, ago 1941,

149 ALTEROSA. [Belo Horjzonte], v. 2. n. 48: jun.fjul. ‘1940,
150 ALTEROSA. [Belo Horizonte], 6 jul. 1930.
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Para 0 lazer, a novidade ainda eram os discos, em geral tecnologicamente
deficientes, como testemunha este andncio:

Os discos Colimbia sdofamosospor stia superficie Suave esilenciosa, a qual elimina
0 ruido da agulha, sendopor isto conhecidopor Os tnicos discos sem chiado ; 0 que
uer dizer, fabricacos pelo novo processo de gravacdo electrica Viva-Tonaly &

Substituindo as tradicionais navalhas, as “Laminas Gillette” apareciam como a
grande novidade e anunciavam ter inaugurado o novo sistema de escanhoar o rosto, hoje
mundialmente aceito e adaptado as condicdes de vida moderna.'l

E a5 novidades ndo param nos anos 40: isqueiros automaticos, caneta esferografica,
chuveiro eletrico automatico, aspirador de po, maquina de costura elétrica portatil, exaus-
tor, liquidificador - que alteraria os habitos alimentares -, descartaveis (absorventes e
lencos de papel), durex- substituindo o barbante -, sintéticos, como as meias de nailon.
Especificamente na area de alimentos, a banha de porco comeca a ser substituida pelos
Oleos (algumas marcas famosas eram: Maria, A Dona, A Patroa) e pela famosa gordura de
coco Carioca, freqliente nos andncios comerciais. Proliferam tambeém os enlatados.

Como transicdo entre o alfaiate e “a roupa comprada pronta”, a Guanabara lanca
a “meia-confeccdo”, buscando sensibilizar o cliente pelo atrativo da facilidade, diante do
ritmo de vida “moderno”;

Vahoje experimentar na Guanabara a sua roupa de meia-confecco - ela esta quase
pronta, aguardando apenas a sua visita para ser terminada, de acordo com as
medidas exatas do corpo e como exige a elegAncia do homem modermo. Em uma
(inica prova, vera como Ihe cai”a no corpo a sua roupa nova, 0 Seu termo para
vestir amanhd, evitando 0s ahor'recimentos das repeticias provas e das entregas
demoradas. B

As propagandas, em geral longas, buscavam convencer os consumidores da
utilidade de novos produtos que a tecnologia e a industria langavam no mercado belo-

151 ESTADQ DE MINAS. Belo Horizonte, 7 dez. 1929.
152 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte. 3ago 1930,
153 ALTEROSA. [Belo Horizonte], v. 11, n. 105, jan. 1949.
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horizontino e que viriam a acarretar alteracoes no cotidiano de seus habitantes, bem
como reforcar a imagem da cidade que se modernizava.

Na década de 30, tem inicio uma campanha pablica para utilizacdo de cheques
por pessoas fisicas. A iniciativa do Banco Central, com apoio da rede hancaria, buscava
captar recursos particulares necessarios ao processo desenvolvimentista da época,
oferecendo até juros para dinheiro depositado em conta-corrente:

Pague com cheque. Abra uma conta-corrente em nossa nova seccdo: “contas
particulares” e tera V/ S..

1 Eliminado operigo deperda de dinheiro e engano no troco.
2. Um controle exacto de seus gastos.

3. Um meio sequro, rapido e hygienico de pagamento.

4. Uma conta-corrente de banco ¢ finalmente, juros de 6%. 54

154 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 13 abr. 1930.
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Mais de dez anos depois, parece que a utilizacdo de cheque ainda ndo era um
habito na cidade, pois o Banco de Crédito Real de Minas Gerais buscava difundir o seu
uso, fazendo referéncia aos Estados Unidos - nesse momento, o principal simbolo do
“moderno”;

Nos Estados Unidos, terra de gente pratica e prudente ninguém traz, nos bolsos,
grandes quantias. Quase todos tém, nos estabelecimentos e crédito, os seus haveres
&, nos holsos, a caderneta de cheques. Ali 0s batedores de carteiras’ quase nada
conseguem. £

Comegava assim um movimento que introduziria um elemento novo e impessoal
como intermediario nas transages comerciais: o sistema financeiro. Isto viria trazer
transformag0es qualitativas nas relacOes comerciais que, de pessoais, vdo-se tornando
estritamente mercantis.

BANCO DE MINAS GERAIS S. A

o e 31507 o 2
A OftDEM DE ... .. 1
13150 « ¢ «

155 ALTEROSA. [Belo Horizonte], v. 3, n. 14, ar. 1941,
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22 “PAGUE EM DEZ SUAVES PRESTACOES”

O contexto da revolugdo de 30 - aliado a crise econdmica internacional - teve
como conseqiiéncia imediata a retracdo do consumo, em decorréncia da instabilidade
economica.

A publicidade das Casas Pernambucanas em forma de dialogo € quase um
depoimento daquele momento econdmico, oferecendo uma alternativa aos produtos
importados;

- Por que estou contrariada? Pudera, boa amiguinha. Como sabes, faco todos os
anos, por ocasido do inverno, sortimento de tecidos em geral contra ofrio. Este
ano, porém, meu marido teima em que ndo devemosfazer compras, visto 0 cAmbio
estar muito baixo e 0s tecidos, como conseqjiiéneia, estarempor pregos elevadissimos.

- Ora, minha querida, vejo que ndo conheces as maravilhas da nossa capital,
Poderés resolver o teu problema visitando as afamadas Casas Pemnambucanas -
Onde 05 precos s30 sempre 05 mesmos dos bons tempos: firmes, comofirmes s&o as
cores dos tecidos de suafabricacdo, quer esteja 0 cAmbio alto ou baixo. 16

Para atrair o consumidor, algumas lojas faziam
um tipo de promogo caracteristico dessa época: 0
estabelecimento de um valor (nico ou maximo para
varios produtos. A Casa Palmeira, por exemplo, na rua
Espirito Santo, anunciava uma Seccdo de preco maximo
25000, como forma de “defesa” contra a “crise”. & As

Carnet de Pagamento tradicionais lojas Gagliardi e o Bazar Americano tam-

A apreatntacao diite carnet cilita os pagamentos.

bém ofereciam os precos méaximos de 108000 e de

¥ asnna sempo. pors A axenaise com maer o )8000, respectivamente,

102

Como reflexo desse momento, 0 sistema de vendas a crédito, em geral ainda
restrito aos fregueses que possuiam lagos pessoais com s comerciantes, vai-se expandir.
No final da década de 30, a Guanabara - grande loja de departamentos, instalada em

156 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 7jun. 1931
157 lbia.
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Belo Horizonte desde 1913 - inova ao criar um “departamento” de crédito, recebido com
entusiasmo pela populaco e pela imprensa:

0 Departamento de Credito’ da Casa Guanabara representa uma grande

conquistapara a vida da capital. Belo Horizonte civiliza-se ...

Agora, a exemplo do que se verifica nosgrandes centros dopais, Belo Horizonteja
conta com um grande magazine para vender a credito - a Casa Guanabara ...

Comprando tudo de queprecisa, de uma vez, epagando em dez suaves prestagdes,
85 classes medias da Capital puderam, assim, resolver satisfatoriamente o seu

problema econdmico ... 5B

O slogan das dez suaves presta-
Ges vai fazer parte do imaginario
belo-horizontino durante um grande
periodo, quase como um simbolo das
vendas a crédito, cuja época aurea
sera vivida no periodo do “Milagre
Brasileiro”, no final dos anos 60 e
inicio da década de 70.

No mesmo ano de 1939, a
Guanabara introduz mais um ele-
mento diferenciador das relagdes co-
merciais: o cartdo de crédito. A pro-

paganda do cartdo demonstra o padrdo de comportamento familiar ou das relages
homem/mulher da época, a0 mesmo tempo que busca incentivar o consumo;

[ U

0s pagamentos deverdo ser
effectuados pomualmeme N0 nosso
estabelecimento.

Em caso de ndo comparecimen-
to no devido graso peqimos attender
20 N0ssQ cobrador, munido de aytor-
730 Oa casa, que serd revalidada
mensalmente.

Necessitando de qualquer
mercadoria ou informacédo, pe-
dimos telephonar ppra 2-5911,

I

Caso V. Sa. mude de resi-
déncia, pedimos a gentileza de
communicar-nos 0 Seu Novo
endereco.

[

(o)

"99 Bem uesTIFT

GRANDE fIAGAZINE DE

ARTIGOS FINOS PARA HOMENS, SENHORAS |
E CRIANGCAS

v .
tf> rib mfe '*p 0 UL
Rua W C|vIO»rOL<KEé

Pedimos apresentar esta caderneta no acto do paga-
mento, afim deserem anotadas as quantias recebidas.o

I —
37. Carné de

pagamentos, a venda
facilitada nos anos 40.

N&o deixe que Sua esposaprecise estender-lne a méo. Dé-lhe um carto de credito
da Guanabarapara que ella possa comprar quando quizer e tudo 0 que quizer,
para i, para as criancas, para 0s arranjos de casa e mesmo para Voo, 1

158 ALTERQSA. [Belo Horizonte], v. , ,
159 ALTEROSA. [Belo Horizonte], v. 3

n. 136, ago. 1939,
oy 1939, 3a capa.
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da Sibéria Modas, em

104

No mesmo periodo outra grande loja de departamentos - a Mesbla, filial da matriz
do Rio de Janeiro - também contribuira para a cristalizagéo das vendas “a prestagdes”,
bem como das relagoes impessoais com s clientes, em funcdo mesmo das dimensdes
amplas desse tipo de loja que entrava no mercado. Nao mais 0 pequeno estabelecimento,
que “vendia de tudo” com pequenos estoques, mas a loja com departamentos especia-
lizados: “tudo”, mas separadamente, tanto produtos, quanto vendedores.

No final dos anos 40, a Nacional oferece como inovagdo o “carnet de compras” que
consistia em

um cartdo com 0 valor desgjado para aquisicao de mercadorias em qualquer das
suas seqfes. A medida que vao-se realizando as compras, seréofeitos o lancamentos
ate Que e esqote 0 crédito estabelecido. 1)

Com a expansdo das vendas a
crédito, a inadimpléncia ja constituia
uma preocupacdo para a Unido dos
Varejistas, ainda em meados da déca-
da de 30. Em reunido realizada em
novembro de 1936, como forma de
combate aos “caloteiros”, decidiu-se
pela organizagdo de um fichério con-
tendo dados de todos eles, fornecidos
pelos varejistas lesados, para ser
consultado pelos lojistas interessados.
Era talvez 0 embrido do Servico de
Protecdo a0 Crédito, que viria a ser

criado apenas em 1961 e estabeleceria bases técnicas e profissionais para 0 Sistema de
vendas a crédito.

Mas, nos anos 30 e 40, o personalismo e o crédito haseado na confianga ou no
conhecimento pessoal eram ainda caracteristicos das relaces comerciais em muitos esta-
belecimentos, a tonica das relagies comerciante/consumidor, particularmente no
comércio de alimentos, representado pelo “armazém”.

160 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 5 dez. 1948.
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Para Belo Horizonte, como para as demais cidades brasileiras, a descricdo de
Tavares sobre a comercializagdo de alimentos nesse periodo € elucidativa;

Oatendimento das necessidaces alimenticias da maioria dapopulacAo brasileira até
meados dos anos 50 erafeito atraves dos varios agentes tipicos varejistas, tais como
Mercearias, armazens e emporios, apoiados por atacadistas de secos e molhados,
Em nivel mais especializado, estavam 0s agougues e as quitandas, que vendiam
carnes e hortifrutigranjeiros, apoiacos, respectivamente, pelosfrigorificos e pelos
mercados centrais. A caracteristica bésica desse varejo era o atendimento pessoal
(e se concretizava entre 0 caixeiro (proprietario ou ndo) e o consumidor,
separados por um halcdo. As mercadorias eram empilhacas ou colocadas nas
prateleiras, de acordo com suaforma e volume, e dispostas, visando facilitar sua
localizagdo e manuseio pelo caixeiro. As compras efetuadas pelo estabelecimento
processavam-e empiricamente Segunco a percepcao do seu titular. .

C08P. Bt CONGYMO ORDEM £ PROGRESSO El:

O sistema de compra utilizado era a “caderneta”, na qual 0 g toimomery J
caixeiro anotava 0s pedidos e cujo pagamento se realizava no final do

Snr., i

__de 19

més. As encomendas eram feitas pessoalmente - pelo fregués ou por N7 Gl3 y _TC o
sua empregada domestica -, por telefone, ou mesmo por um empre- e et Agy p 04
gado do armazém, que percorria as casas da frequesia pela manhd, & heuiim 15 B o - Jg i’
anotando-as. As mercadorias em geral eram entregues a domicilio, de 5 yxoyx iriksf | _
bicicleta ou de caminhdo, no caso de compras a armazéns majores. | K.« "& 62 AT
Os pedidos costumavam Ser até diarios, muitas vezes de uma Unica 7(p
mercadoria, ndo havendo na época o costume de estocar produtos, o

(que 0 viria a ocorrer a partir do advento dos supermercados, locali- Hulslldfpue.

zados na periferia da cidade, e da inflagdo:

Eu tocava 0 telefone e eles me mandavam tudo naporta. Chegava nofim do més
eu tinha um caderno para pagar. Quando estavamos apertados, ele [o proprie-
tario do armazém] dava umprazinho para a gente. &2

161 TAVARES M. C. Instituigdes e comercializaco de alimentos-, 0 impacto do auto- serwfo Belo Horjzonte, 1984, p. 12
De a ordo com este aut [, a.mercearfas se distinguiam’ dos armazéns pefas instalacoes mais limpas e
50 |st|ca as e_pela predominancia de enlatados.

162 Entrevista com Zaza Menicucci, moradora da cidade, em 12 de setembro de 1995.
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Nesse tipo de relagéo, o frequés ficava vinculado a um comerciante especifico,
comprando sempre do mesmo fornecedor, num processo de auto-alimentacdo do
relacionamento pessoal: 0 fregués de caderno € como sefosse eleitor de cabresto: erapreso aguele
fomecedor, o que significava umafacilidade muito grande para as compras. X2

O registro dos debitos na “caderneta” era efetuado sem muito rigor, baseado na
confianca mutua, sem que, na maioria das vezes, surgissem problemas. O “calote” ndo
era a regra nos armazéns que atendiam a clientela de melhor poder aquisitivo, embora
ocorresse 0 acumulo de dividas de um més para o outro. Ja nos hairros populares, oS
atrasos eram mais freqdientes: Nem sempre as pessoas pagavam. Entre mais de 40 cademetas,
tinham umas 4 ou 5 pagando e o resto estava atrasandoNA

Quando o cliente pagava suas contas, recebia brindes do proprietario, como uma
lata de doce, uma caixa de hiscoitos, bombons ou balas para as criancas. No Natal,
também era comum o comerciante presentear seus fregueses, o que demonstra o carater
“cativo” e a proximidade da clientela. Muitas vezes, as relacbes extrapolavam o
estabelecimento comercial, e ambos, comerciante ou fregués, participavam de eventos
sociais e familiares como casamentos e formaturas.

Dentre os grandes armazéns, destacam-se o Armazém do Viana, na rua Espirito
Santo; 0 Medeiros, na Rio de Janeiro, o Colombo, na avenida Cristovdo Colombo, € 0
‘Aymorés”, no Mercado Central.

Os acougues tambeém faziam entregas a domicilio. Diariamente, os ambulantes
vendiam frutas e verduras nas portas das residéncias. O pdo era entregue todos os dias
e pago semanal ou mensalmente, e o leite, entregue na carrocinha;

A madrugada de Belo Horizonte era toda entrecortada de barulho de pata de
cavalo. Eram os leiteiros e padeiros. Depois passou a ter uma moda que era da
vaquinha, que era uma espécie e caminh&o que vinha com leite, buzinando. Parava
na esquina e todo mundo saia correndo com uma vasilha epegava o leite. £

No final da decada de 40, anunciou-se a instalagdo, na avenida Tocantins (hoje
Assis Chateaubriand), da usina de pasteurizacdo Itambé e de carrogas para distribuicdo

163 Entlrggésta com Mozart de Andrade, ex-proprietério do Armazém Santa Rita, realizada em 25 de agosto de

164 Depoimento de Gil Moreira, em 28 de junho de 1995, _ ,
165 Entrevista com Adelaide Carneiro de Resende, moradora da cidade, realizada em 16 de agosto de 1995.
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a domicilio dotadas de frigorificos. O leite viria a ser distribuido em garrafinhas,
embalagens que permaneceram até o final da década de 60, quando foram substituidas
pelos saquinhos plasticos descartaveis.

No final dos anos 40, as feiras livres sdo revitalizadas em Belo Horizonte, apds
tentativa sem muito sucesso nos anos 20 e apesar da atitude contraria a sua continui-
dade, manifestaca desde a década anterior por comerciantes, tendo como porta-voz a
Unido dos Varejistas do Estado de Minas Gerais. Para estes, essa modalidade de abaste-
cimento era prejudicial aos cofres publicos, dada a isengdo de impostos e a concorréncia
desleal aos comerciantes do ramo que representava, pelo mesmo motivo. A essa argu-
mentacdo contrapunham-Se representantes do setor pablico, que viam nas feiras uma
maneira de defender o suprimento dos belo-horizontinos por meio de pregos acessiveis
em um momento caracterizado por problemas no abastecimento de géneros alimenticios.

Mercado Municipal

em 1946, A quantidade
de carrogas e caminhoes
Indica 0 intenso comercio
no local. Observe-se a
praca Raul Soares, com
recentissima arborizago.
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0 Mercado Municipal ja ndo atendia as exigéncias de uma cidade em expansao,
e as feiras livres se ressentiam de organizacdo, funcionando de modo irregular. Dai que,
em 1949, visando incentivar sua instalacdo e aprimoramento, elas foram objeto de
requlamentacédo, tendo sido autorizado pela Prefeitura o funcionamento diario delas
entre 6h30 e 12 horas ¢, aos domingos e feriados, até as 11h30. Os feirantes poderiam
obter a licenca gratuita e a isenco de impostos previstos na lei, desde que provassem a
condicdo de lavradores - os (nicos autorizados a exercer o comercio nesses locais. BPara
tanto, deveriam alugar & barracas nas mdos dos concessionarios que, por Seu tumo,
obrigavam-se a conserva-las e a manter a limpeza da area ocupada pela feira. As barracas
deveriam ser de lona, iuais, desmontaveis, e cor verdepara os legumes, verduras efrutas; de cor
azulpara cereais e acompanhadas, cada uma, de recipiente deferro. Além destas, haveria uma
comumpara ospequenosfeirantes267

Dez anos depois da requlamentacdo, havia 31 dessas feiras espalhadas pela cidade
e funcionando em dias diferenciados. Uma delas - o Mercado da Floresta  localizada
debaixo do viaduto de acesso ao bairro Floresta, atendia diariamente. Entre os feirantes,
em geral pequenos produtores, apareciam muitas mulheres, popularmente conhecidas
como “micangueiras”.

No mesmo ano da regulamentacao das feiras livres foi criada também a Feira dos
Produtores que, conforme o prefeito, se destinava

.. afornecer ao povo, por precos razodveis, produtos frescos que Ihe venham as
maos diretamente do produtor, além defavorecer osprodutores e lavradores do
municipio - para o que Ihes concedemos isencdo de impostos e taxas municipais -
como beneficiar efetivamente a populagdo da Capital.m

Localizada na avenida Pedro I, transformou-se logo depois no Mercado de
Emergéncia, quando entdo foi estipulada a cobranca de aluguéis e taxas pela utilizacéo
dos cOmodos e areas livres, fato que motivou descontentamento em alguns setores.

166 Entretanto, parece que dez anos depois apenas uma parcela inexpressiva dos ocupantes das Feiras era
constituida de agricultores, sendo que a maioria adquiria 0s produtos para revenda no Mercado Municipal.
Donde se infere que 0 pretenso incentivo a producao das pequenas lavouras ndo alcancou 0 resultado
almejado. Ver, a respeito; ESTUDO do abastecimento de Belo Horizonte: 1958-1959. Belo Horizonte:
Sociedade para a Analise Grafica e Mecanografica Aplicada aos Complexos Sociais [1959

167 BELO HORIZONTE, Prefeitura Municipal, 0p. cit, nota 127, lei n. 85, 9 Ojun. 1949, p. 24-71. _

168 BELO HORIZONTE, Prefeitura Municipal, Relatorio de 1949 apresentado a Camara Municipal pelo prefeito
Octacilio Negrao de Lima. [Belo Horizonte, 19—, p. 187.
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Sob a manchete Umprefeito que ndo respeita asproprias leis da Prefeitura, o Diario de Minas,
de 21 de outubro de 1951, acusava o prefeito Giannetti de desvirtuar o sentido social da
extinta Feira dos Produtores.

Independente dos interesses publicos e privados relacionados com as feiras, elas
permanecem de maneira especial na lembranga dos antigos moradores. Nelas, frutas,
legumes, verduras, aves, ovos, cereais, doces, laticinios e carne eram vendidos. Eram
pontos de encontro dos freqlientadores, em geral vizinhos e conhecidos, constituindo-
se referéncia afetiva para 0s consumidores:

Tenho saudacle das antigasfeiras livres. A gentefazia uma amizade com o vendecor
e ele nos servia bem. 1550 & uma coisa que ndo tem mais condlicdes defuncionar. A
gente ia coma esposa, levava osfilhos que eram meninos aindapequencs. Era assim
como sefosse umafesta. Era agradavel, era um passeio. Além da compra, era um
passeio. 19

Nessa época, as relacbes de compra e venda nas farmécias eram semelhantes as
vigentes nos armazéns: debitos anotados informalmente em um livro, identificando o
compradores pelo grau de parentesco com pessoas conhecidas; pagamentos mensais;
entregas a domicilio por “um menino de hicicleta”; e até atendimento, pelo correio, aos
frequeses do interior. Para atender o cliente que morava em fazendas adjacentes ou
bairros ndo servidos pelos bondes, muitas vezes ia-se a cavalo para aplicar uma injecdo,
por exemplo.

Em 1933, a Drogaria Aradjo inova, instituindo o atendimento “24 horas” com as
portas abertas, mantendo-0 até hoje.

As farmécias tinham algumas especificidades que as distinguem das atuais. A
manipulacdo dos medicamentos predominava nesse periodo, anterior ao avango da
indUstria farmacéutica - excecdo aos produtos populares, numerosos e difundidos. Nesse
contexto, o farmacéutico era um personagem valorizado socialmente, sendo, em geral, 0
proprietério da farméacia e permanecendo a frente dela em tempo integral. Além de
manipular produtos, era constantemente consultado pelos clientes, substituindo muitas
vezes 0 medico e realizando até exames clinicos.

169 Entrevista com Mozart de Andrace, ex-proprietério do Armazém Santa Rita, realizada em 25 de agosto de 19%.
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mealeam

Avenida Afonso
Pena com rua Rio de
Janeiro, em 1936.

110

NAo s0 as farmécias atendiam as encomendas dos fregueses do interior. Varios
estabelecimentos utilizavam o reembolso postal. Nos anos 40, inicia-se 0 reembolso
aéreo, pois, em 1937, Belo Horizonte inaugurara seus primeiros vbos comerciais pela

Panair do Brasil.

A barganha era Um componente importante
das relaces do cliente com o comércio. Nos anos
30, embora as lojas do Rio e S&o Paulo - as maiores
cidades brasileiras - j adotassem o sistema de fixar
0 preco das mercadorias, em Belo Horizonte 0
frequés preferia indagar do caixeiro 0 preco da
mercadoria para depois pedir abatimento}l' As Casas
Pernambucanas, com filiais em todo o Brasil,
adotavam uma tabela nacional de pregos fixos e
observava-se que, em Belo Horizonte, o piblico ndo
acreditava na realidade dos precos fixados nas pecas
de fazendas e sempre “regateava”, pedindo
ahatimento.

Alem de trazer novidades para o consumo,
alguns estabelecimentos continuavam a ser ponto
de convergéncia dos habitantes da cidade para
outras atividades ou encontros.

As vitrinas da avenida Afonso Pena eram
usadas para exposico publica de pinturas de artistas
locais. Nestas, eram tambem expostos 0s “quadros
de formatura” - fotografias dos formandos nos
CUrsos universitarios da cidade -, o que gerava
grande movimentacdo de pessoas nos locais,

particularmente das mocas solteiras, conforme os comentarios da época: Oplantei de
doutores era vasto e sugestivo [...]. Casar com doutor era uma graca. 1

170 CORREIQ MINEIRO Belo Horlzonte] 4 out. 1933, p.12. Reportagem a partir de enquete entre

comerciantes de Belo Horizonte.

171 Mencionado I_:porJoseCementlno referindo-se a década de 30.

ESTADO D
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O langamento dos novos modelos de carro era um acontecimento social, reunindo
na Casa Arthur Haas 0 que de mais seléto possiie a capital} L

Ofooting dos jovens, comum nesse periodo, tinha sempre como referéncia algum
estabelecimento comercial: na avenida, a Casa Sloper; na Savassi, a Padaria Savassi; as
Casas Pernambucanas, para as empregadas domesticas e trabalhadores. No bairro
Floresta - com sua autonomia -, 0s jovens encontravam-se nas ruas Sapucai e Itajuba,
onde se concentrava 0 importante comércio local. As famosas “hatalhas de confete, que
faziam parte do camaval belo-horizontino, aconteciam também na rua Itajubd, enfeitada
com 0 patrocinio dos comerciantes e atraindo até moradores de outros bairros.

O cotidiano das compras na Capital modificou-se a0 ser adotada a “Semana
Inglesa” - que significava, na pratica, 0 encerramento das atividades do setor no sabado -,
vigorando a partir de 29 de outubro de 1945, quando foi atendida, pela Prefeitura,
solicitacdo do Sindicato dos Empregados do Comércio de Belo Horizonte.

Nessa epoca, tambeém o visual das lojas j se transformara. Particularmente na
avenida Afonso Pena, principal via da cidade, ocorre uma remodelacdo dos
estabelecimentos. As vitrinas passam a ser grandes atragoes, estimuladas pela Prefeitura,
(Jue promovia concursos anuais como forma de embelezar o centro comercial, a partir do
final da década de 30. Belo Horizonte entrava na era do néon, dos letreiros luminosos e,
jaem 1940, de acordo com a revista Alterosa,

.. 0 comercio de Minas deixou, ha muito, de ser a casa de quatro portas com um
balcao ao fundo e prateleiras em derredor. A arte e o bom gosto penetram nos
grancles estabelecimentos de venda transformando-os inteiramente.

A Casa Guanabara, e muitas outras quepoderiamos citar, da, no tocante as vitrines
magpificas, uma lic&o permanente de hom gosto. Z3

Nesse mesmo ano, mais do que estimular, a Prefeitura pressiona pelo
embelezamento, via vitrina, ao regulamentar a forma de exposicdo de mercadorias e
anincios nos estabelecimentos situados na avenida Afonso Pena e vias transversais,
estabelecendo que

172 ALTERQSA. [Belo Honzonte] V. 2, dez. 1940.
173 ALTEROSA, op. cit, nota 17
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.. 30 Serdo permitidas exposides de mercadorias visiveis do exterior, a menos de
um metro das portas de comunicacdo com a via publica, quando organizadas em
vitrinas de projetos aprovados pela Prefeitura. 14

Entretanto, durante a Segunda Guerra Mundial, estabelecimentos comerciais,
cujos proprietarios eram italianos ou alemées, foram alvo de violéncia. O torpedeamento
de navios nacionais em aguas brasileiras, ocorrido no dia 18 de agosto de 1942, serviu de
motivo para a entrada do Pais no conflito, ao lado das Forcas Aliadas, tendo os imigrantes
italianos e alemaes sofrido as conseqiéncias da flria de “cidaddos brasileiros ultrajados”:
pichagOes grosseiras, ameacas de agressao fisica e depredacdes, incéndios e roubos de
estabelecimentos comerciais foram a tonica, sendo que em Belo Horizonte 0 tiveram
fim depois da intervencdo direta da Federacdo do Comeércio do Estado de Minas Gerais
junto as autoridades competentes.

Em meados do século, comércios variados movimentam a cidade. Nos passeios e
ruas, ambulantes proliferam. Para as vias centrais convergem todas as atividades, e Belo
Horizonte se enche de vozes e de sons maltiplos. Retratando o centro da Capital, assim
Se expressou um cronista da época;

A Cidade tem um conjunto de vozes, nascido da alma das ruas. Harmonia
indispensavel & existéncia do borborinho cotidiano, essa caracteristica essencial-
mente humana é produto de origens diferentes, instantaneo criado pela gente que
vem dos morros e dos hairrospara alcancar as migalhas das bolsasfartas. Nestes
(iltimos tempos, quando a Avenida perdeu o colorido das aparéncias € o poeta
recuou para o canto do passelo, deixando caminho livre aos zebuzeiros, comercian-
tes dle imovels epedras preciosas, aquelas vozes se tornaram mais vivas, maisfortes,
revestidas dessa tonalidace de esperanca, to comum na luta pela vida.

|
A!\ gorta da Livraria Rex é encontrado sempre um cambista que a cidade inteira
conhece,
8,

Nofamoso quarteirdo da Rua Carijos osgritos se multiplicam:

174 Decreto-Lei n. 76, de 24 de novembro de 1940.
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Vista aérea do centro

— *Vai correr; é a (ltima. E a vaca, 0 veado, ja esta correndo. N&o perca esta de Belo Horzonte (5)
oportunidade, cavalheiro.'

No tumulto, apai'ece uma velha alta, de voz fanhosa.

— Compra este, meuf ilho. Garanto que estapremiado. Se estiver branco devolvo
0 dinheiro.'

Nesse momento, os bondes Cameleira, Carlos Prates e Progresso tocam
insistentemente as campainhas. 0 povo corre. Ha barulho, enquanto outras vozes
aparecem:

— {Canfora e naftalina. Olhaapomadapara calos!

— Cinco lapispor dez tostdes!"

— Requeijao e doce de leite!"

— ‘Umbrinquedo para oseufilho', diz 0 ambulante agitando um macaco preso a
umafita.

— Aqui esta, senhores, a dltima novidade. Maquinapara tascar' batatas'

— Olhaa laranja gelada e descascada.
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Grupinhosformados a espera do bonde conversam em voz alta:

— Preciso alugar uma casa até 500 cruzeiros. Nao me importa o bairro. ”

— “Venaii aquele zebu por 600 mil cruzeiros.’

— Nao gostei do Errol Flyn em Fugitivos do Inferno.”’

— Que marca & 0 seu gasogenio? Vou trocar o meu carro.’

— Ondeposso arranjar uma empregadapor 150 cruzeiros mensais?’

— Quemfez esse terno? Foi barato, por 900 cruzeiros.’

Defronte a Feira de Amostras, um homem enrola uma cobra no pescoco para
garantir a propaganda do seu remedio infalivelpara tirar manchas da roupa.’
Um corretor e agdes se aproxima a procura defazendeiros.

— Minha Companhia é boa. Esta em organizagdo. Vai dar progresso ao Brasil.”
0 fazendeiro procura livrar-se do sujeito e desaparece.

Na rua Sdo Paulo com Cagtés, 0 condutor grita: “Vai correr.’

F 0 Horto segue 0 seu destino, abarrotadoN*

175 CHALUP, M. Avoz das ruas da cidade. Alterosa, [Belo Horizonte], n. 57, jan. 1945.
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1950/1970: EXPANSAO DO CONSUMO

a (écada de 50, Minas Gerais vivera uma expanso industrial efetiva,
em consonancia com o processo nacional de industrializaco. A Cidade
Industrial, que no periodo imediatamente
posterior & sua criacdo - no inicio da década de 40 -
apresentara um baixo dinamismo, terd novo impeto com a
instalagdo de varias empresas e a ampliagdo significativa do
nivel de emprego. Com a aceleracdo da industrializagdo,
Belo Horizonte vivéncia oS processos correlatos de
concentracdo demografica, crescimento da cidade e
conurbagdo com as cidades vizinhas, delineando-se a
estrutura atual da Regido Metropolitana. Conseqente-
mente, amplia-se o setor terciario, particularmente o
comércio.
A politica econdmica implementada pelo governo
federal nesse periodo beneficiaria diretamente a atividade
comercial belo-horizontina em dois niveis. O primeiro
vincula-se  criacdo ou melhoria das vias de acesso a cidade:
as estradas construidas ou asfaltadas permitiram maior
articulacdo e intercdmbio com o interior mineiro; na

O novo prédio da

segunda metade da década, a inauguracdo das rodovias ligando a Capital a Sao Paulo e Guanabare onde e
a0 Rio de Janeiro ampliou seu contato com os Estados mais importantes da Federacéo. T o, g
Sem contar ainda com a construco de Brasilia, que tornou Belo Horizonte passagem elcagtes coderam
obrigatria para o interior do Pais. aranha-céus (s
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Esses foram sem duvida fatores essenciais para que a cidade aprofundasse seu
papel enquanto principal entreposto comercial de Minas Gerais, agora também com
produtos manufaturados.

A partir dos anos 50, 0 termo “moderno”, que fizera parte do imaginario urbano
da Capital, dos anos 20 até a década de 40, é substituido pela idéia de modernizagdo.
Para Silva,

... nofinal dos anos 40 se encerra uma etapa da historia de Belo Horizonte. Até
ento a atuacdo do Poder Plblicofoi marcante no sentido do replanejar e mudar
significativamente a configuragdo fisica da cidade. A década de 50 inaugura a
preocupacdo coma Modernizagdo e a necessidade de desenvolvimento”da nagdo.
A cidade agora cresce dentro das formas fisicas implementadas no momento
anterior. Cresceaté comecar a envolver aspequenas cidades a seu redor eai, comeca
apensar emse tornar uma Metropole’

Nessa mesma época, 0 governo estadual realiza grandes investimentos em infra-
estrutura, especialmente em energia e transporte, reforcando a Capital enquanto polo
politico e econdmico. O processo de verticalizagdo do centro de Belo Horizonte se
acelera. Exemplo desse processo é a demolico, em 1957, do “Palacete Thibau”, na ave-
nida Afonso Pena, esquina com a rua Espirito Santo. No local, foi construido um prédio
de 12 andares para as novas e ampliadas instalagdes da tradicional loja Guanabara, pro-
prietéria do imovel.

A verticalizaco gerou a reestruturacdo dos servicos inseridos&ho Centro, o que
levaria a publicaco da Portaria Municipal n. 1.225, de 13 de outubro de 1962, dispondo
sobre a aceitaco de lojas em galerias no centro comercial, ¥Xtendo em conta o melhor
aproveitamento do espaco comercial. Como exemplo dessa tentativa de reocupagdo do
espaco foi inaugurada, no final da década de 60, a Galeria Ouvidor, localizada na rua Sio
Paulo, que se tornou um novo polo comercial em plena regido central.

As atividades tercidrias, até entdo concentradas no centro historico da cidade,
comegam a ser descentralizadas, sendo a nova localizacdo orientada pela diferenciacdo
prévia do espaco em duas regides distintas: a norte e a sul. Para a regido sul, na qual se
176 SILV%SR.CH.BADg@.rciI., nota 125, p, 143-144,

177 LEM minagoes..., op. Cit, nota 6, p. 252
178 BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal... op. cit, nota 123, p. 170-171,
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concentravam os estratos sociais superiores e tambeém os heneficios urbanos, se deslocara
0 comeércio sofisticado que, gradualmente, abandona o “centro”, tendo em vista o
processo de deterioragdo ambiental por ele vivido, em funco dos congestionamentos de
trafego ocasionados pelo crescimento urbano, pelo aumento do nimero de veiculos e
ainda pela alta valorizagdo dos terrenos.
Ao mesmo tempo, varias atividades se instalardo ao longo das principais vias de
acesso a area central, fortalecendo algumas
concentraces tercidrias a leste, norte e oeste, como
a Floresta, 0 Horto, e as vias Amazonas, Antonio
Carlos, Jacui, Niquelina, Silviano Branddo, Pouso
Alegre, Pedro I1 ¢ Padre Eustaquio.1d
De acordo com Lemos, Bhos anos 60 a funcéo
do Centro como prestador de Servigos ird superar a
sua funcéo comercial. O comércio reduz sua participa-
cAo percentual em relacdo as atividades financeiras e
de representacdo, transformando a regido em um
centro executivo e financeiro.
De acordo com a analise do Plambel, nas déca-
das de 50 e 60, apesar dessa descentralizacdo, a cicade
continua fortemente polarizada pelo centro principal no
equipamento comercial™concentrando quase a metade
dos estabelecimentos. Corroborando essa afirmagdo,
constata-se que cerca de 90% dos antincios veiculados
no Estado de Minas, no mesmo periodo, referiam-se
a0s estabelecimentos localizados na regido central,
(ue concentrava, também, mais de 70% dos telefones de estabelecimentos comerciais. B2
De acordo com as mesmas fontes - catalogo telefonico e anincios comerciais -,
a concentracdo dos estabelecimentos no centro da cidade ocorria nas avenidas Afonso

179 0 PROCESSO..., op. it nota 106.

180 LEMOS, C. B. Determinactes..., 08 cit, nota 6.

181 0 PROCESSO..., op. cit, nofa 106, p. 78, o

182  Estes dados devem ser considerados com cautela, uma vez que tanto a posse de telefone quanto a veiculacdo
de nPropa?anda em jornal significam uma seletividade dos estabelecimentos comerciais, ou seja: nem todos '
tem. telefone, nem todos anunciam. Se 05 numeros nao devem ser considerados como reproduzindo a
realidade, sugerem, entretanto, uma situacdo geral.

Galeria Ouvidor,
inaugurada no final da
década de 1960: exemplo
da tentativa de reocupacao
comercial no centro da
cidade, em foto de 1996.

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA J 117



Pena, Amazonas e Parang, e nas ruas Tupinambas, Caetés, Sdo Paulo, Bahia, Curitiba,
Espirito Santo, Carijos e Rio de Janeiro.

A Floresta, um dos bairros mais antigos de Belo Horizonte, tendo constituido um
centro comercial desde a fundagéo da cidade, mantinha o seu comércio independente.
De acordo com o depoimento de um morador e comerciante do bairro, a Floresta sempre
teve um comércio bem antigo. Os moraclores aqui ndo tinham necessidack de ir ao centro. 188

Os primeiros quarteirdes ocupados no bairro foram aqueles proximos ao centro da
cidade e a estacdo ferroviaria, constituindo-se o niicleo vital de Belo Horizonte nas suas
primeiras décadas. B0 comercio tradicional do bairro desenvolveu-se nas ruas Curvelo,
ltajub4 e avenida do Contorno, sendo que a influéncia de alguns estabelecimentos
ultrapassou os limites do bairro, como no caso da Casa Pérola e da Lalka - fabrica de
bombons e balas que marcou durante décadas o itinerario do bairro. Posteriormente, com
a expansdo e 0 prolongamento do centro da cidade, instalou-se um comércio
diversificado na avenida Assis Chateaubriand, caminho natural para a Floresta,

Além da Floresta, o desenvolvimento da cidade fortaleceria e diversificaria ainda
0 comércio de outros locais. Carlos Prates, Horto, Padre Eustaquio e Barreiro sdo
exemplos de hairros que adquirem importéncia no atendimento ao consumidor que, cada
Vez mais, vai encontrando no proprio bairro aquilo de que necessita. %

O inicio dos anos 60 foi marcado por uma crise economica nacional. O govemo
militar, instaurado em 1964, implantou reformas que vieram a determinar a recuperagao
da economia. O padréo de industrializacao, estabelecido desde a segunda metade dos
anos 50, no governo do presidente Juscelino Kubitschek, aprofundou-se nesse periodo,
somente vindo a sofrer alteragdes a partir de 1973. Esse padrdo estava centrado na
expansdo do setor de bens de consumo durdveis da economia e se relacionava a uma
situaco de concentracdo de renda que garantia a procura de bens de consumo durdveis
e de luxo. No periodo entre 1967/1973, o surto de desenvolvimento econdmico do Pais

183 Entrevista com o Sr._Spencer Procopio Alvarenga Monteirg, proprietario da Farmécia Universal, na Rua
Itajuba, no Bairro Floresta, realizada em 25 de"agosto de 1995,
184 Sobre'a Floresta, ver: , , ,
GOMES, L. N. Aspectosfisicos & humanos do centro comercial do bairro da Floresta. Belo Horizonte, 1990.
185 0 PROCESSO..., op. cit, nota 106, p. 74, 16, 8. o _ ,
NOl%hJEIRA, M. Barreiro de Baixo: um subcentro terciario do municipio de Belo Horizonte. Belo Horizonte,

FEFlzREiRA, M. A As atividades terciarias em Belo Horizonte: o subcentro da avenida Pedro 11. Belo Horizonte,

FERREIRA, R. C. Asatividades terciérias da rua Jacuf {Renascencallpiranga). Belo Horizonte: 1984: AS NOVAS
fronteiras do comercio. Mensagem Econdmica, Belo Horizonte, v. 34, 1./ 301, p. 9-11, jun. 1981,
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teve a elevacdo do nivel de renda de determinada camada da populagdo como uma de
suas caracteristicas, ocasionando 0 surgimento de uma “nova” classe media de altos
assalariados e alterando a estrutura da demanda. Esta tambeém foi dinamizada por meio
de politicas destinadas ao crédito ao consumidor, cujo objetivo era garantir o consumo
de bens duraveis, dentre eles o automovel e os eletrodomésticos.

As “novidades” tecnoldgicas, concretizadas em bens de consumo, véo Ser cada vez
mais difundidas por intermédio da propaganda - que, definitivamente, torna-se elemento-
chave para a industria, por meio do comeércio - & ampliam 0 consumo de um ndmero cada
Vez maior de produtos:

A verdade € que na economia de mercado ndo se compregnde crescimento sem
propaganda. As grandes e constantes inovagdes da tecnologia no terreno os bens
duréveis e dos bens de consumo so puderam ser incorporadas tAo rapidamente aos
habitos de milhGes de consumidores gracas a propaganda. Foi ela que possibilitou
a incorporagdo a vida diaria dos automoveis, dos eletrodomesticos, cos
eletroeletrbnicos, dos novos materiais de construcdo, dos novos tecidos e novos
alimentos. Através da propaganda criaram-se grandes mercados, sem 0s quais ndo

A Praca Sete dos anas

60 exemplifica 0 inicio da
saturacao e degradacdo do
centro tradicional de Belo
Horizonte.
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seria possivel o consumo em larga escala, a produgdo em série, o desenvolvimento
econdmico. 15

O crescimento econdmico significou também o aumento da concorréncia,
ampliando, assim, a necessidade da publicidade comercial, que se tornard cada vez mais
técnica e profissional.

Pela propaganda veiculada no jornal de maior circulacdo em Minas Gerais, 0 Estado
de Minas, & possivel captar ndo so todos os elementos constituintes dessa época, mas
também a forma como as caracteristicas do “modelo brasileiro” se concretizaram em Belo
Horizonte. Por meio dos produtos anunciados, percebe-se o estilo de vida da populagdo;
por intermédio da disputa pelo cliente, a concorréncia acirrada. Mais do que atender as
demandas da populagdo, 0 comércio e a industria véo criando novas necessidades.

Em setembro de 1950, o Brasil ganha sua primeira imagem de televisdo com a
inauguracdo, em Sdo Paulo, da TV Tupi. Em Belo Horizonte, a emissora pioneira foi a
TV Itacolomi, inaugurada em 1955. A imagem invade as casas e passa, gradativamente,
a preponderar sobre 0 som trazido pelo radio nas décadas anteriores; os ouvintes vao-se
transformando em telespectadores. A propaganda, unindo som e imagem, passara por
uma grande reformulaco e tera enorme impacto sobre o comércio e o consumo. Sem
sair de casa, 0 consumidor sera seduzido por todo tipo de publicidade; a divulgacdo das
“novidades” e das imagens internacionais dar-se-a de forma caca vez mais rapida e inten-
sa. O mundo nunca mais sera 0 mesmo. Alteram-se as concepdes de tempo e espaco,
as especificidades locais vdo-se reduzindo e Belo Horizonte comeca a se integrar a
“aldeia global”, sugestiva concepcao desenvolvida por Mc Luhan nos anos 60.

Com o surgimento da televisdo, o radio vai perdendo espaco para a sua
concorrente, embora se mantenha como um veiculo de comunicacéo de massa até que
a posse dos televisores se generalize, 0 que S0 ocorrerd cerca de duas decadas mais tarde.

No inicio, 05 comerciais no video eram todos ao vivo e as imagens passadas por
umagarotapropaganda, imitando oestilo do radio. Esseformato mondtono durou

bastante tempo, exatamente até 0 advento do VT [videotape]. &
186 CASTELQ BRANCO. R. AevquE&o econdmica do, Brasil e a contribuicdo da,Propaganda. In: CASTELO
BRANCO, R, MARTENSEN, R. L., REIS, F. Historia da propaganda no Brasil. Sao"Paulo: T. A Queiroz,

187 GARCIA G. A carreira na Ingopaganda e 0 aprendizado nas artes grficas. In: CASTELO BRANCO, R,
MARTENSEN, R. L, REIS, E Historia da propaganda no Brasil. Sao Paulo: T. A Queiroz, 1990.
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Em 1956, ainvencdo do transistor veio significar a sobrevivéncia do radio, levando
0 “radinho de pilha” a todos os locais, vencendo a barreira do tempo e do espago.

Na década de 60, desenvolvem-se tanto as agéncias de publicidade quanto as
técnicas de vender e de anunciar. Profissionaliza-se o antigo “reclame”, introduz-se a
pesquisa de produto e de mercado e criam-se 0s cursos de venda. Vai-se desmontando a
relaco social que tradicionalmente existia com o proprietario do estabelecimento
comercial. O fregués se torna o cliente, atendido por empregados treinados para a venda.
Paralelamente, a sociedade anonima vai substituindo a sociedade de pessoas na
organizagdo comercial. As mudangas estruturais, como a nova organizacéo economica e o
crescimento da cidade, provocam alteragdes no contexto das relagdes sociais e, no
comércio, gradativamente, o carater personalista cede lugar as relagbes impessoais e
profissionais.

Transformacdo maior ocorrera na area da comercializacdo de alimentos, com 0
surgimento dos supermercados - novo tipo de instituico varejista que ira substituir, em
grande parte, os armazéns e mercearias. O auto-servico, nova técnica de venda
introduzida pelos supermercados, sera responsavel por mudangas profundas na forma de
comercializacdo, alterando a relaco do consumidor com as mercadorias e com 0
vendedor.

O supermercado surgiu, em Belo Horizonte, na sequnda metade da década de 50
e foi assim definido na Lei Municipal n. 721, de 13 de junho de 1958:

Supermercado € o estabelecimento destinaco a venda, a varejo, de todos os gneros
alimenticios, €, subsidiariamente de objetos de uso doméstico, explorado por um
operador tnico, pessoa fisica ou juridica, sob o sistema de auto-servico. Auto-
Servico: sistema de vendas queproporciona ao comprador a identificago, a escolha
ea apanha dos alimentos ou mecxadorias, sem necessidade do concurso de operador
ou empregado. O comprador terd, a entrada, ao seu dispor, recipienteproprio do
estabelecimento, destinado a coleta de mercadorias, € que serdo pagas a saida.

Os primeiros supermercados da capital de que se tem registro escrito foram o
Supermercado Granjas Reunidas, na rua Espirito Santo, 1.009, inaugurado em maio de
1956, e 0 Supermercado Nossa Senhora de Lourdes, que iniciou suas atividades em
setembro de 1957, na rua Curitiba. Ambos mereceram da imprensa elogios fervorosos,
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dada a modernidade da iniciativa. Dizia 0 Bindmio a respeito do primeiro;

Representa, no género, uma iniciativa absolutamente inédita no pais [..]; so é
comparavel aos grandes emparios norte-americanos de distribuicAo de produtos
alimenticios. 18

Falando sobre o segundo, 0 mesmo jornal enfatiza as qualidades do novo tipo de
estabelecimento:

Alt o publico pode fazer todas as stas compras de géneros, verduras, artigos
domésticos, massas alimenticias frescas, laticinios, produtos suinos, floricultura,
sorvetes, doces, sapatos, aluminio em geral, halas, paes, frutas, peixes, carmes,
comestivels em geral, jornais e revistas, aves ahatidas, etc, dentro de condigbes
invejaveis de higiene, conforto e sequranca. Trata-se de um estabelecimento
construido de acorclo com os mais severos requisitos técnicos, visando proporcionar
a Seus clientes um ambiente de bem estar, facilidade nas compras, etc.m

Seguindo de perto 0s novos tempos e visando enfrentar a crise de abastecimento
do periodo, atuando diretamente na comercializagdo de produtos alimenticios, tambeém
a Prefeitura inaugurou Seu supermercado logo apos, em janeiro de 1958, na avenida
Barbacena, entre a avenida do Contorno e a rua Goitacases.)No mesmo més, surgia o
supermercado SerVBem, na avenida Cristovdo Colombo, nos arredores da praca Diogo
de Vasconcelos, novo centro comercial que ja se delineava: a Savassi. Na mesma época
surgiram a Camponesa e as Mercearias Nacionais, ambas na avenida Afonso Pena, 2 que,
na memoria dos moradores, aparecem como 0s primeiras da cidade.

Antes dos supermercados, ainda no final da década de 40, a mercearia As Estén-
cias California pode ser vista como um estabelecimento de transicdo entre o comércio
de alimentos “tradicional” e 0 “moderno”, pois ja apresentava

188 INAUGURADO OSupermercado Gra !\| 8 Reunldas Bindmio, JBeIo Horizonte], 6 maio 1956 g
189 INAUGURACAO do Supermercado ossa en ora de Lourtles; marco do progresso de Belo Horizonte.
|nom|oR[ elo Horlzonte 23 set. 1957, p. 1
190 BELO HO ZONT Prefeltura Munlt:lpal Relatono de 1958apresentado & egrégia Camara Municipalpeloprefeito
Mello de Azevedo. [Belo Horizonte, 195-], p. 7-2,
191 INAUGURADOo rimeiro supermercado da caital. DlarlodaTardea[OBeIo Horizonte], 10jan. 1958, p. 5.
192 Nao se conseguiu precisar a dafa da inauguragao desses supermercados.
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Néo hé,
Entre nds, um paralelo.
Eu, na Pra%aVaz de Mello
E ela, t4o Tonge de mim.

E, assim,
De cachaca em cachaga,
\ou vivendo ali na praca,
Botequim em botegm

ou
Todo da Lagoinha,
Assim ¢omo tu € S0 minha,
Eeu sou teu bem-querer.
Sair dali eu nao 0SSO,
Este € 0 prob ema 10550
E eu prefiro te esquecer.

Praca Vaz de Mello, samba em ré menor,
de Celso Garciae Jair Silva.

auto-servigo com coleta e check-outs para controlar a entrada esaida de clientes,
Boa parte dos produtos eram vendidos a granel, o que implicava em escolha
pesagem, ou seja, na intervencdo do caixeiro. 3

O “tradicional” comércio varejista de alimentos, caracterizado pelo balco entre
0 fregués e o vendedor e baseado no atendimento individual, foi sendo substituido por
esta forma “moderna” advinda do supermercado e cujas principais caracteristicas sdo 0
auto-servico e 0 pagamento a vista. Em termos fisicos, o supermercado se caracterizava
pela departamentalizacdo dos produtos, a exposicdo das mercadorias em pilhas, a
existéncia dos check-outs, com balcGes e caixas registradoras dispostas lateralmente, além
de carrinhos e cestas para utilizagdo do cliente. Os estacionamentos integram também
sua estrutura, atendendo as novas necessidades dos clientes motorizados, cada vez em
maior nimero.

O supermercado €, assim, associado & modernizagdo do varejo, cujo principal
instrumento é o auto-servico, contrapondo-se a0 comércio tradicional, denominagéo que
passa a ter o sistema de comercializado vigente até entdo.

As mudangas quanto a forma da compra se inserem no conjunto maior das
ocorridas no proprio comportamento em geral, ou no estilo de vida como um todo.

193  TAVARES, M. C., op. cit, nota 161, p. 4.

Praca Vaz de Mello,
"coragdo da Lagoinha"
o finai dos anos 0.
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D antigo Mercado

Municipal, nos anos 50, ja
ido atendia satisfatoriamente
as demandas da época.

Dentre elas, destaca-se a que se relaciona a participacdo, cada vez maior, da mulher no
mercado de trabalho e, conseqiientemente, a sua menor disponibilidade para as
atividades tradicionais de compra. Modernizar, nesse sentido, significa tornar mais &gil,
racionalizar; relaciona-se @ mudanca nos habitos de consumo.

O supermercado introduzira novidades também quanto & apresentacdo dos
alimentos: alimentos embalados ou mesmo ja preparados substituirdo aqueles anterior-
mente vendidos a granel. Tamanhos e quantidades sdo definidos apiiori pelo fabricante
0u comerciante, e ndo mais pelo consumidor.

A forma de exposicdo das mercadorias passa a ser um elemento importante para

a venda, levando a modificagdes
nas embalagens, tanto no aspecto
visual guanto no funcional. A ca-
pacidade de comunicagao das em-
balagens - e ndo mais do vende-
dor, que foi eliminado - torna-se
fator decisivo, induzindo 0 consu-
midor & compra, motivada, muitas
vezes, pelo contato direto dele
com as mercadorias expostas.
O proprietario do estabele-
cimento desaparece do contato
direto com os clientes, surgindo em seu lugar a figura do gerente, cuja presenca marcara
a ruptura definitiva entre o comerciante e o frequés, que se converte, agora, no cliente,
anOnimo e desconhecido, que deve ter suas necessidades satisfeitas e seu consumo
incentivado ndo mais em funco de sua singularidade, mas, simplesmente, do seu perfil.
O cliente possui gostos determinados, certa posicao social e alguma renda, mas deixa de
ter um nome que o individualize.

A década de 50 foi, entretanto, também caracterizada por uma crise de abaste-
cimento. Para enfrenta-la, o Poder Publico diversifica sua participacdo na comerciali-
zacd0, na distribuico e no armazenamento de alimentos. Essa ao tinha como objetivo
basico oferecer produtos abaixo do preco de mercado a populagdo de menor poder
aquisitivo. Varias experiéncias e projetos foram criados ou incentivados pela Prefeitura,
além das feiras livres, regulamentadas no final da década anterior.
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Com a colaboragdo da Prefeitura, foi construido, pela Beneficéncia dos
Empregados Municipais, um mercadinho localizado na avenida Antonio Carlos, nas
proximidades do Conjunto 1API.3% Destinava-se ao abastecimento da zona norte,
possuindo 30 lojas e 30 bancas cobertas.’l1 Nele, os pequenos produtores aportavam,
trazendo suas mercadorias em cestas e balaios. 1

Armazéns municipais foram criados para a oferta a baixo custo de géneros de
primeira necessidade, como o Armazém Central de Abastecimento e 0 Armazém da Vila
Proletaria do Mato da Lenha. 27 Com o passar do tempo, as funcdes dos armazéns
municipais tornaram-se mais abrangen-
tes. Sob a denominacdo de armazéns
requlacores, na década de 60 tiveram
como principal finalidade regular os
Pregos no comércio varejista, por inter-
médio de vendas diretas a populacéo,
de produtos considerados essenciais e
indispensaveis, e intervir, nos momen-
tos de crise, no abastecimento alimen-
tar da cidade, seja captando o produto
em falta junto aos Orgdos estaduais e
federais, seja oferecendo produtos apa-
rentemente em falta, forcando, assim, 0
aparecimento da mercadoria. Funcionarios
publicos tinham o direito de comprar a crédito nos armazéns reguladores, que também
abasteciam cantinas escolares e o Hospital Municipal. Em 1967, englobavam uma rede
de 12 postos de venda, 2 supermercados, 2 caminhdes-feira e 5 kombisfrigorificadas para
venda de peixes populares. B

Os caminhdes ambulantes eram outra alternativa, percorrendo bairros e vilas e
vendendo cereais e hortalicas na porta dos consumidores.

194 A fachada desse prédio ainda existe, ostentando adenomlna%ao de “Su?armercado Municipal”.
19% BELO I-llO IZONTE, Pre elt]ura Munlmgal Relatorio de 1948 apresemtado a Camara Municipal pelo prefeito
Octacilio Negrao,de Lima. Beo orizont
196 ESTUDO op. Cit, not 16 1
EC” nota
198 BELO HORI ONTE, Prefel i

cipal. Relatdrio de 1961 apresentado a Egrégia Camara Municipal pelo
prefeito Luiz G. de Souza Lima. %BI Ho P P oreg palp

izonte, 196-]

Super Mercado Popular
Municipal, construido na
década de 40, na avenida
Antdnio Carlos, préximo ao
conjunto IAPI. Uma
alternativa a crise de
abastecimento (s.d.).

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA 125



A esquerda:

Entreposto da Secretaria
da Agricultura, instalado
na avenida Augusto de
Lima, esquina com a
avenida do Contorno,
servindo a populagao do
Barro Preto com legumes,
leite, peixe, etc. (1941).

A direita:

Entreposto localizado no
cruzamento da avenida do
Contorno com a rua do
Chumbo, para servir os
bairros Serra e Cruzeiro
(1941).

Além dos armazéns reguladores municipais, 1 outras formas de abastecimento
vinculados a organismos estatais eram: Servico de Alimentacio da Previdéncia Social
(Saps), responsavel por uma rede de 11 postos de “subsisténcia” espalhados por dife-
rentes bairros, Companhia de Abastecimento e Preco (Coap), Superintendéncia Nacio-
nal de Abastecimento (Sunab), entrepostos mantidos pela Secretaria de Agricultura, Ser-
vico de Subsisténcia da Policia Militar e os reembolsaveis da Rede Mineira de Viacdo,
da Central do Brasil e do Exercito.

O crescimento da cidade exigiu a criagdo de novos locais de atendimento,
surgindo, nos anos 60, 0 Novo Mercado Municipal de Belo Horizonte, na avenida Olega-
rio Maciel. Embora pretendesse se tornar o estabelecimento modelar do género no Esta-
do,ADfoi palco de algumas situagdes desahonadoras decorrentes do procedimento desor-
ganizado dos trabalhos de carga e descarga de mercadorias na area externa do edificio.
A auséncia de rigidez nos horarios para tal fim trazia conseqiéncias negativas ao seu
funcionamento, pois facilitava a presenca de intermediarios e atravessadores exercendo
comércio ilegal e concorréncia desonesta, criando, ainda, desconforto para os consumido-
res, obrigados a conviver com o tumulto e a falta de higiene. Em 10 de julho de 1967, a
Prefeitura tomava a decisdo de somente permitir a utilizagdo das areas de recuo da parte
externa entre as 8 e 18 horas, para venda a varejo das mercadorias dos produtores.Zl

199 Aesse respeito ver, dentre outros: ) , o
LAHNA JL{NI%)QFE%8 M. C. M. Mercado municipal de Belo Horizonte-, da municipalizagdo a privatizacéo. Belo

Horizonte, 1983, . :

200 TRES turnos para a construcdo do novo mercado em tempo recorde. Didrio da Tarde, Belo Horizonte, loot.

1962, Caderno L p. 1L

201 BELO,HORIZON]TE. Prefeitura Municipal. Secretaria e Administragéo.~DeEar,tam~ento de Atividades
Auxiliares. Divisdo de Documentacdo e Estatistica, Segao de Documentacdo. Legislacdo Municipal de 1961,
Belo Horizonte, 1968, Decreto n. 1.541; 10julho de 197, p. 138-139.
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O primeiro mercado municipal mantinha-se como centro revendedor e local
privilegiado para compra de produtos alimenticios, sendo ainda o principal centro
atacadista de hortigranjeiros. Entretanto, ja pela década de 50, suas condigdes se
mostravam bastante precérias, tanto em relaco  higiene quanto ao congestionamento
N 5 suas imediaces, ocupadas por atacadistas, ambulantes e vendedores de todo tipo, 0
(ue era objeto de constantes dendncias como esta do jornal Didrio da Tarde\

A providéncia dofechamento de um quarteirdo da via piblicapara

aproveitamento como prolongamento do Mercado constituiu apenas  3oRNAL do MERCADO
um incentivo para que os vendedores ambulantes tomassem as ruas PISTRIUIGAO GRATUITA

(e assalto, espalhando oseu comérciopor ruas eavenidas limitrofes, M, #°° 100 7 maps

Prefeitura e Departamento Estadual de Trénsito parecem terfeito

. . Casa Cubana A Horta da Vitéria
um acordo para tumultuar a vida de quantos moram ou comerciam s iSThil
nas imediages. e e
No interior do mercado, mesmo em dias de grande movimentagdo, a | Comprem Bt

situacdo ndo € de todo ruim. Ohbserva-ge, € bem verdade, a austncia  sanataria, Ideal j St
completa da Policia Sanitaria, pois afalta de higiene € incrivel [..]. ===
Nenhum vendedor, mesmo ode bebidas ou comestiveis, usaguarda-p,
0U 40 as mercadorias resguardadas da agdo da poeira, dos mosauitos e de outras
contaminages, inclusive dos proprios vendedores.

U
A (nica agua existente & a das torneiras dos tanques, nos quais tudo éfeito. Desde
a lavagem de méos ate a limpeza das mais diversas mercacorias. Bebedouros néo

existam, 202

Diante das dendncias, a Prefeitura ordenou a retirada do comércio de quinquilharias
e iniciou os estudos para escolha de outro local onde pudesse ser instalado o depdsito
de mercadorias, além de outras medidas visando ao desafogamento da area.2B

202 CADA vez mais .urr%]enge a construgdo de “Centros de Abastecimento” da Capital. Diario da Tarde, [Belo
Horizonte], 6jan. 1958, p. 4. o -
3 MEDIDAS cqncretas da Prefeitura para acabar com a balburdia no Mercado Municipal. Diario da Tarce, [Belo
Horizonte], 9jan. 1958, p. 3.
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A esquerda:

Interior de perfumaria, na
década de 1960, quando o
balcdo ainda caracterizava o
ato de compra e venda, mas
o atendimento ndo era mais
feito pelo proprietario da loja
e sim por empregados
treinados para a venda.

A direita:

O auto-servico, importante
passo modernizador, teve
inicio no setor de
abastecimento para depois
ser utilizado também no
comércio de roupas (s.d.).

Embora 0s supermercados tenham surgido em Belo Horizonte ainda na década
de 50, a expansdo e a consolidagéo deles como a principal instituicdo do comeércio
varejista de alimentos so ocorrem nos anos 70. Antes disso, vdo predominar, ainda, 0s ar-
mazéns e mercearias com o sistema do “cliente de caderneta”, atendido a domicilio e
de forma personalizada, derivando as relacOes comerciais de suas relagdes com o pro-
prietario do estabelecimento e sendo o pagamento efetuado mensalmente. Nesse
modelo, 0 caixelro era ainda uma figura-chave, que selecionava a mercadoria, pesava e
calculava o preco. Durante muito tempo, o supermercado ir& conviver com 0 Comércio

tradicional que, a partir da década de 80, sobrevivera quase que exclusivamente nas
regides perifericas, habitadas por extratos da populacdo de baixa renda. No inicio da
década de 70, os supermercados ja serdo responsaveis por 29,3% do faturamento global
do comércio varejista contra 70,7% do tradicional que, em Belo Horizonte, em 1975,
contava ainda com 5 mil mercearias. Em 1980 aquele percentual ja sera de 32%.2
Gradativamente, 0s antigos e famosos armazéns foram sucumbindo diante da
concorréncia dos supermercados, que conseguiam oferecer precos mais baixos devido a
organizacdo mais racional de compras, maior volume de vendas, controle de estoque ¢
reducdo de despesas com pessoal. O aumento da inflacdo nos anos 80, aliado, ainda, a
reducdo do volume de vendas, vai tornando impraticavel o sistema informal de

204 Dados da Assouagao Brasileira de Supermercados (Abras), publicados na revista Exame, em 25 mar. 1981, p.
e Citado
TAVARES M. Cp op. cit, nota 161,
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pagamento a prazo, via “caderneta”. Um a um, fecharam-se todos os grandes armazéns,
permanecendo como testemunho dessa época apenas o Aymorg, ainda hoje funcionando
no Mercado Central, com 0 sistema de vendas a granel, caixeiros de cabelos brancos que
pesam, fazem os calculos manualmente e embrulham as mercadorias, atendendo indivi-
dualmente cada frequés, muitas vezes ainda identificado pelo nome.

O sistema de auto-servico, mesmo que de forma parcial, expandiu-se para outros
setores além dos supermercados, enterrando, definitivamente, a estrutura do antigo
balcdo. Como exemplo, em 1962,

seguindo o exemplo dos melhores magazines de
Nova Yorque, Chicago, Rio e Sdo Paulo, a
Galeria Futurista esta adotando agora o sistema
de auto-servico (self-service), que consiste em
manter toda a mercadoria a vista dofregués, com
0preco marcado.

Desta maneira, sem depender da vendedora, a
cliente pode escolner, com a maior rapidez e
comodidade, a mercadoria que desejarb

Na mesma década de 60, a cidade ganhou ©
supermercado Pep’s, que vendia de tudo, dese calcados ate
mOveis e geladeira.

Expressdo dos novos tempos € 0 servico que a
Drogaria Araljo lanca em maio de 1963, o “Drogatel” -

servigo de entrega a domicilio, 24 horas por dia. O Drogatel era divulgado na televisio Facaddo o
e funcionava como uma estratégia de marketing da Drogaria Araljo, cuja eficiéncia pode an;’ezsfﬁii”;-”t;’ffﬁi
ser testada pela permanéncia do nimero do seu telefone, “24-5000”, na memoria dos rua da Batia

habitantes de Belo Horizonte: Umfusquinha amarelo, commotorista meio dentro do carro, meio
fora... Era o Drogatel que divulgava a Aratjo,46

205 DIARIO DA TARDE. Belo Horizonte, 22 out. 1962, 2. Caderno, p. 10. . ,
206 Enjttrmstgec&)éngsEduardo Mauro Veloso de Aralijo e Modesto Carvalho de Araljo Neto, realizada em 14 de
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Aentrega a domicilio passa a funcionar como uma estratégia de marketing - agora
uma atividade profissionalizada - visando atender & necessidades do cliente anGnimo,
mas sem o carater personalizado de um servico prestado a um frequés conhecido e
especifico.

A partir de 1967, era permitido ao comercio funcionar de segunda a sexta-feira,
das 8 & 18 horas, nos dias Uteis. A algumas categorias facultava-se o funcionamento em
horrios diferenciados - com licenca especial da Prefeitura; livrarias, mercearias, farma-
cias ¢ floriculturas, dentre outros estabelecimentos, podiam estender o atendimento até
as 22 horas; restaurantes, cafés e similares n&o possuiam qualquer limitacéo de horario.d)
As dificuldades no transito, por seu turno, levaram a imposicdo do horrio de 7 as 19
horas para 0s servigos de carga e descarga de mercadorias em toda a zona urbana.dB

Nessa época tambeém ja se havia enfraguecido a relagdo entre o farmacéutico e o
cliente, que prevalecera até os anos 40. A farmécia deixava de ser o lugar de “consulta”
com o farmacéutico - profissional de curso superior e, a0 mesmo tempo, proprietario do
estabelecimento - e se restringia a um local de comercializagdo de medicamentos e
outros produtos, no qual as orientacOes eram dadas, agora, pelos vendedores.

A racionalizacéo da atividade comercial se expressava também na difusdo cada vez
maior do ensino de técnicas administrativas e contabeis proporcionadoras da otimizacdo
e controle de estoques e lucros. Ainda na decada de 50 foi criada a Escola Técnica
Municipal, mais tarde transformada no Instituto Municipal de Administracéo e Ciéncias
Contabeis (Imaco),D situado nos terrenos do Parque Municipal e responsavel pela
formacdo técnica de inlmeros profissionas que, provavelmente, foram absorvidos pelas
lojas da Capital. Alem do Imaco, outras instituicOes similares encontravam-se em
funcionamento no final dos anos 50: Escola Técnica de Belo Horizonte, Escola Técnica
de Comércio de Minas Gerais, Escola Técnica de Comércio Brasileira, Escola Técnica
de Comércio Visconde de Cairu, Escola de Comércio Profissional Feminina, Escola de
Formacéo Profissional Mario Castilho, Escola Técnica Getilio Vargas Filho.20

207 BELOIIr-éOdRIZONTE Prefeitura Municipal. Secretaria Municipal..., op. cit, nota 201, Lei n. 1317, 16 de
ane

208 BQL%SHO%RIZONPE P%egeltura Municipal. Secretaria Municipal..., op. cit, nota 201, Lei n. 1514, 19 de

209 BEL HORIZOl\hpE Prefeitura, Mumufal Relatdrio de 1951 apresentaco a egrégia Camara Municipalpelo prefeito
Celso Mello Azevedo. [Belo Horizonte, 195-]. p. 117.

210 BARRETO A., 0p. cit, nota 35, p. 154,
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31 O CREDITO DIRETO AO CONSUMIDOR

A partir dos anos 50, percebe-se uma mudanca de inflexdo nas propagandas
veiculadas na imprensa escrita, demonstrando o acirramento da concorréncia e a impor-
tancia da propaganda como elemento
vital na disputa pela clientela. Até os anos
30, predominava a propaganda de pro-
dutos (principalmente remedios popula-

[es e cosméticos) sobre a de estabele-
cimentos; tornam-se equivalentes no
periodo de 30 a 50 e, a partir de entdo, a
publicidade de estabelecimentos comer-
clais passa a preponderar. A propaganda
de produtos quase desaparece, em ter-
mos proporcionais, a partir de meados da
década de 80. No aspecto visual, a propa-
ganda também vai-se alterando: s textos
tornam-se menores, dando lugar a fotos e desenhos mais elaborados. De acordo com ingesa Levy uma lofe

de eletrodomésticos que

historiadores da propaganda, nos anos 60, marcou época no comércio

de Belo Horizonte (s.d.).

acjueles longos textos explicativos, com tonelacas de argumentos enumerados para
que a ‘plataforma de atributos’fosse passada ao publico-alvo, cede lugar a
comunicacio simples, direta, objetiva e, como seria chamada dali para frente,
Criativa’m

Se nas decadas anteriores predominavam as ofertas de bens de primeira neces-
sidace, como alimentos, vestuario, loucas e ferragens, neste momento a publicidade
aponta uma profusdo de lojas de eletrodomésticos, como Bemoreira, Fidajo, Casa do
Rédio, Inglesa Levy, além das lojas de departamento, como Guanabara e Mesbla. Cada
vez mais 0 morador/consumidor se V& cercado de novidades/mercadorias, que passam a
se tornar necessidades da vida cotidiana.2

211 CHUEIR], C. R F E. No principio, era a verba... In: CASTELO BRANCO, R, MARTENSEN, R. L,, REIS,
E Historia dapropaganda no Brasil. Sao Paulo: T. A Queiroz, 1990, p. 272.
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Ampliam-se também as ofertas de automoveis, um dos carros-chefes da indstria
nacional. No final da década de 60, os anlncios de veiculos ja ocupavam um espago
proprio na publicidade escrita. Nessa mesma época, surge uma novidade na comerciali-
zaGd0 de carros: o sistema de consorcios. O objetivo era ampliar o mercado consumidor,
Ja que, até entdo, o limite para financiamento de carros era de 24 meses, realizado por
intermédio de letras de cAmbio, adquiridas diretamente pelo consumidor. O consorcio
teria nascido de uma experiéncia iniciada na cidade mineira de Juiz de Fora, 0 “Satur”,

(ue consistia numa especie de “corrente”, que deveria Ser
passada para um certo nimero de pessoas até perfazer uma
quota determinada, dando direito, assim, ao participante de
adquirir um carro Volkswagen.Z0 Satur, embora malsuce-
dido, teria originado o consorcio, que se consolidou como for-
ma de captar novos compradores de veiculos.

O “crédito direto a0 consumidor”, também essencial
para a ampliacdo do consumo de novos produtos, era expli-
citado nas propagandas desde a década de 50. A Inglesa Levy,
por exemplo, oferecia a venda por meio de 5 10, 150u 20
pagamentos,Z3a Mobiliadora Inglesa anunciava o Plano Ledo:
pagamento em 16 meses sem entrada, semfiador ....e a Bemoreira,
em 1966, oferecia 40 mesespara pagarf ' 1

Com a expansdo do crediario, os carnés das lojas para
pagamento de prestacOes passam a fazer parte do cotidiano
dos habitantes de Belo Horizonte. De acordo com um
morador e comerciante, a pessoa que ndo tinha um carnet de

prestacdo da Guanabai'a atéficava mal.nb

A difusdo da compra a prazo levou & necessidade de se organizar o sistema de
crediario.

Até essa época, 0 credito era concedido com base nas relages pessoais ou por
intermédio de avalistas. O cadastro do comprador, quando realizado, era feito pelo

212 De oimento_de Emmanuel Haas, da 3agera%ao Haas, em entrevista realizada em 1995.
1 ADO DE MINAS. Belo Horizonte, 4 dez. 1955,

215 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 4 dez. 1966.
216 Entrevista com Francisco Sales Dias Horta, reafizada em 21 de agosto de 1995,
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proprio comerciante, que buscava referéncias da pessoa: 0 comerciantetinha um menino, indo
deporta emporta, perguntando quem era apessoa}'l

Com 0 aumento da populacdo e dos bens comercializados, muitas vezes de valor
mais elevado, como os eletrodomésticos, tornou-se evidente ndo s0 a necessidade de
expansao do crediario, mas, também, da sua estruturagdo e controle.

Na década de 60, surge o Servico de Proteco ao Crédito (SPC), iniciativa dos
lojistas, vinculado ao Clube de Diretores e Lojistas (CDL), ambos criados na mesma
época. Fazer um hanco de dados, relacionando os “bons” e s
“maus pagadores” ou inadimplentes, criando, assim, um sistema
de troca de informagOes entre os comerciantes, foi a ideia
embrionaria da qual surgiu o SPC.

Em 1957, havia sido criada a Unido dos Revendedores de
Aparelhos Elétricos (Urapel), que desenvolveu um trabalho
pioneiro, qual seja, a organizacdo de um fichario contendo os
maus pagadores em Minas. A partir dessa experiéncia, um grupo
de lojistas planejou um centro de informagGes crediticias como
mecanismo de protecdo aos riscos relativos a venda a prazo.

Assim foram criados, em 1960, o CDL e, no ano sequinte, 0

SPC. Os lojistas passam a cadastrar os clientes, incluindo uma

avaliacdo da folha corrida, titulos em protesto, profissdo,

capacidade de endividamento, tipo de renda e liquidez na praca.

De fato, organizou-se um arquivo para o qual o comerciante

enviaria 0 nome de seus clientes com atraso nos pagamentos por

mais de 90 dias, prazo alterado, posteriormente, para 45 dias. A

finalidae do SPC, segundo seu regulamento, era prestar informaqQes cadastrais aos usuarios,
que séo as lojas, bancos efinanceiras, quefornecerdo ou ndo, a seu exclusivo critério, o credito a quem
osolicite.Z8

Se, por um lado, 0 SPC oferecia garantias ao comércio, por outro, dava agilidade
a0 crediario. Ao mesmo tempo, criou Um mecanismo que impedia um novo crédito aos
inadimplentes. “Limpar 0 nome no SPC” passou a constar do vocabulario presente nas
relagBes do consumidor com o comércio, a partir da década de 60.

217 Entrevista com Francisco Sales Dias Horta, realizada em 21 de agosto de 1995.
218 BREVE historico dos SPCs. Belo Horizonte: Clube de Diretores Lojistas, [19-.
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A disputa pelos consumidores se evidencia na publicidade veiculada na
imprensa, por meio de ofertas, promogdes e prémios variados, tornando explicita, por
exemplo, a concorréncia que ficou famosa entre as grandes lojas Guanabara, Inglesa
Levy e Bemoreira;

Ganhe uma casa comprando noplano Ledo na Inglesa Levy.m

Natal milionario [na Guanabara] oferecendo a seus clientes a chance de ganhar
um apartamento, ™

Cupons milionarios, concorrendo a 1 milhdo [na Inglesa Levy].@

A Bemoreira sorteia 2 Volks.22

Um Vemaguet em cada 8.000 de compras™ [oferecido pelo O Abdalla]. 22

Ainda nos anos 50 se consolidard a inclusdo do fogdo a gas entre os eletrodo-
mesticos. Em 1955, a Liquigas oferecia “gas lacrado, peso exato e garantido”. A lavadora
Brastemp e o aspirador de pd foram algumas das grandes novidades depois que a
geladeira se estabelecera. Pelos andncios, por volta de 60, foram os moveis de formica -
a “maravilha do seculo XX” - 0 novo sonho das donas de casa. Para s homens, a
“Gillette” foi substituida pelo harbeador eletronico “Philishave”. Entre os carros, 0
“novo lider 65” era 0 Aero Willys. Em 1968, um “Galaxie 0 Km” era sorteado pela Mesbla,
na compra de um produto Philips. As “roupas feitas” iam substituindo os alfaiates e
costureiras, sendo associadas aos hahitos modernos:

Cheguei & conclusdo de que comparar roupafeita industrial com roupa de alfaiate
(Sob medicla) € 0 mesmo que comparar o ‘caravelle’com um carro de bois. Oalfaiate
& um artesdo, heranca da Idade Média, instituic8o que, certamente, ndo resistira ao
progresso de nossa industria. 2t

Com a mudanca de costumes, altera-se 0 comportamento da mulher, que passa a
ser alvo da propaganda de cigarros, de calcas compridas e do automavel, tendo sempre

219 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 4 dez. 1960.
220 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 6 dez. 1960.

Und.
22% EJ?JADO..., op. cit, nota 215,
224 VALE, H. Propaganda. Mensagem Econdmica, Belo Horizonte, v. 11, n.125, p. 19-20, jun. 1963,
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como modelo o comportamento do “estrangeiro™

Na geracdo que esta crescendo, tanto na Europa quanto na América do Norte, a
Moga que nAo aprendeu apegar no volante tornou-se excecdo: a geracAo precedente

conquistou @ maguina e escrever, esta 0 automovel. 1t

O pioneiro da novidade “sabdo em po” aparece também na deécada de 60, com

uma publicidade que acompanhou uma geracdo:

— Pensei que meu vestidofosse branco... mas 0 seu, que belezal

— E brancura Rinso, (querida. 262

"Pensei que. 'E porque |

RInSO lava mais)

A grande quantidade de mercadorias produzidas na 'A'JQP?H%&JEE% brancot

sociedade capitalista passa a mediatizar as relagdes entre s homens,
transformando-as e introduzindo uma nova forma de comunicagao.
A qualidade do consumo se altera a0 modificar as relagoes tradicio-
nais entre as pessoas.

Entretanto, no olhar europocéntrico do pesquisador francés
Roger Teuliere, a Capital de Minas, nos anos 50, ndo poderia ser
considerada uma grande metropole; as lojas ai instaladas ainda
conservavam a simplicidade e a rusticidade caracteristicas das
cidades interioranas.™ Os restaurantes e os “secos e molhados”
ficavam a desejar; as lojas de roupas e acessorios ndo se comparavam
45 Maisons parisienses, sem falar nos arabes e judeus, que trouxeram
consigo a visualidade caotica de seus “bazares”. Na descricdo que
faz do comércio de Belo Horizonte, estabelece uma relaco entre o

3 re; Rins«
a_...dco 0 se foss«
empre i ainda essa sem
E, depois, vendo rfzf Sﬁ% paf](?
pria roupa que Rinso la»vu Mais Branco!

Rinso lava mais branco!

tipo de negocio e a origem do comerciante, sendo que, segundo ele, grande parcela da
atividade encontrava-se nas méos de imigrantes: judeus, sirios e libaneses detinham a
supremacia do segmento de tecidos, vestimentas e moveis; 0s portugueses, o de
especiarias e miudezas; os japoneses, 0 de produtos agricolas; finalmente, s italianos,

com quinquilharias e calcados.

225 AIHTEROSA. [Belo Horizonte], 15 mar. 1960.

id_ .
221 TELTLIERE, R. Belo Horizonte-, étude de geographie urbaine. Saiger: Imp. Huong, 1961. 2v., p. 273-274, 285.
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Nas lembrancas guardadas por antigos belo-horizontinos, a imagem ¢é outra,
evocando-se constantemente enderecos nos quais a sofisticacdo e a qualidade dos
produtos eram marcas registradas: os veiculos automotores eram adquiridos na “Mestre
et Blage” (atual Meshla), pelos adeptos da marca Ford; na Veminas, pelos da DKW: na

Alberto Brochado, pelos admiradores da Interna-
tional Haverster Co. e na Casa Arthur Haas encon-
travam-se 05 Chevrolet; materiais de construgao
podiam ser encontrados nas casas Falei, Gagtani,
Globo, Ceramicas Nacionais Reunidas, Continen-
tal e Carmo-Sion; moveis e decoracdo ficavam por
conta da Futurista, Império dos Maveis, ltatiaia,
Madeirense, Orthosono, Alianca e Jacaranda
Maveis; 0 abastecimento de utilidades domeésticas
era realizado pela A Porcelana, A Cristaleira, Casa
das Lougas e Vulcdo das Lougas; cine-foto-som,
anos 60,0 convte & nas tradicionais Retes e Foto Elias; para escolher as mais finas joias, havia Imperial, Kiva,
- Fantini, Classico, Roscoe e Teodomiro Cruz; os perfumes e cosméticos eram encontrados
na Perfumaria Lourdes; huscava-se a elegéncia feminina nas casas Ao Preco Fixo, Sibéria,
Casa da Sogra e Casa Cotia; as criancas eram vestidas na Gurilandia, Principe Verde e
Infantil, enquanto a roupa masculina era prerrogativa da Casa Guanabara, Lojas
Hamilton, Huddersfield, Inglesa Levy e Grande Camiseiro.

Em novembro de 1969, Belo Horizonte inaugura a Feira de Arte e Artesanato para
funcionar aos domingos na Praca da Liberdade - centro politico e simbolico da cidade.
Aidéia partiu de um grupo de artistas plasticos e criticos de arte e objetivava movimentar
oambienteartistico ¢ levaraarte aopovo.m Além das artes plasticas, a Feira incluiu tambeém
0 artesanato mineiro. A ideia foi encampada pelo Poder Piblico municipal como forma
de divulgaco da arte e da cultura mineiras e um incentivo ao turismo. Desde o inicio,
a Feira atraiu muitos frequentadores e tornou-se ponto de encontro dos habitantes da
cidade.d

228 Entrevista de Mari’Stella Tristdo - uma das criadoras da feira e sua primeira diretora oficial - a0 jornal Estado
de Minas em 9 de dezembro de 1969, citada par. , B

ALBANO, C., LEMOS, C. B, WERNECK, N. D., MENICUCCI. T. G. A cidade napraca; poder, memdria,

lA'P]?rrgSgIedgi%ekiQESOnzome: Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, Departamento de Sociologia e
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IMHVE

Popularmente identificada como “Feira Hippie”, inaugurou um comércio alterna-
tivo aos produtos industrializados que se multiplicavam e se difundiam:

Apesar do elemento hippie ndo ter sido nemfundador nempropidsor do desenvol-
vimento destafeira, estefato tem, evidentemente, origens e conseqiéncias. Afeira de
domingo se desenvolveu, no inicio da década de 70, paralelamente a0 impacto do
chamaco movimento hippie. Este, tendo chegado ao Brasil mais como um modismo
do quepropriamente como Umapostura existencial, teve suas repercussdes, criando
um determinado estilo de vida. Os hippies constituiam umgrupo especial dgjovens
(|Ue assumia uma novapostu?a diante dos valot'es vigentes, indo contra a estrutura
social baseada naproducAo industrial e na ideologia consumista.

Propunham um modo de vida mais proximo da natureza, inclusive naforma de
producdo, adotando 0 artesanato como fonte de recursos. Os hippies também
ocuparam a Praca da Liberdade com seu artesanato. E com eles veio toda uma

Feira de Arte e
Artesanato da Praca
da Liberdade, que se

descaracterizou na
década de 80, em foto
de 1990.
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valorizagdo diferenciada sobrea Feirade Artes e Artesanato. Havia umsignificado
especial nofato de consumir osprodutos dafeira. Grandeparte dos objetos que se
vendiam e compravam estava simbolicamente relacionada a um modo de vida
alternativo, a uma contestacdo dos valores e estilos tradicionais de vida.
Rompia-se com a padronizag&o industrial, produzindo-se e consumindo-se objetos
exclusivos e diferentes. Era uma expresséo, a nivel de comportamento, de todo um
(|Uestionamento da sociedade industrial,9

A década de 60 se encerra com esta multiplicidade: “o Milagre Brasileiro”
expande 0 consumo de eletrodomésticos e automoveis em Belo Horizonte. A cidade se
torna uma metropole, mas conserva-se a ideia de que €, ainda, uma cidade provinciana.
Nas barbas do poder autoritario que cercara de grades o palacio do governo, prolifera um
centro alternativo de consumo em contraposicao ao modelo oficial. A alguns quarteiroes
da Feira Hippie, que se tornara também um espaco de consumo para grupos mais
populares, desponta um centro sofisticado de consumo para a elite belo-horizontina - a
Savassi -, que sera denominada de “Ipanema de Belo Horizonte”, quando 0 Rio de
Janeiro era identificado como o lugar da elegancia. O comeércio ilegal - 0 cameld - invade
0 centro da cidade, apesar do combate constante dos fiscais da Prefeitura. Vistos como
verdadeira erva daninha - e com 0 acirramento da crise econdmica também como
problema social - e convivendo com os aproximadamente 7 mil estabelecimentos vare-
jistas que Belo Horizonte ja possuia, os camelds resistem &s investidas para sua retirada
do centro da cidade.

Atuando sob égide da lei, entre 8 e 24 horas, espalhavam-Se por varias ruas do
centro da cidade os ambulantes motorizados, dedicados a venda de doces, sorvetes,
salgados, refrescos, pipocas, picolés e frutas (“exceto jabuticabas”), aos quais foi
permitido o estacionamento de veiculos em locais estratégicos, de maneira a ndo causar
prejuizo ao transito ou concorréncia a lojas dedicadas a idéntico mister.

As.contradicdes evidentes e acirradas convivem lado a lado. Ao mesmo tempo, a
cidade comeca a perder sua especificidade e os elementos locais se mesclam aos gerais -
nacionais e internacionais. Assim, Belo Horizonte vivéncia o “Milagre Brasileiro”8

229 ALBANO, C.; LEMOS, C. B; WERNECK, N. D.; MENICUCCI, T. G, op. cit, nota 228, p. 23.
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1970: DO FIM DO MILAGRE A GLOBALIZAGAO

41 TUDO E MAIS BONITO NA SAVASSI

partir de 1973 ocorre um declinio na expansdo econdmica e 0 modelo

responsavel pelo “Milagre Brasileiro” comega a mostrar evidéncias de

esgotamento. A crise econdmica interna acrescenta-se uma crise

internacional, que ocasiona, por um lado, a elevacdo dos precos de
determinadas materias-primas essenciais, como 0 petrleo, e, por outro, aperda do poder
de troca das mercadorias exportadas pelo Brasil, gerando recursos insuficientes para
financiar as importacGes. As manifestagies mais visiveis da crise foram 0 processo
inflacionario e o desequilibrio da balanca de pagamentos.

Apesar do crescimento da capacidade de compra da classe média, a produgdo de
bens de consumo duraveis - que, no periodo anterior, havia liderado o ciclo expansivo -
crescia mais rapidamente ainda, criando dificuldades para a indistria do setor. Esgotava-
se, além disso, a capacidade de endividamento da populacdo, grandemente incentivada
na década anterior pelo crédito direto.

Em 1974, o presidente Geisel assume o0 governo e, por intermédio do Il Plano
Nacional de Desenvolvimento, estabelece como objetivo grandes investimentos na
indstria de bens de capital e intermedidrios. A énfase desloca-se da produgdo de bens
de consumo duraveis, caracteristica da estratégia de desenvolvimento do periodo
anterior, para a de bens de capital e insumos basicos.

Os efeitos da crise o serdo percebidos na deécada de 80, tendo o setor secundario
regional crescido até o final dos anos 70. Minas Gerais recebe varios investimentos, e na
Regido Metropolitana de Belo Horizonte instalaram-se grandes firmas produtoras de
bens de capital, assim como de bens de consumo duraveis, com atraso, em comparacao
com outras regioes do Brasil. Dentre elas, destaca-se a Fiat, inaugurada em Betim, em
1975,
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Nesse periodo consolida-se o processo de metropolizagdo de Belo Horizonte.
A cidade se expande, a0 mesmo tempo que ocorrem alteracOes na localizacdo das
atividades urbanas. De acordo com estudo do Plambel,

.. em Belo Horizonte, a concentracdo e modernizaco do setor terciario ¢ a
expansao e sofisticacdo do consumo das classes médias promovem a expanséo do
Cent7'o metropolitano e a aceleracdo e seuprocesso de especializacao e do processo
de requafificacdo ambiental da Area Central.

0 comércio sofisticado abandona o Centro tradicional, cujas condiGies ambientais
a cada dia se tornam mais precarias, € se concentra naparte sul da Area Central,
formando opolo da Savassi, 0 qual se expande rapidamente em virtude de seu
significado de status e modernidade, reforcado pelo adensamento da area nobre
da cidade. Sedes de empresas privadas e publicas também se localizam
preferencialmente fora do Centro tradicional, que se torna um espaco
predominantemente voltado para o consumo dos segmentos de menor poder
aquistivo, 20

A década de 70 é caracterizada pela expansdo da Savassi enquanto centro
alternativo de consumo para 0s grupos de renda mais alta, que vdo deixando de
freqlientar o Centro tradicional, ja entdo bastante congestionado.21Apesar de manter
algumas lojas sofisticadas ou destinadas ao consumidor de maior poder aquisitivo - como,
a epoca, a Elmo Calgados, Betina, Garbe, Lui, Tagide, e Antonieta Modas -, o Centro,
cada vez mais, cede terreno ao comercio varejista popular, além de continuar a ser o local
de preferéncia das grandes lojas de departamento: Sears e Sloper (extintas), Lojas
Americanas, Lojas Brasileiras, Mesbla e C&A.

O nome Savassi fo atribuido popularmente a regido em torno da praca Diogo de
Vasconcelos, ja conhecida como “praca da Savassi” em alusdo a padaria que la se instalara
desde a década de 40. Localizada no tradicional bairro dos Funcionarios, a Savassi assistiu
a substituicdo das residéncias das familias tradicionais por lojas e bares que se instalaram
nas suas proximidades. Exemplo disso foi a venda, pela familia do ex-presidente@

230 0 PROCESSO...., op. cit, nota 106.
231 LEMQS, C. B Sava55| , Op. Cit, nota 6.
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Tancredo Neves, de sua casa, localizada onde hoje se encontra a Chen Importadora. Com
a (radativa demolicdo dos imveis originais, nos anos 80, a Savassi estara parcialmente
verticalizada.

Aregido foi sendo reapropriada ao se instalarem ali novos usos e novas formas de
sociabilicade, e ficara famosa pelo requinte e luxo de seu comércio, particularmente pela
novidade de suas butiques. Passa a ser identificada como o lugar da vanguarda e da moda,
simbolo de status, diferenciando, assim, os consumidores nobres. Belo Horizonte
Ingressa, via Savassi, na era das griffes - etiquetas ou marcas famosas -, que passam a
destacar 0s que as usam.

N&o $0 pelos freqientadores se distinguia a Savassi, mas também pelo requinte
das lojas, pelas fachadas reluzentes, vitrinas esmeradas e logotipos modernos. Era
comparada - e mesmo disputava um status semelhante - as afamadas rua Augusta, em
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Fachada da sofisticada
butique Betina, nos
anos 70.

S40 Paulo, e Ipanema, no Rio de Janeiro. Por ela circulavam
“cocotas” e “motoqueiros”.

Ainda na década de 70, os lojistas criaram a Associagdo
dos Comerciantes da Savassi, por meio da qual obtiveram
melhorias para a regido, bem como estabeleceram estratégias
para “vender” a imagem do local por intermédio de campanhas
publicitérias que enfatizavam as facilidades oferecidas pela
Savassi, particularmente a de estacionamento que, na década
de 70, ainda ndo oferecia grandes dificuldades, mesmo apos ter-
se iniciado, no final da decada, a exploracdo das areas de
estacionamento, pela Fundagdo Estadual do Bem-Estar do
Menor - a antiga Febem -, quando se criou 0 “Faixa Azul”.
Construia-se, entdo, a imagem da Savassi como um lugar
especial, para pessoas especiais;

Tem mais graca comprar na Savassi.

Porque tudo & mais honito na Savassi

E principalmente porque a Savassi transfere
06U charme para aspessoas que afregiientam.

A Savassi esta mais perto de vocé
A Savassi tem de tudo.

Savassi: charmosa, bonita e gostosa.

Esta cidade soperdeu seu ar de
provincia depois que descobriu a Savassi.22

Ao mesmo tempo, a regido se constituira em local de lazer e ponto de encontro,

em torno e em funcdo do consumo sofisticado. Se, inicialmente, o novo centro vai-se
destacar pelo seu comércio varejista de luxo, nos anos 80 se tornara uma aread

232 COMERCIO. Belo Horizonte, v. 2, n. 10, p. 28, set.Jout. 1979.
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multifuncional com grande diversidade de servicos. Proliferam bares, lanchonetes e
restaurantes, que ndo so exercem a fungéo de alimentar os freqientadores do bairro, mas
também proporcionam o lazer, que gera nova imagem para 0 local. Exemplificando 0 uso
da Savassi enquanto ponto de encontro, Lemos analisa o 5aAvenida, shopping construido
na rua Alagoas, na década de 80, e o preferido pelos adolescentes da zona sul nos finais
de tarde.

Para Lemos, a Savassi consolida-se a partir dos “ritos magicos do consumo” - que
passa a constituir-se forma de lazer - e para a regido convergem todos 0s modismos
criados por essa sociedade consumista. Se, inicialmente, o status do local atraiu a clientela
de melhor poder aquisitivo - moradores de seus arredores -, gradativamente, a Savassi
adquiriu uma influéncia que abrangia clientes de mesmo perfil, espalhados por toda a
cidade, e, @ medida que consolidava sua fama, passou a receber consumidores
sofisticados de outras cidades mineiras.

Expressdo simbolica da importancia que a Savassi adquire nos anos 70, em
detrimento do centro historico da cidade, foi a transferéncia, para o local, do obelisco da
Praca Sete, ainda nesta década. Isto, tendo em vista que o “pirulito”, como & conhecido,
era considerado, desde sua instalagdo em 1922, um dos marcos de referéncia do centro
urbano.

No entanto, nos anos 70, a metropole belo-horizontina ainda ndo perdera seu ar
de provincia e recriava, na Savassi, relagdes comerciais personalizadas. Na imagem de
uma comerciante pioneira na regido, é possivel sintetizar o que isto entdo significava:

A Savassi estava comecando [...] eu conhecia todo mundo porque as pessoas
passavam de manha e passavam a tarde [...] conheciaa mée, opai, ofilho que ia
casar, e ia terfilho [..]

As pessoas iam na lojapara bater papo, a gente sabia da vida de todos, era muito
mais uma amizade.

E a Savassiflorescia [...] a moda se langava na Savassi [...] a gentefazia moda.
E todo umpessoal bem diferente transitava na Savassi, pessoal mais modemo, ndo
0 hippie [...] uma pessoa de vanguarda.

O belo-horizontino tinha orgulho defalar da Savassi. Aquilo era como sefosse a
menina dos olhos.

Existia afamosa turma da Savassi.
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A esquerda:

Avenida Sinfrénio

Brochado, no Barreiro

da descentralizacdo da

cidade (1996).

A direita:
Avenida Pedro Il,

exemplo de como a
expansédo da rede viaria

municipal proporciona o

surgimento de

orredores comerciais”

(1996).

Ser da Savassi era chic, era diferente.
0 Cine Pathéera um cine de arte, de moderninho... [frequentado pelo] pessoal
da universidade, mais elitizado culturalmente. 238

O movimento de descentralizagdo do comércio ndo se deu apenas no rumo da
Savassi. O crescimento populacional, a deficiéncia dos transportes coletivos e a
valorizagdo dos imoveis no centro levaram a descentralizago, particularmente em
direcdo aos hairros mais populosos, como Floresta, Barreiro, Santo Agostinho, Horto,
Venda Nova, Alto das Mangabeiras.

A Floresta expandia seu ja tradicional comércio, auto-suficiente e caracterizado
pela grande variedade de produtos e por estabelecimentos de pequeno porte, € 0
Barreiro atendia milhares de consumidores da area de influéncia da Cidade Industrial,
em geral, operarios de menor poder aquisitivo.

Como decorréncia natural do crescimento da cidade, o comércio se expandiu para
05 hairros e, em certa medida, os consumidores também foram alterando seus habitos de
“Ir a0 Centro” fazer compras. Alem do tipico comércio de bairro, que atende oS
residentes nas proximidades e transaciona com bens de consumo do cotidiano, varios
subcentros terciarios 3o constituidos, atraindo pessoas de outros bairros e, até mesmo,
de toda a Regido Metropolitana.'3

233 Entrevista com a empreséria Elizabeth Cunha Pimenta, realizada em 17 de julho de 199, .
234 De acordo com Haidieu da Silva Barros Duarte, 0 que caracteriza um subcentro € a existéncia de atividade
comercial altamente especializada, predominando tipos de comércio pouco frequgntes, servico financeiro,
serwgros profissionals superiores, servicos de lazer, além de transporte, comunicacdo e facilidade de acesso.
DUARTE, H. da.S. B. A Cidade do Rig de Janeiro: descentralizacao das atividades terciarias - Os centros
funcionais. Revista Brasileira de Geografia, Rio de Janeiro, v. 36, n. 1, p. 53-98, jan./mar. 1974,
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Dentre estes, temos 0 subcentro da avenida Cristiano Machado, que adquire
importancia a partir da década de 80, e que se caracterizara pelas atividades voltadas
para a manutencdo de veiculos, materiais de construcdo e supermercados, em
decorréncia de sua fungdo como via de acesso e devido ao grande nimero de residéncias
e construgdes nas proximidades.Z

QOutro subcentro serd o da avenida Pedro 11, altamente especializado em materiais
para a construcdo civil e em veiculos, e no qual o comercio registrou um grande
crescimento a partir dos anos 70, superando o0s Servicos (oficinas mecanicas),
caracteristicos da avenida até entdo.Zb

Ja aavenida Silviano Brandéo ira se identificar pela concentracdo do comércio de
moveis e pela importante funcdo médico-hospitalar, além do fato de se constituir - no
trecho localizado no hairro Floresta - uma quase extensdo do centro historico, tal o
numero e avariedade de estabelecimentos comerciais ali existentes, com predominancia
de pequenas empresas, dirigidas pelo proprietario. &

Outras antigas avenidas fora do Centro também vao-se caracterizar por um
comércio especializado: a avenida Augusto de Lima, no trecho localizado no Barro Preto,
se destacara pelo showroom de lojas de maveis e lojas de vestuario do tipo “pronta-
entrega”; a avenida Francisco S, no Prado, ficara conhecida como a “rua dos pneus” e
oficinas especializadas.

2% COELHO. P.de O. Osubcentroteruarlo da avenida Cristiano Machado. Belo Horizonte, 1991.
236 FERREIRA, M. A, op. cit, nota 185,
237 SAMPAIO, L. M. G Subcentro terciario da avenida Silviano Brando. Belo Horizonte, 1985.

A esquerda:
Rua lItapecerica,
tradicional reduto da

moveis usados.
(Foto de 1996.)

A direita:

importante subcentro
bano. (Foto de 1996.)
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A esquerda:

A descentralizagdo do

comércio na década de 80:

detalhe da avenida

Augusto de Lima em 1996.

A direita:

A avenida Prudente de
Morais tornou-se
importante subcentro
urbano com a

descentralizagdo do

comércio na década de 80.

(Foto de 1996.)

Nos anos 80, 0 “alto da Afonso Pena” se constituira, da mesma forma, um
subcentro, atraindo a populagéo de nivel econdmico elevado - da redondeza e de outros
bairros -, com produtos especializados e de luxo. Além disso, se tornara local de
encontro, devido aos restaurantes e bares sofisticados que caracterizardo a regido.’8Um
pouco antes, em meados dos anos 70, nicleos de comércio mais sofisticados se
desenvolvem em outros locais, como ao redor da praca Leonardo Gutierrez e na avenida
Prudente de Morais - acesso de bairros recentes e de moradores da alto poder quisitivo.

O comércio atacadista, dado o alto custo decorrente de sua localizagdo, também
val abandonando o Centro, instalando-se no vetor norte da Regido Metropolitana,2q
embora a area compreendida pela avenida Santos Dumont, rua Guaicurus e proxi-
midades continue abrigando nimero razodvel de comerciantes atacadistas,80 que, por
estarem instalados nas vizinhancas do ribeirdo Arrudas, sofreram inlmeras vezes as

consequiéncias das enchentes nos periodos de chuva. Uma delas, a de janeiro de 1979,
que flagelou Minas Gerais, teve resultados catastroficos, e o comércio atacadista foi um
dos setores produtivos mais atingidos.

A construcdo de novos eixos de circulacdo, contudo, provoca o enfraquecimento
de alguns pontos comerciais, ao se retirar de determinados logradouros a antiga funcéo,
COMO 0COrreu com a rua Jacui, apos a construcao da avenida Cristiano Machado, nos anos
80. Anova avenida desviou o trafego com origem ou destino ao norte de Minas. O mesmo
aconteceu com o bairro da Lagoinha, depois do inicio das obras de construcdo do

238 ANDRADE, M. V G, F Alto da avenida Afonso Pena: um subcentro terciario no municipio de Belo Horizonte.
Belo Horizonte, 1985, . ,

239 LEMOS, C. B. Determinagges..., op. cit, nota 6, Bp 258. _

240 A ERA dos shopping-centers. Mensagem Econdmica, Belo Horizonte, v. 26, n. 255, p. 20-22, jul. 1977,
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Complexo Viario, destinado a ligacdo Norte-Centro - em que pese o fascinio mantido
pela rua Itapecerica e suas lojas de maveis usados e antigiiidades.'4

Dessa forma, na década de 80, Belo Horizonte se apresenta como uma metropole
em expansdo, multicéntrica e com 0 seu centro historico em mutacéo.

Essa serd, entretanto, uma década critica. Os anos 80 vdo-Se caracterizar por uma
grande recessdo no Brasil, culminando no processo de desaceleracdo econdmica iniciado
a partir de 1974. Alguns sinais da crise foram a inflacéo acelerada, o endividamento exter-

no incontrolavel, o orcamento do governo federal onerado por subsidios crescentes, além
da excessiva desvalorizacdo do Cruzeiro - a moeda nacional de entdo. Em 1981, a taxa
de crescimento do PIB foi negativa, e a producdo industrial sofreu um decréscimo ded

241 AN . E, op. cit, nota 238. . , , ,

P Praga L eonardo Gutierrez-, um subcentro tercidrio do bairro Gutierrez. Belo Horizonte, 1986,
OELHO, P.de O, 0 ictlt"n%(t)éaé%s'
oinha: velha de querra. Jornal de, Casa, Belo Horizonte , 24-30 mar, 1996, Caderno 1, p, 7.
Vi

e historia dos negocios da capital. Comeraio, Belo Horizonte, v. 3, n. 14, p. 14, jun.jul.
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9,98%. No final de 1980, por meio do chamado “ajuste” recessivo, 0 governo inverteu
sua politica econdmica, com a liberacéo da taxa de juros, restricdo ao crédito interno e
cortes do gasto publico. Verifica-se a contracio da atividade produtiva, ampliacio do
desemprego, quebra de empresas e, sobretudo, a aceleracdo inflacionaria. Os salarios
médios, beneficiados na época do “Milagre”, sofrem perdas reais, caindo o consumo de
bens durdveis. A politica recessiva e de controle salarial tornou-se prioridade governa-
mental.

O acirramento das desigualdades econdmicas, resultado visivel do padrdo da
economia brasileira, se expressara no comércio: a0 mesmo tempo que prolifera a
economia informal, surgem os modernos shopping centers.

Desde a década de 70, ja se registrava uma “invasdo” dos camelds no centro de
Belo Horizonte, cujo nimero & aumentado com a grande crise dos anos 80, quando o
desemprego e o subemprego se acentuaram, acompanhados da expansdo da economia
informal. Eles ocupam o espago central, com uma diversificacdo cada vez maior de
produtos, indo das frutas e legumes aos importados dos dias atuais. Os passeios do
Centro se tornardo verdadeiros mercados, com areas de atuacdo delimitadas e oferecendo
precos mais baixos, passando a concorrer com oS comerciantes estabelecidos. Se o
desemprego gera o cameld, a crise gerou também o comprador do comércio informal.
A carestia estafazendo aspessoasperderem a vergonha de comprar s coisas nas maos dos camelos

Em 1984, a Lei Municipal n. 3.841 institucionaliza a figura do cameld, sob
protesto dos comerciantes estabelecidos.

O aprofundamento da crise econdmica tera repercussoes tambeém sobre a Feira
Hippie da Praca da Liberdade. O agravamento do desemprego faz com que as feiras s
constituam fonte alternativa de renda. O nimero de interessados em expor aumenta
muito e, nos anos 80, a Praca explode.

A crise modifica também o consumidor que, vendo reduzido seu poder aquisitivo,
encontrara nas feiras uma alternativa de consumo de produtos de baixo custo
devido a auséneia de taxacdes. Esta situacdo vai afetar a qualidade artistica do
artesanato & de uma maneira geral, ofuncionamento dasfeiras. Passam a predo-
minar nelas, em detrimento do artesanato tradicional, um artesanato urbano e as

242 Depoimento de um cameld.
OMERCIO. Belo Horizonte, n. 25, set./out. 1982,
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tanufaturas domesticas'[...]. Nelas, convivem hoje produtos artesanais  artisti-
cos, manufaturas domesticas e até produtos inteiramente industrializadosN'

A partir de 1973, o crescimento
da Feira ja levara a Prefeitura a autorizar
seu funcionamento também nas noites
de quintas-feiras. E, nos anos 80, houve
a permissdo para funcionamento de
outras, congéneres, em locais diversos,
como nos bairros Santa Tereza, Santa
Licia e Santa Efigénia,&¥ sem, contudo,
descongestionar a Praca da Liberdade,
pois a popularidade da Feira Hippie ja
tinha extrapolado os limites da cidade.
Tendo como causas a auséncia de infra-
estrutura, 0 aumento substancial do
nimero de expositores e a presenca de
milhares de compradores provenientes
de varios pontos do Pais, além da
deterioracdo da Praca da Liberdade - um
dos espagos simbolicos da cidade -, essa
Feira foi transferida para a avenida
Afonso Pena, no inicio da década de 90. A partir de entdo, funciona somente aos domingos
e mantém sua diferenca marcante em relaco as outras, possuindo raio de influéncia
extrafronteiras mineiras, enquanto aquelas restringem-se essencialmente a vendas locais.

243 ALBANO, C. LEMOS, C. B, WERNECK, N. D., MENICUCCI, T. G., 0p. Cit, nota 228, P %

244 BELO HORIZONTE, Prefeitura Munjcipal. Relatorio de 1983 apresentadoa ama,raMunlmga peloprefeito Helio
de Carvalho Garcia [Belo Horizonte ] p. 17.00.1-17.00.2; id. Relatorio do_exercicio de 1985 enviado & Egrégia
Camara Municipalpefo prefeito Sergio Ferrara. [Belo Horizonte, 198-| PD 17.00.1. ,

Alem dessas, localizou-se a criagdo das Feiras de Arte e Artesanato da Praca Raul Soares, com funcionamento
autorizado as quinfas-feiras e domingos, e da Praca Milton Campos, as quintas-feiras, aos sabados e
domingos. Respectivamente, por intermedio das Leis Municipais n. 3.819, de 27 de julho de 1984, e n.
4.248,"de 3 de dezembro de 1985.
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Fachada do BH

Shopping, primeiro shopping
center de Belo Horizonte,
inaugurado em 1979.

(Foto de 1991.)

4.2 SHOPPING CENTER-. “O MARAVILHOSO MUNDO DAS COMPRAS”

Em setembro de 1979, Belo Horizonte inaugura o seu primeiro shopping center,
revolucionando as relagoes comerciais, alterando o ritmo, a forma e o local do consumo,
(ue se associard, estruturalmente, com o lazer.

O Belo Horizonte Shopping,

instalado na periferia sul da cidade

e visando atingir os moradores dos

estratos altos e médios daquela

regido, sera 0 sétimo no Brasil, pre-

cedido por trés em S&o Paulo, um

em Brasilia, um em Londrina e

outro em Salvador.2b A década de

80, denominada “a década perdi-

da”, em virtude da forte recessao

econdmica, Se caracterizara, para-

doxalmente, pela expansdo, nas grandes cidades brasileiras, do fendmeno shopping center

como um processo irreversivel. Em Belo Horizonte, depois do Belo Horizonte Shapping,

fol inaugurado, em agosto de 1987, o Central Shopping, na avenida Afonso Pena, cujo

objetivo era captar compradores em transito pela principal via da cidade. Em 1991,

surgiram trés outros: Cidade, Minas Shopping e Del Rey. Recentemente, inauguraram-

se trés shoppings “de casa”, isto ¢, especializados em artigos para decoraco: o Raja Casa

Shopping, na avenida Raja Gabaglia, 0 Minas Casa, no Bairro Cidade Nova, e o Ponteio

Lar Shopping, na Rodovia BR-040.26Em 1996 a velha rua da Bahia vai abrigar mais um
dos simbolos do comércio moderno: o Bahia Shopping.

De acordo com a defini¢éo de Pintaudi,

shopping center significa um empreendimento imobiliario de iniciativa privada
ue redine, em um ou mais edificios contiguas, lojas alugacas para comércio varejista
OU Servigos.

245 Sobre shonirE?é:enter, ver, , o , ,
VALADARES, D. E. Shoppug{gcerﬁers‘, mito e realizacdo do capital. Belo Horizonte, 1993,
246 OSj U%M%Q%%SENTES templos do consumo. Vitrine e Mércado-, Revista CDL, Belo Horizonte, v. L n. 0, p. 7,
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Distinguem-se umas das outras ndo somentepelo tipo de mercacoria que vendem (0
tenant mix planejado pela empresa prevé a presenca de varias lojas do mesmo
ramo para permitir a compra por comparagao), como também por sua natureza
distinta (lojas-Ancora e lojas de comércio especializado e servicos - que podem ou
ndo pertencer a redes). A estrutura e funcionamento do empreendimento sdo
controlados por um setor administrativo, necessario para ofuncionamento eficaz
do SC, o que significa dizer que € o setor cuja responsabilidace é zelar pela
reproducéo do capital da empresa. Além disso, esta a presenca de um parque de
estacionamento, cujo tamanho depende do porte do empreendimento e da sua
localizagdo. Historicamente, esse & um fendmeno caracteristico (ainda que néo
necessario) das sociedades capitalistas monapolistas. 24

O shopping significa o rompimento
com 0 passado, alterando substancialmente
as caracteristicas do comércio, podendo mes-
Mo Vir a exercer uma aco devastadora sobre
0 restante do comercio varejista.2BAo mesmo
tempo, alterou habitos, ao tornar-se espaco
privilegiado dos segmentos médios da popu-
lacdo. Como 0s demais, 0 Belo Horizonte
Shopping surge intimamente ligado a difuséo
do uso do automovel e irg, a0s poucos, conso-
lidando-se como polo comercial sofisticado,
em detrimento da Savassi, criando, dessa forma, um novo espaco de sociabilidade.
O shopping trara também mudangas significativas para 0 comerciante, que perdera
sua autonomia com a interferéncia, no processo comercial, dos empreendedores e
proprietarios. Essa interferéncia é visivel desde a escolha do ponto até a organizagdo e
promogdo dos negacios, sendo exercida por intermeédio de uma administracdo central
baseaca em métodos e tecnicas de geréncia cientifica:

247 PINTAUDI. S M. O Sh%?fji?? center no Brasil: condicOes de surgimento e estraté%ias de Iocalizagéo. [
PINTAUDI, S. M., FRUGOLI Jr._H. Shop mg centers: espa%o, cultura e modernidade nas Cidades

r., H.
brasilejras. S&o Pauio: Universidade Estadual Paufista, 1992, p, 15-16. .
248 De acordo com Valadares, em 1991 os shoppings eram responsaveis por 11% do total das vendas do comercio
vareblsta excluindo a venda de automovels, pecas, combustiveis e lubrificantes.
VALADARES, D. E, op. cit, nota 245,

Do final dos anos 80 ao
inicio da década de 90, o
shopping center insere -se na
regido tradicional do
comércio de Belo Horizonte.

(Foto de 1996.)
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Difundidos na década

de 80, os shopping centers
transformaram-se em
opcédo de conforto, lazere
seguranca para todas as
camadas da populacgédo.
(Foto de 1996.)

Ao feeling dos comerciantes, o capital monopolista opde-se agora a administragéo
cientifica, no caso em tela consubstanciada nas pesquisas de mercado € de opinido,
(e servirdo de apoio para a elahoracdo de um mix de lojas mais adequado a
clientela destinataria.

[.]

Essa geréneia cientifica, exterior ao comércio considerado em si mesmo, € que vai
determinar ainda a colocacdo, deforma alternada, de cada loja e de cada ramo
comercial a0 longo dos malls,2e com esse artificio, imbricados com técnicas de
engenharia e arquitetura, procura a otimizacao do uso do espaqo, ndo apenas
eliminando a0 maximo possivel ospontos neutros ou "esconclidos\ mas, principal-
mente, administrando a concorréncia entre as lojas e criando percursos adrede
preparadospara induzir osfrequentadores apercorrer os itinerarios consideraclos
mals convenientes, ou seja, aceles que maximizam a exposicAo de mercadorias aos
clientes em potencial. )

m alla area de mrculazcao dos usu |snos shoppings - corredores com lojas nas laterais.
D. E,, op. cit, nota 24o, p. 108-10
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N&o sem razdo, os shoppings foram denominados de “templos” do consumo."
Neles, tudo tem como objetivo induzir as pessoas a consumir: a escolha do local em
funcdo da clientela potencial, o visual, a disposi¢éo e o tipo de lojas e mercadorias, as
promog0es e 0s eventos. A diversidade de mercadorias atrai os compradores, bem como
0 espaco estetizado, que oferece o conforto e a seguranca ndo mais disponiveis no Centro
ou na Savassi, invadidos pelos pivetes e ladrGes.

A propaganda do Belo Horizonte Shopping, no dia Sequinte a sua inauguracao,
expressa hem 0 que entdo se oferecia;

Shopping center - o maravilhoso mundo das compras.

130 lojas vendendo de tudo num so lugar.

Onde vocé encontra de tudo: moda, alimentos, eletr'odomésticos, lazer, alegria,
diversdo.

1400 vagas no estacionamento a porta das lojas.

Escadas rolantes.

Ar condicionado perfeito.

Protecao contra chuva e contra sol.

Muita, muita seguranca.

Telefones, fa?macia .. 12

A utilizacdo de técnicas cientificas para estimular o crescimento do consumo
caracteriza os shoppings como uma forma superior de organizaco da atividade comercial,
de importéncia decisiva no comércio varejista, voltado para as classes urbanas alta e
média. Para estas, eles se tornaram espagos privilegiados para o consumo de bens distin-
tivos, de tal forma que freqUentar o shopping simboliza fazer parte de um determinado
grupo social. Nesse aspecto, ele é o divulgador da moda, predominando nele as lojas de
artigos femininos, nas quais as roupas de griffe mantém seu significado simbolico de
identificacdo das pessoas.

As “lojas-Ancora”, geradoras de trafego, estdo estrategicamente localizadas a fim
de que o consumidor possa ser “capturado” pelas outras lojas. No Belo Horizonte

251 SANTOS, M. Oespacg do cidadao, Sdo Paulo: Nobel, 1987.
25) ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 13 set, 1979,
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Shopping, a C&A, a Mesbla e as Lojas Americanas desempenharam essa funcdo.
Posteriormente, devido a uma certa perda de prestigio das lojas de departamento, os
supermercados passaram a exercer esse papel, desempenhado, no Belo Horizonte
Shopping, pelo Carrefour.

As diversas opc0es de lazer e alimentacdo funcionam tanto para o consumo direto,
como, principalmente, para prolongar a presenca do cliente potencial no “templo” do
consumo.

Na pratica, as pracas de alimentagdo - nas quais se concentram os restaurantes e
lanchonetes - tornaram-se espagos privilegiados de sociabilidade, lugar de descanso e de
encontro.

Os shoppings levaram a institucionalizacdo do comércio noturno, sendo permitido
seu funcionamento até as 22 horas, enquanto para 0 comércio em geral o horario
estabelecido foi 0 de 9 as 19 horas. Com isso, introduziram mais uma alteragdo nas rela-
c0es de troca. O horario mais longo de funcionamento, ao mesmo tempo que significa a
ampliacdo da possibilidade de comeércio, garante e expressa 0 imbricamento entre
consumo e lazer, elementos constituintes das sociedades modernas.

O lazer permeia o ato da compra - “ir a0 shopping” representa, a0 mesmo tempo,
uma ruptura com arotina do cotidiano e, mais do que simples lazer, pode-se transformar
em “festa” para alguns segmentos sociais.

O shopping & um sonho colorido, iluminado e protegido da sociedade, da natureza
e da realidade - mais feia, deteriorada, congestionada e desigual. Vitrinas, néons,
simulacbes de pracas, calgadas e pontes, irreais na estética do brilho e da beleza,
permitem o consumo de imagens. E a cidade sem barulho, sem fumaca, sem pobreza,
sem ladrdes, sem sol e sem chuva. Universo defantasia dirigido para o consumo, 23

A luz nunca entra fracamente no interior, dai, ela nunca é plenamente vista.
E vantajoso que e esqueca de que o tempoppassa, de que chove, esfriou gj& anoiteceu,
POIs 0 consumo nao deve se interromper. O shopping reflete, com luxo, a cidade:
avenidas, ruas, pracas com jardins efontes, lojas, supermercados, lavanderias,
lanchonetes, restaurantes, bancos, cinemas, correio, enfim, tudo que as pessoas

253 SANTOS JUNIOR, W R. dos. Shopping center, uma imagem de espelhos. In; PINTAUDI, S M., FRUGOLI
R, H. Shopﬁﬁmtg centers: espaaco, culttra e modernidade nas cidades brasileiras. Sdo Paulo: Universidade
Estadual Paullista, 1992, p. 63,
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precisam, num espago condensado. Elas andam menos e consomem mais, em mencs
tempo. Ou sera que acabamficando mais, andando mais e consumindo ainda mais?
Depois de certo tempo, ja perderam diversas nodes, sobretudo a do seu ambiente
original da cidade no se veem as casas e elas se esquecem da sua. 0 luxo, agora,
& \0seu ambientel 24

Para Guattari, 0s shoppings s&0 espaqos de colocar entre parénteses, ™ funcionando como
um pseudo-espaco maternal, fazendo a exclusdo de tudo que pode evocar a morte, a
fmitude, a dor e o sofrimento: Quando se esta nesse mundo é como e estivéssemos num mundo de
conto defadas. Com o carto de crédito, tudo, de repente, se torna possivel™

Lugar de fruicdo, prazer e rituais. Ponto-limite do papel do comércio como
transformador e indutor de relagdes sociais, de novas formas de sociabilidade e mesmo
de constitui¢do dos novos personagens da cidade, para os quais a aquisicdo das indmeras
e constantes novidades torna-se um prazer em si mesmo, alem de Ser uma demonstragdo
da capacidade de consumo. A mera satisfacdo de necessidades deixa de ser o movel
fundamental do consumo:

A identificacdo imediata entre o individuo e a mercadoria, onde se espelhia, deve ser
possibilitada pela visualizaéo simultanea do agente e do objeto do desejo.

0 ato de compra simbolizara a redencdo do individuo. 0 consumidor & resgatado
da crescente desindividualizacdo dos habitantes da metropole, atraves de sugestdes
de imagens aparentemente personalizadas.

0 consumidor e 0 manequim, habitantes-personagens desta cidade-cenario, combi-
nam suas imagens e reflexos nos vidros e espelhos. Pulsa visualmente o coragdo deste
sistema dle representacdo cenogréfica da mercadoria. Vitrinas, pessoas, espages: o
templo do consumo € o império da imagem. Fora, o sol brilha. Dentro, espelhos
fragmentados refletem imagens interminaveis. 27

254 MAGALHAES, B. A, ANDRADE, R E, op. cit, nota 6, p.16-17.
255 GUATTARI, FEspa%oepoder acrlagao e territorios na cidade. Espaco e Debates, S&o Paulo, v. 38, n. 16, p.
100-120, 1995, Citagao: p. 118,

256 bi
257 SANTOS JUNIOR, W R. dos, op. cit,, nota 253, p. 74,
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O Belo Horizonte Shopping veio inaugurar um novo espaco de sociabilidace, ndo
mais aberto ao publico, como o Bar do Ponto ou a praga da Savassi, mas um espaco
fechado, segregado, além de elitizado. No 0 lugar de consumo, ele sera objeto de
consumo, local para encontro a partir do aglomerado de pessoas e coisas. Ver 0s objetos
torna-se um pretexto para encontrar pessoas. O Belo Horizonte Shopping estabelece
uma nova rotina para os grupos medios de Belo Horizonte: passear no shopping. Para I3
véo 0s adolescentes e as familias com os bebés, que ndo poderiam transitar pelas ruas
verdadeiras. O sabado belo-horizontino se altera, inaugura-se um comportamento shopping
center, diferenciando-se, a0s poucos, a juventude shopping center da juventude savassiana;”
(ue caracterizava o comportamento “zona sul” da década anterior. Freqiientar o shopping
tormna-se um- hahito: lugar para passear, para ver ou comprar agradavelmente, para ser visto e
encontrar pessoas. 2

Para 05 grupos de jovens, 0s shoppings podem funcionar apenas como cenario do
encontro, da busca de relagdes com o outro. Dessa forma, acabam por transcender a
esfera do consumo & qual sdo destinados, constituindo-Se espagos nos quais Sio criadas
novas formas de sociabilidade no centro urbano.

Os que se instalam depois do Belo Horizonte Shopping perdem um pouco 0
carater de seletividade ou elitizagdo e comecam a ser freqiientados por uma populacéo
mais heterogénea. Eventos como shows de cantores populares, realizados nos seus
espacos, atraem 0s grupos de jovens da zona norte (ZN) - denominacdo, dada pelos
jovens da zona sul aos demais, pertencentes a estratos de renda mais baixos. Aos
domingos, todos eles se caracterizam pelo consumo simbolico: lugar de passeio, de
paquera, de exibicao.

Com a chegada do Shopping- como era chamado o Belo Horizonte Shopping antes
da instalacdo dos seus sucessores  a Savassi fol-s¢ esvaziando enquanto espago de
consumo refinado e ponto de encontro. Durante algum tempo, as lojas mais sofisticadas
permaneceram na Savassi até serem absorvidas pelos shoppings e suplantarem as lojas de
departamentos que, inicialmente, funcionavam como &ncoras.

No final dos anos 80, predominam na Savassi 0s servicos de representagao e as
atividades financeiras, em detrimento do comércio e da moradia. A regido ja apresen-g

258 Eg)ressoes usadas por Elizabeth Cunha Pimenta em janeiro de 199,
emarcagao e |dent|da e em espaco coletivo: o Shopping Iguatemi de Porto Alegre, In:
Sho'oplngcenters ES{)aQO cultura e modernidade nas cidaces brasileiras.
Sao Paulo Unlver5|dade Estadual Paulista,” 1992, p
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tara, entdo, sinais de saturacéo e
perda de qualidade ambiental e
urbana. )

Paralelamente, comeca
um movimento de revitalizacao
do centro da cidade - cujo co-
mércio atinge uma faixa mais
heterogénea de consumidores -,
embora este ndo recupere mais
a sua caracteristica de local de
encontro, mantendo-se como
lugar de passagem de clientes:

Aquelas pessoas que vao procurar o dnibus, ou que estdo passando e veem na loja uma coisa que © wakro, nstiado om
precisam comprar. S0 vendas deprodutos de menor valor, para pessoas mais simples que néo dispoem R
de conaugdoprapria.»: A funcio comercial do Centro permanece, mas altera-se sua fungdo  em cenvo ae reaisubucac

de mercadorias para o

social em razdo dos novos grupos que por la transitam. Proliferam tipos sociais, como o peror minero
cameld, o pivete, o malandro e o mendigo. Multiddes substituem os funcionarios, as
senhoras elegantes e oS intelectuais das decadas anteriores. O Centro convive com 0s
shoppings enquanto local para compras.
A Savassi vai perdendo o charme e os consumidores; deixa, gradativamente, de
ser ponto de encontro em tormno do comeércio sofisticado. A exclusividace do Pathe, como
“cine de arte”, e suplantada pelas novas casas de cinema que se estabelecem nos anos
90, como 0 Belas-Artes Liberdade e o Usina Banco Nacional de Cinema. As “cocotas”
desaparecem, e da turma da Savassi permanece apenas um pequeno remanescente. No
depoimento de uma antiga e ainda moradora da Savassi:

Quando mudeipara este apartamento, que & no miolo da Savassi, as 4, 5 horas da
tarde, vocé via as meninas chiquezinhas, honitas, rodando, se mostrando, como s
fosse uma Ipanema. Hoje, ndo vejo mais. VBjo agora 0povo correndo para tomar
0 Onibus e ir para casa. Na Mc Donald's € o lugar onde ainda se véjovens se

260 Ve LEMOS, C. B O shoLpPirg center como espaco publico na experiéncia urbana de Belo Horizonge. [«
PINTAUDI. S. M. FRUGOL| JR._H. Sho%nnp Centers-, espaco, cultura e modernidades nas cidades
brasileiras. Sao Paulo: Universigade Estadual Paufista, 1992

261 Entrevista com Renato Ross, realizada em 11 de setembro de 1995,
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(Foto de 1996.)
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mostrando. Belo Horizonte hoje esta cheia de varias Savassis em varios bairros,
iquais ou melhores. A Savassi deixou de ser A Savassi'®

Mais uma vez, ofooting da juventude elitizada de Belo Horizonte se desloca da
rua da Bahia, da lgreja S&o Jose, da Sloper, da Savassi, para o Belo Horizonte Shopping
e outros shoppings. A Savassi mantém 0 “agito” a noite, em alguns locais, com seus indme-
[0 bares e restaurantes, e seus freqlientadores ocupam passeios e ruas. O cotidiano

recria espagos publicos de sociabilidade que ndo ameacam 0s espagos segregados, com
simbolos diversos e expressando diferentes temporalidades.

Os shopping centers representam, nas atividades comerciais varejistas, a tendéncia
da economia brasileira no sentido da formagéo de monapolios. A partir da década de 70,
ja se verificam grandes mudancas no comércio, consolidando-se a participagéo da grande
empresa no setor e coincidindo com aentrada do capital estrangeiro. Nesse periodo, essa
atuacdo serd efetiva nos supermercados, que se expandem, surgindo, ento, oS
hipermercados Makro e Carrefour, ambos implantados as margens de grandes eixos de
articulaco regional e que atestam a escala metropolitana do mercado consumidor. O
Makro destinava-se ao atacado de produtos industrializados, ao passo que o Carrefour
0 tipico hipermercado: loja mais completa e que, além de produtos alimenticios, vende
bens de consumo em geral, como roupas e eletrodomésticos.

Em Belo Horizonte, o primeiro deles foi 0 Jumbo, inaugurado em 8 de outubro
de 1973, e que introduziu a cidade na era dos hipermercados. Se um supermercado

262  Depoimento de Zaza Menicucci, moradora da cidade, em 12 de setembro de 1995,
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comercializava entre 5 ¢ 8 mil itens, o hiper vende acima de 25 mil tipos diferentes de
mercadorias.

Ao mesmo tempo que se amplia o nimero de lojas, reduz-se o de empresas, em
decorréncia da incorporacAo e fusdo, surgindo as redes de supermercados, como 0 PAo
de Acticar ¢ Casas da Banha. Na segunda metade da década de 70, as Casas da Banha
adquirem 0 Merci e as Mercearias Camponesas, que possuiam varias lojas espalhadas em
Belo Horizonte. Ja o Péo de Aglcar Jumbo adquiriu supermercados de dimensoes meno-
res: 0 Peg Pag, o Superbom ¢ as lojas Minibox. Gradativa-
mente, 05 hipermercados passam a Ser uma ameaga aos
supermercados.

Em 1972, as grandes lojas de departamento de Belo
Horizonte - Guanabara, Inglesa Levy e Pep’s - foram trans-
formadas em uma so, a Empresa Brasileira de Varejo
(Embrava), que também funcionava no sistema de auto-

SErvico.

No setor de supermercados, uma das formas de
adaptacdo ao perfodo recessivo foi a criagio das chamadas WEEE
“lojas de variedade limitada”, baseada no principio da simplificacéo, com o objetivo de 0 auto-serig, forma
reduzir o prego final. Nos bairros, foram instalados supermercados que se caracterizavam  modiicou o nébio ¢ o
por instalagGes simples, horario de funcionamento restrito, reducdo do nimero de iteng ~ comerenies, v de v
e linhas de produtos. Concentraram-se em mercadorias essenciais ndo-pereciveis e de
maior rotatividade, eliminando servicos como embalagem, etiquetagem, entregas a
domicilio e recebimento de cheques. O Kit e o Minibox séo exemplos desse tipo de
supermercado. Aos poucos, essas lojas foram desaparecendo, engolidas pela concorréncia
dos hipermercados, que conseguiram aliar prego, qualidade e conforto. Para oS estratos
médio e alto, que dispdem de automovel, o hipermercado, associado a0 avanco e a
persisténcia da inflagdo, modificou os habitos de abastecimento, que caminharam no
sentido da estocagem de alimentos. “Fazer a mercearia do més” passou a integrar o
vocabulario dos belo-horizontinos pertencentes a tais estratos, e significava ir ao
Carrefour, a0 Jumbo e, mais recentemente, ao Paes Mendonga, ao Extra, etc. A compra
mensal, muitas vezes, tornou-se um ato coletivo, agregando varios membros da familia.

Como desdobramento dessas tendéncias, a década de 80 fez-se acompanhar,
também, da proliferacdo dos freezers, enquanto novidade que se expande para uso
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doméstico, como forma de estocar alimentos, driblar a inflagdo e impedir o desperdicio.
Surgem os alimentos congelados, que introduzem mudancas de habitos na populacdo, e
com eles a “frizeira”, como um novo tipo de méo-de-obra especializada.

Gradativamente e, enquanto tendéncia, ocorre a eliminagdo do varejista atuando
em hases tradicionais e de forma isolada, em conseqiéncia dos seus altos custos
operacionais.

A experiéncia, até entdo bem-sucedida, da rede de supermercados EPA ilustra,
em certa medida, essa necessidade de adaptacdo a realidade do mercado. Iniciando como
‘Armazém Popular” e chegando a estabelecer 39 armazéns do tipo convencional em
varios bairros de Belo Horizonte, em 1971 se consolida como EPA Supermercados SA,
cujo poder de atracdo baseava-se na oferta de precos haixos para consumidores dos
estratos populares, cristalizando esta identidade no slogan: “EPA... Baratississimo”, que
aparece nas propagandas de radio, televisao e outros. Devido a concorréncia do Carrefour,
(que criou um modelo de supermercado com precos baixos, qualidade e conforto, 0 EPA
se v& compelido a utilizar outros recursos alem dos baixos pregos. O consumidor tomara-
se mais exigente. Nos anos 80, por intermédio do Via Brasil, o EPA entra na linha dos
hipermercados que convivem com 0 “EPA convencional” e com 0 “EPA Plus” - um tipo
intermedirio, com maior nimero de itens do que o convencional e voltado para o cliente
mais exigente.

Atualmente, junto com outras reces de supermercados com unidades espalhadas
por toda a cidade, disputam acirradamente a clientela com os hipermercados, oferecendo
vantagens peculiares que as distinguem, ou recorrendo a memaria dos tempos de antigas
relagdes:

Sempre perto quando vocéprecisa [Supermercado Mineirdo].
Faltou na cozinha, vai no vizinho [Supermercado EPA],

Nos hairros periféricos, habitados por populagdes de renda mais baixa, 0S antigos
armazens também véo sendo eliminados e novas redes de supermercados populares se
estabelecem, como a Palmares e a Arrastdo. O proprio Carrefour possui um leque mais
amplo de freguesia, atendendo a diferentes camadas da populacdo. Nos anos 90,
sobrevivem poucos armazens em alguns bairros, funcionando como um “quebra-galho”
para a necessidade de Ultima hora. Esse papel €, tambem, cada vez mais preenchido
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pelas padarias, que se transformam em pe-
(uenas mercearias. Estas, ao funcionarem,
inclusive aos domingos e feriados, suprem
as necessidades imediatas, embora 0s pro-
dutos tenham precos mais altos. O mesmo
papel & desempenhado pelas lojas de con-
veniéncia, de alta rotatividade, que inte-
gram a estrutura de alguns postos de gaso-
lina ¢ atendem o consumidor dos estratos
médio ¢ alto, proprietarios de automoveis.

Ainda em meados da deécada de 70,
entrou em funcionamento a Centrais de
Abastecimento de Minas Gerais (Ceasa),
como parte de uma politica nacional de
abastecimento e que se consolidou como
pélo distribuidor de alimentos no dmbito
estadual. Seu objetivo era racionalizar a
distribuicdo de produtos hortigranjeiros e
outros pereciveis, quando os antigos locais
(ue desempenhavam essa fungdo - merca-
dos municipais, principalmente - ja se
apresentavam saturados para a cidade, que
tinha, entdo, mais de um milhdo de habi-
tantes.

A crise dos anos 80 foi um dos

elementos propulsores da atuagdo do Poder Piblico no abastecimento alimentar, por

intermédio do Programa ABC - Alimentos a Baixo Custo. Visando atingir a populacéo de

baixa renda, foram estabelecidos postos de abastecimento de alimentos em diversos

locais da cidade.

Tambeém, como tentativa de adaptacdo a crise, surge uma outra novidade na
comercializacdo de alimentos: “o sacoldo” - comércio de verduras, legumes e frutas
vendidos a preco tnico, por quilo. Pelo menos inicialmente, os produtos oferecidos eram
de pior qualidade do que aqueles vendidos nos mercados e feiras, mas de preco mais
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O antigo Mercado
Municipal, hoje Mercado

Central, consolidou-se como

um importante espago soc

de comércio e diversdo

apesar de ndo ter o mesmo

papelno abastecimento, co

antes da década de 1950.
(Foto de 1996.)

acessivel. Com o tempo, a qualidade vai me-
Inorando e o nimero de consumidores aumen-
ta, a medida que os sacolGes se espalham por
toda a cidade. Se, de inicio, 0 “sacoldo” visava
a0 consumidor de menor poder aquisitivo e
menos exigente, gradativamente ele foi atin-
gindo toda a populagdo.

As feiras livres permanecem ainda hoje
em alguns bairros, sem, contudo, readquirirem
a importéncia que possuiam na década de 50,
enguanto espaco para encontro de vizinhos e
feirantes e como elemento simbolico do abas-
tecimento familiar. Nos anos 90 néo “fazemos
a feira”, mas “fazemos o sacolao”.

Nesse momento, a fungéo abastecedora
municipal conta com outros programas, visan-
do a alimentacdo popular ou, mesmo, a conti-
nuidade de acoes anteriores: ABasteCer, Cestdo
Popular e o Comboio do Trabalhador sdo alguns
exemplos em andamento nos dias atuais.

Para alguns moradores “tradicionais”, 0
Mercado Central permanece como o centro de
abastecimento onde os produtos, embora mais
caros, sdo de melhor qualidade e, ainda, onde
s30 encontradas as mercadorias mais raras. No

Mercado se encontra “de tudo”, significando ndo so alimentos, como também utensilios,

ial,

utilidades, artesanato, animais, artigos religiosos, plantas, etc. Mais do que isto, ele
permanece como ponto de encontro privilegiado para os amantes de uma cerveja gelada,
m gcompanhada da tradicional came de porco ou figado acebolados, tendo como pano de

fundo as cores e os sons de um insuperavel microcosmo. Passagem obrigatoria de
boémios, artistas, vadios e politicos. Lugar onde vender e comprar t€m a mesma

conotagdo: o prazer de estar no lugar.
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43 DONAS DE CASAVAO A LUTA

A recessdo e a perda de poder aquisitivo da populacao, especialmente dos setores
médios, a partir dos anos 80, afetardo diretamente o comércio varejista. Os hahitos de
consumo vao-se modificar, bem como o comportamento do comerciante junto aos
consumidores. Estes serdo obrigados a procurar produtos mais baratos em detrimento da
sofisticacdo; 0 necessario, e ndo o supérfluo.

Pesquisa realizada em 1982 por uma agéncia de publicidade, procurando avaliar
as mudancas de comportamento do consumidor, concluiu;

Pensa-se mais no dia de amanhd, na seguranca o emprego e na
necessidade de economizar frente as incertezas futuras. Em
primeiro lugar compra-se e consome-ge 0 essencial. Depois, 0 resto.
Especula-se mais, e a atencdo volta-se para osprodutos em oferta.
A novidade pela novidade ja ndo atrai tanto e critica-se a
publicidade consumista e os apelos exagerados ao consumo de
superfluos. 23

“Fazer o shopping' passou a ser uma expressao utilizada pelos
comerciantes para se referir ao cliente que fazia o levantamento de pregos
em varias lojas antes de comprar. O fregués vai deixando de ser fiel a uma
loja para sair em busca de preco. Diante de orcamentos restritos, a
qualidade dos produtos comeca a ser tematizada e tem inicio a formagéo
da consciéncia critica do consumidor.

Nesse contexto, surgira em Belo Horizonte um novo ator plblico que funcionard
como intermediario entre o produtor, ou 0 comerciante, e o consumidor, buscando
solucionar os conflitos que porventura emerjam dessa relagdo. Em abril de 1982, foi
instituido o Programa Estadual de Protecdo a0 Consumidor, o Procon/MG, ligado a
Secretaria de Planejamento.

Desde o final da década de 70, o tema da protecdo do consumidor ja era objeto
de preocupacdo do Poder Publico e da sociedade. Assim, em 1979, com esse objetivo, a

263 COMERCIO, op. cit, nota 242, p. 11
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Fundagéo Jodo Pinheiro, como orgdo técnico de apoio ao Sistema Estadual de Planeja-
mento, foi acionada a fim de elaborar um programa para o governo mineiro. Desses estu-
dos nasceu 0 Procon, tendo como objetivo executar a politica estadual de protecdo a0
consumidor, articular as entidades governamentais ou comunitarias envolvidas nessa
problemaética e conscientizar o consumidor. Na sua origem, o Procon pretendia enfatizar
05 aspectos preventivo e pedagdgico da defesa do consumidor, além de estimular a
organizacdo da sociedade civil, a qual caberia o papel principal em sua propria defesa.

Reforcando a necessidade de ampliagdo das formas populares da defesa do
consumidor, assim se expressava 0 advogado Raimundo Mendes, da Fundagéo Jodo
Pinheiro, coordenador do projeto do Procon:

N&o se deve atribuir ao Poder Piblico a responsabilidade exclusiva pela garantia
dos direitos do consumidor, mesmoporque a experiéncia historica tem demonstrado
Qe a sociedade civil tem um papel importante e insubstituivel a desempenhar na
defesa dos seus direitos.

in]

Como outros setores da vida de uma naéo, a defesa do consumidor deve ter como
premissa um governo democratico. E importantefrisar que qualquer modificaio
(ue se proponha no formato institucional deve ser concebida a partir de uma
perspectiva de abertura do setor publico para a comunidade, de modo que a
participacéo seja estimulada e garantida. 2

O Brasil vivia, entdo, a época da “abertura” politica iniciada pelo presidente
Figueiredo, que assumira o governo em 1979 e dava prosseguimento a politica de
“distensdo” do presidente Geisel. Apds um periodo de autoritarismo, em que todos 0s
canais de participacdo haviam sido fechados, tem inicio a politica de abertura “lenta,
gradual e segura”, a0 mesmo tempo que se verificam mudancas na atuacao da sociedade
civil. Varios grupos comecam a se firmar enquanto forcas sociais concretas, e diversos
processos de articulacdo em torno de questdes de interesse comum tém inicio.

A “sociedade civil" renasce e ganha vulto a luta pela reconquista das liberdades
democraticas obtidas com a “Nova Republica” que, em 1984, assinala o fim do governo
militar, iniciando o processo de reconstruco do Estado de Direito no Brasil.

264 FOLHA DE S. PAULO. Sdo Paulo, 18 fev. 1981.
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Nesse contexto, e aliado a crise econdmica, ganha expressao o tema da cidadania
e dos direitos a ela inerentes, e instala-se, no Brasil, a discussdo dos direitos do
consumidor, ja bastante expressiva nos paises do Primeiro Mundo. Em Belo Horizonte,
a chamada “sociedade civil” ja se manifestava sobre a questdo, tendo, em 1978, criado a
Associacdo Brasileira de Consumidores. No ano sequinte, sugestivamente, um guiapara
tolos aprenderem a gritar e ndo serem lesados, conclamava: Consumidores, uni-vos,

O Procon comeca a se implantar apoiado na estrutura de associages comunitarias
de bairros e entidades, como a Comissdo de Defesa do Consumidor da Assembléia
Legislativa, 0 Movimento contra a Carestia e a Associagdo Brasileira de Consumidores.
Em sua atuacdo, o Procon passa a receber e a encaminhar as queixas dos consumidores
(ue se sentiam lesados, buscando firmar acordos com as partes envolvidas. Além disso,
conforme sua proposta pedagogica, fazia palestras nas escolas e utilizava, tambem, 0s
diferentes meios de comunicagéo, como o radio, a televiséo e os jornais, para orientar e
conscientizar o consumidor.

No mesmo ano da criagdo do Procon/MG, surge em Belo Horizonte uma
organizacdo que, gradativamente, vai construindo um espaco para a atuacao dos
consumidores, extrapolando, inclusive, os limites da cidade e ganhando repercussao
nacional. Incentivado pelo Procon, surge o “Movimento das Donas de Casa”, cuja
primeira diretoria toma posse em outubro de 1983;

O Movimento das Donas de Casa surgiu em 1983 devido a necessidae de s
organizar a sociedade civil, no caso as donas de casa, na defesa do consumidor, uma
Vez (e estavamos vivendo um periodo de inflagdo alta, desemprego, recessdo e o
consumidor estava totalmente & mercé dos abusos de preco e de qualioade.

N&o existia ainda uma lei maior, mais enérgicapara defender os direitos efazer

com que 0 processo de relacionamento entre producéo, comercializagdo, até o
consumidorfinal, fosse uma coisa mais harmoniosa, &b

265 Entreyista com LUcia Pacifico Homem, primeira e atual presidente do Movimento das Donas de Casa,
realizada em 17 de outubro de 19%.
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De acordo com a presidente do Movimento das Donas de Casa, 05 abusos eram
muitos - particularmente em supermercados  tanto na questdo do peso quanto na
qualidade dos produtos, como s hortigranjeiros,

.. 0nde se colocavam verdadeiros restos, frutas apodrecendo ou em processo de
deterioracdo. Em alguns supermercados a coisa era tao vergonhosa que viamos
baratas e ratos passeando em cima dos legumes efrutas [...] e ndo havia ainda
despertado na populacAo o direito de reclamar, de exigir, de reivindicars

O Movimento se justificava a partir da constatacdo do decisivo poder de
influéncia que a dona de casa exercia no processo de compra: 0 que, onde e quando
comprar. Sugestivamente e, em consonancia com o momento politico brasileiro, 0 slogan
da chapa vitoriosa nas primeiras elei¢es era: Donas de casa vao a luta.

Desde sua criacdo, 0 Movimento realizou importantes intervences. Ainda em
1983, consequiu, junto a Associagdo Mineira dos Supermercados, a modificacio da
relacdo dos produtos que compunham uma lista sujeita a tabelamento, conforme “acordo
de cavalheiros” firmado entre governo e supermercados.

Nos anos sequintes, participou de intensa e vitoriosa campanha, na qual
conseguiu que as lampadas elétricas fossem adaptadas a corrente elétrica de Minas
Gerais, permitindo que atingissem uma vida Util adequada.

Em 1984, juntamente com varios outros segmentos da sociedade brasileira, as
donas de casa participaram ativamente da campanha pelas “Diretas ja”, um dos pontos
altos da luta nacional pela redemocratizagdo do Pais.

Em 1986, o Movimento torna-se “fiscal do Sarney”. Em fevereiro desse ano, o
governo Sarney implementou um programa de “choque” antiinflacionério, deflagrando
um “Programa de estabilizacdo”. As medidas do governo - conhecidas como “Plano
Cruzado” -, além de ampla reforma monetéria, implicaram a desindexacdo da economia,
congelamento de precos e modificagdes na lei salarial. A populagdo foi amplamente
mobilizada para atuar na fiscalizacdo do cumprimento do tabelamento de precos, e a
donas de casa de Belo Horizonte efetivamente “foram a luta”, apurando dendncias e
entrando em contato com os denunciados.

7,

266 Entrevistél com Llcia Pa%fico Homem, primeira e atual presidente do Movimento das Donas de Casa,
a ro de 1995,

realizada em 17 de outu
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Para muitos estabelecimentos comerciais, foram dias agitados. Dendncias de
desrespeito a0 tabelamento ocasionaram prisoes de gerentes de supermercados,
processos por crime contra a economia popular e fechamento de estabelecimentos com
entusiastico apoio da populacdo. O Estado de Minas assim se expressava:

Depois do Cruzado o consumidor € outro. Além de uma nova moeda, ha um novo
consumidor nas lojas, supermercados e filas de banco. Atento e exigente,
participativo e mais consciente de seus direitos, ele aprendeu a defender seuproprio
bolso a partir de uma convocagao do governo e da imposicdo do Programa de
Congelamento e Pregos.ul

Quase dez anos depois, 0 Movimento tem uma postura critica dessa atuacao:

0 consumidor organizado & o melhorfiscal, mas néo ofiscal do governo. Naguela
énoca a gente se vestiu defiscal do Sarney, mas hoje a mentalidade mudou
completamente. Hoje queremos defender odireito do cidaa&o, defender 0nosso bolso
e a qualiciacle dos produtos e servicos colocados no comércio. &8

A principal atuacdo desse Movimento deu-se durante os trabalhos da Assembléia
Nacional Constituinte, quando foi encaminhada uma emenda popular com mais de 290
mil assinaturas, reivindicando que, no texto constitucional, a defesa do consumidor fosse um
capitulo da nova Constituido. E consequimos, 0 que veio dar origem ao Cadigo de Defesa do
Consumidor.Partindo de Minas, a proposta uniu outras entidades nacionais e mobilizou
populacéo e deputados. Pela primeira vez, a Constituicdo se referia a questdo do
consumidor em trés dispositivos. Em cumprimento a um deles, foi sancionado, em
11/9/1990, o Cadigo de Defesa do Consumidor, o qual, a0 mesmo tempo que dava
expressividade a um movimento ja atuante na sociedace, sem duvida iria alterar,
também, o padrdo do relacionamento entre o produtor e o comerciante, entre estes e 0
consumidor:

267 ESTADO DE MINAS. Belo Horizonte, 7 mar. 1986, p. 2 , ,

268 En%egés%au{:l?g?oL e()l%gFé%CIfICO, primeira e atual presidente do Movimento das Donas de Casa, realizada em

269 Entreyista com Llcia Pacifico Homem, primeira e atual presidente do Movimento das Donas de Casa,
realizada em 17 de outubro de 199.
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... houve um avanco em termos da elevacdo do nivel de consciéneia dos consumidores
e dlas agencias publicas vocacionadas para dirimirem os conflitos porventura
existentes no &mbito do mercado.2L"

Hoje melhorou consideravelmente a relagdo entre o distribuidor e o consumidor
final. 0fornecedor precisa do consumidor, e o consumicor consciente, exigente, val
contribuir para que osprodutos sejam de melnor qualidade.1 1

Nessa perspectiva, as pressoes do consumidor organizado, com 0 apoio da legis-
lacho e de orgdos plblicos, tém contribuido para melhorar a qualidade dos produtos e
dos estabelecimentos, particularmente daqueles que comercializam alimentos. A qua-
lidade, com vistas a satisfacéo do cliente, transformou-se no grande lema da geréncia
moderna. Varias empresas passaram a manter servicos de atendimento ao consumidor,
como a Drogaria Aradjo. O antigo frequés, com nome proprio, gostos e preferéncias, passa
a consumidor, com exigéncias e direitos que precisam ser respeitados. Se a atuagéo nesse
sentido € internacional, em Belo Horizonte sua concretizagdo deve muito ao Movimento
das Donas de Casa e ao Procon, tanto 0 estadual quanto o municipal - este, criado
posteriormente, absorveu muitas das atribuicBes do primeiro e ligou-se a0 Ministério
Pdblico.

Em novembro de 1995, Belo Horizonte sediou o 11 Encontro Nacional das Donas de
Casa e Consumidores, contando com presenca do presidente da Repdblica, do governador
e do prefeito, além de senadores e deputados. Do encontro, formou-se uma Confe-
deracdo Nacional de Donas de Casa e Consumidores, testemunhando o peso alcancado
pela organizacdo dos consumidores. Um dos temas principais foi a educacdo para o
consumo, trazendo como novidade a proposta do Ministério da Educacdo de inclusdo dos
direitos do consumidor no curriculo obrigatorio das escolas.

270 MENDES, R. Protecdo o consumidor, nogGes bésicas. (Belo Horizonte: s.n.]. 1993, p. 12
21 Entrevista com Litia Pacifico Homem, primeira e atual presidente do"Movimento das Donas de Casa,
realizada em 17 de outubro de 199,
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44 VENDA E TECNICA E NAO ARTE

Todas essas transformag0es dos ltimos vinte anos estdo ligadas a mudancas
profundas nas relagdes sociais estabelecidas em torno do comércio. Gradativamente, vai-
se diluindo o carater personalizado dessas relagdes, que passam a Ser intermediadas por
técnicas de comercializagdo cada vez mais agressivas e sofisticadas.

Nos anos 80, o cartdo de crédito se expande como um instrumento poderoso para
estimular as vendas em época de crise, substituindo, em parte, as formas tradicionais de
vendas a prazo. Grandes lojas, como Rolla, Elmo, Meshla, Sears, criam seus proprios
cartoes, evitando aperda correspondente aosjuros cobrados pelas empresas administradoras e
cartfesz

Além de afirmar o prestigio da empresa, o cartdo personalizado oferece uma outra
vantagem, qual seja, a de ligar o fregués a loja pelo proprio crédito, numa época em que
0 cliente ja deixou de ser fiel a lojas ou marcas. O uso do cheque predatado tambeém foi
difundido, substituindo, em grande parte, os “carnés” de prestagGes, que marcaram 0
advento do crédito direto ao consumidor.

Diversos aspectos sdo levados em conta na comunicacao com o consumidor, € 0
objetivo maior ¢ leva-lo a comprar ndo s6 0 que atende as suas necessidades, mas,
principalmente, incentiva-lo a buscar as novidades que se criam e se recriam
incessantemente. O marketing se torna mais cientifico, e 0s métodos de venda, mais
eficientes e econOmicos, gracas a combinacdo do uso da informatica com treinamento
adequado do pessoal.

As técnicas vdo desde o0 adequado visual das lojas até pesquisas diversas. Tudo &
planejado em funcdo do cliente potencial com o qual se quer comunicar; a fachada e a
decoracdo da loja, 0 tipo de mercadoria exposta, as frases promocionais e 0s pregos.
A vitrina funciona como um veiculo potencial de venda, atingindo o consumidor pelo
impacto e influenciando o transeunte sem intencdo de compra.

A atuacdo dos vendedores é um elemento-chave, em que o talento é substituido
por técnicas de venda e treinamentos. As promogdes podem funcionar como atrativo para
captar o cliente que, se bem recebido pelo vendedor, podera adquirir outros produtos
mais caros. O telemarketing - contato por telefone - e as cartas e felicitagdes pelo
aniversario s&o outras formas de conquistar o cliente.2

272 COMERCIO. Belo Horizonte, v. 5, n. 31, set.Jout. 1983,
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A publicidade, enquanto elemento mediador entre a producdo e o consumo,
ganha cada vez mais relevo, seja por intermédio da midia, dos outdoors, da mala direta
ou, ainda, de outras formas. Com a expansao da televisdo a partir da década de 70, cresce
0 numero de emissoras que alcancam novos e diferentes mercados. A televisao passa a
dar o tom, fixando os temas da atualidade e determinando a importéncia das novidades,
renovando e recriando habitos de consumo. Como exemplo, no Natal de 1982, o
brinquedos eletronicos “faziam a festa”. No ano sequinte, foi a vez do videocassete e do
videojogo, inicialmente de consumo limitado devido ao seu alto custo - o videocassete
custava, nesse ano, quatro vezes mais que uma televisdo. Para incrementar as vendas, fol
adotado o sistema de consorcio, que permitia 0 pagamento em 36 meses. Esse momento
coincide com o fechamento de varias casas de cinema em Belo Horizonte. O cinema,
que fora ponto de encontro dos belo-horizontinos, na rua da Bahia e na avenida Afonso
Pena, se encerra nos lares. O videocassete passa a ser elemento propulsor de encontros
de amigos. Por sua vez, os videojogos, como o Dactari, 0 Odyssay e o Atari, foram
responsaveis pela expansdo dos videoclubes.

No ano sequinte, sdo langadas na XXXI Feira de Utilidades Domesticas, realizada
em Sdo Paulo, as novidades do toca-disco a laser, o ferro de passar a vapor, o telefone sem
fio e um sistema de seguranca eletronico que demonstrava a preocupacéo com o aumento
da criminalidade. A énfase dada a divulgacdo dessas novas mercadorias recaia sobre a
possibilidade de o consumidor economizar tempo, dinheiro, enfim, “facilitar sua vida”,
O final da década trouxe, tambeém, a disseminagéo da filmadora, do microondas, dos sons
modulares.

No jornal, a disputa pelo cliente por meio da publicidade evidencia a ampliacao
da concorréncia e notabiliza alguns slogans de produtos e lojas, como;

Technos - Osuigo maispontual do mundo.

Sears: Satisfacdo garantida ou seu dinheiro de volta.
Casa do Radio - Ogigante dospregos haixes.

Eureka - A melhor amiga de sua roupa.

Ponto Frjo - Natalfeliz € no Bonzao. .

Centro Otico - A certeza e sua hoa visdo.

Kit Eletro - Duvidamos que alguém tenha menor prego.

Na propaganda, se redinem cada vez mais a arte, a ciéncia e oS recursos baseados
na tecnologia da informética, tendo o cliente como alvo. Entre a propaganda e a venda
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direta, realizada pelo balconista, desenvolve-se a “promogdo de vendas”. Se a propaganda
exerce uma funcdo inicial, predispondo o consumidor a compra do produto, a promogéo
de vendas visa estimular e apressar a compra de um produto que o consumidor acabara
comprando,&5
O conhecimento do consumidor - de seus valores, atitudes e comportamento -
& 0 pressuposto bésico para a criagdo de uma linguagem mais precisa entre o produtor,
0 lojista & o consumidor. Mas esse conhecimento ndo visa mais a pessoas especificas.
Ao contrario, objetiva definir os “segmentos do mercado”, os individuos como consumi-
dores, um conhecimento detalhado de pessoas sem nome, com a utilizagdo de técnicas
para aproximar semseaproximar o cliente,24Nos anos 80, 0 marketing se torna mais segmen-
tado, buscando atingir clientelas variadas com técnicas também variadas.
Os supermercados, enquanto locais
privilegiados de distribuicdo varejista, respon-
saveis pela venda de indmeros produtos, intro-
duzem elementos novos na promogao de vendas.
O sistema de auto-servico, ao colocar 0 consumi-
dor em contato direto com as mercadorias
expostas, valoriza a chamada “compra por impul-
s0”, levando-o0 a adquirir o que ndo pretendia,
principalmente os produtos supérfluos. Para
estimular a compra por impulso, sdo utilizadas
técnicas como o display - exposicdo coordenada das mercadorias - & o merchandising -, uso
de material de ponto-de-venda, como pequenos cartazes, etiquetas e outros que
estimulam desejos de compra e criam um clima de “oferta especial”, mesmo quando a
mercadoria esta sendo oferecica a preco normal.“5

273 COMERCIO. Belo Horizonte, v 6, . 35, maiofjun. 1984
274 GUATTARI, E, op. cit, nota 255, p. 119,
2715 COMERCIO, op. cit, nota 273,

Abertas 24 horas, as
lojas de conveniéncia
surgiram nos anos 90
como importante
alternativa para pequenas
compras de urgéncia.
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45 DIVERSIDADE E CONTINUIDADE:
0 COMERCIO EM UMA EPOCA DE GLOBALIZACAO

Nos anos 90, cada vez mais as empresas passam a Se orientar para 0 “mercado”;
Mercado & gente com dinheiro no bolso e vontade de gastar.

Cabe a0 marketing criar a vontace de gastar e concretizar a venda atraves das
diversas armas que utiliza, entre as quais e inclui a propaganda.™

A virada do século prenuncia uma “revolucdo” na publicidade, tendo como
ponto de partida o consumidor, depois que o computador invadiu os lares das classes
média e alta;

.- a bordo de computadores interligados a aparelhos de televisdo e linhas
telefonicas, 0s consumidores ahandonam a postura comoda de meros alvos de um
bombardeio de mensagens e tornam-se importantes agentes. Vemai a publicidade
interativa, >

Atualmente se evidenciam novas tendéncias nas relagbes comerciais. AS
propagandas invadem a televisdo, trazendo para os lares a propaganda, que rompe os
limites locais. Paralelamente, recria-se a venda por telefone, por meio do sistema
telecompras. Como sinal de novas tendéncias, acena-se a venda por catalogo, onde
vitrina, mostruario e vendedor sdo eliminados. As novidades séo constantes, bem como
as formas de vender e comprar.

Belo Horizonte, as vesperas dos 100 anos, reunindo mais de 4 milhdes de
habitantes em Seu entorno, ja se tomou uma metropole e vivéncia caracteristicas que
ndo mais |he sdo especificas. Desenvolvem-se processos e relagdes mundiais ou globais:
shopping centers, lojas de conveniéncia, venda por televisao ou por catalogo, utilizaco de
cartdes de crédito, muitas vezes internacionais, para comprar produtos introduzidos pord

276 GRACIOSO E Marketing no Brasil: evolucéo, sﬂua&ao atual ¢ tendéncias, Im. CASTELO BRANCO, R,
ENSEN, R L., REIS, E Histg nadaé)ropagan ano Brasn Sdo Paulo: T. A Queiroz, 1990, p. 9.
207 ISTOE Sao Paulo, n. 1.334, p. 5, 26 b
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empresas multinacionais. A publicidace extrapola os limites nacionais e o consumidor se
liga a0 mundo por intermédio da Internet. Para Octavio lanni,

.. nesta altura da historia, a cidadania vigente, efetiva, indiscutivel, € a da
mercadoria. As trocas, 0 intercambio de mercadoria, compreendendo as moedas
nacionais, realizam-se sob o signo de uma moeda global, abstrata, imaginaria, ndo
localizada, desterritorializada. A mercadoria alcangou a cidadania mundial muito
antes do que o individuo.

U.

As referéncias habituais na constituicdo do individuo, compreendendo lingua,
dialeto, religio, seita, historia, tradiodes, herais, santos, monumentos, ruinas, hinos,
bandeiras e outros elementos culturais sdo complementadas, impregnadas ou
recobertaspor padrdes, valores, ideals, signos e simbolos em circulagdo mundial. 29

0 “desencantamento do mundo”, conseqiiéncia de uma racionalizagdo crescente
em todos 0s aspectos da vida social, atinge a sociedade e se impde ao individuo. O
reinado da mercadoria unifica pessoas e mundos.

Por outro lado, a cidade, enquanto sintese, enquanto espago mdltiplo, redne a
diversidade. O camel6 que vende frutas convive com a televenda. A “caderneta” persiste
na padaria do bairro o lado de pequenas lojas que vendem “de tudo”. Ao botequim que
vende fiado na periferia da cidade, se acrescentam as lanchonetes brilhantes dos
shoppings, ponto de encontro de conhecidos e desconhecidos, onde tanto pode-se comer
hamburguer quanto pdo de queijo. Os templos do consumo sdo reapropriados por
diferentes grupos nos finais de semana, transgredindo 0s objetivos racionais fixados para
0 lazer do shopping. Ruas da Savassi s3o tomadas por jovens para a “paquera” dos finais
de semana, recriando o antigofooting, que acompanha o desenvolvimento urbano; este,
por sua vez, atribui, a cada momento, significados novos aos “pedacos” da cidade. Os
carros sao internacionais, mas a Casa Arthur Haas carrega, no nome, a memoria da cidade.
AAgua de Cheiro rompe as fronteiras nacionais, mas retém a lembranca das cristaleiras
da vovo e do tempo em que a Savassi era “um amor”. No Mercado Central, forma
espacial que redne o cadinho de tipos e prazeres que constitui Belo Horizonte, 0
Armazém Aymores resiste e sobrevive ao Carrefour. O EPA mostra, na sua historia, ad

278  |ANNI, O. A sociedadeglobal. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, [19-, p. 109-112.
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propria historia do comeércio de alimentos de Belo Horizonte. A Casa Salles viu-se
obrigada a eliminar a vitrina de armas que mantinha até os anos 60, mas ainda preserva
sua identidade pela tradicAo de Casa que acompanha o centenrio da cidade. No hairro
Floresta, a0 lado do supermercado, permanecem lojas e farméacias que atendem os
frequeses pelo nome proprio.

O entrelacamento entre 0 especifico e o internacional se concretiza no comercio
da cidade. O espaco vai sendo recoberto pelos signos internacionais, melhor dizendo, o
geral se colore de tons locais. Com as transformagdes ocorridas a partir das duas Gltimas
décadas, a metropole perde muito de sua singularidade. Aparentemente, daqui para a
frente, falar do comércio de Belo Horizonte é quase 0 mesmo que falar do comércio do
mundo capitalista ocidental. Entretanto, sempre sera possivel recriar, na cidade, o mix
modernidade/tradicdo. Belo Horizonte se universaliza sem que, entretanto, se
desarticulem completamente suas referéncias locais. O comércio expressa o ritmo 0a
cidade, a0 mesmo tempo que, sendo o portador do novo, & estruturante de muitos de
Seus movimentos, sempre na vigilia, aguardando as novas descobertas e conquistas, ainda
adormecidas nos arsenals da ciéncia e da tecnologia™

E a poesia de Drummond permanece atual.

Ao Deus Kom Unik Assdo
Eis-meprostrado a vossos peses
Eue sendo tantos todo plural & pouco

11

l stou doente, devo estar coentes.
Se estou sozinho, devo estar desertos.
Se estou alegre, devo estar ruicosos.
Se estou morrendo, devo estar morrendos?
CumPro Sou
era

pouco?
Multi
Versal,
E nada?
Slou
Dorme na tumba a cultura oral.
Era uma vez a cultura visual.
Quando que vem a cultura anald

219 MEDAUR, J. Os |ntelectua|seaprop%ganda Ir. CASTELO BRANCO, R, MARTENSEN, R L., REIS, E
Hlstorladapropa%andanoBra5| aulo. T. A Queiroz, 1990, p. 19
Atrase do autor retere-se a propaganda.
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280 ANDRADE
Assao, .

na recomposta aldeia tribal?
0 mejo €a mensagem
0 mejo éa massagem
0 meio &a mixagem
0 meio éa miragem
A mensagem € meio
de chegarr a0 Meio.

0 Meio & o ser

em lugar dos seres,
Isento e lugar, |
dispensando meios
deflorescer.

8uer0 Komunikar
em cddi ?0
descodificar
recodificar
eletronicamente.

LaJto de komunikar

na pequenina taba

subo a0 Ceu emfoquete
ate a prima solidao

levando o som

a 0or, opavilndo

da komunikansia

interplanetaria interpatetal,

E quando ndo restar
0 minimo ponto
a Ser detectado
a Ser invadido
a Ser consumido
e todos 0s seres

se atomizarem na supermensagem

do supervacuo
eto 85 as C0isas

€10

delxar de ser Fim e chegar aof im,

Senhor! Senhor!
8uem vos salvara

e vossapropria, de vossa terribil

estrementona
Inkomunikhassao ?m)

3.

R/Iagarem o circuito global

C. D. Asimpurezas do branco. Rio de Janeiro; J. Olimpio, Brasilia: INL, 1973 Ao deus Kom Unik
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PARTE I

COMERCIO E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO EM BELO HORIZONTE



COMERCIO, ECONOMIA E EVOLUGAO ECONOMICA

mammaamm

ocalizar o papel do comércio no desenvolvimento de uma cidace requer
algumas linhas introdutorias, situando-0 nas relacGes intersetoriais que
marcam as economias modernas. Uma das marcas essenciais de uma
economia de mercado, ja assinalada por Adam Smith no século XVIII,
é justamente a intensa divisdo do trabalho que cada vez mais caracteriza a vida das
nacdes. As sociedades se desenvolvem e cada ato de consumo individual passa a significar
a incorporagdo ao trabalho de um numero muito grande de pessoas. Divide-se o trabalho,
aumenta-se a interdependéncia dos individuos e o recurso ao mercado faz-se
fundamental para a obtencdo de quaisquer bens e servigos necessarios a subsisténcia.
Com 0o desenvolvimento industrial, ingrediente e
resultado das grandes transformag0es que marcam oS anos
modernos, consolidam-se mercados nacionais, integrando
a vida econdmica dos paises. Posteriormente, a evolucéo
dos transportes e do comércio amplia essa unificagdo a um
ambito internacional, constituindo-se um grande mercado
mundial. Com essas mudancas, industria e agricultura -
cidade e campo - se unificam, integradas pelo desenvolvi-
mento dos mercados e do comércio, caracteristicos de uma
nova era.
Na historia ocidental, comércio e industria sempre apresentaram relagdes mutuas
e complexas. A atividade comercial, em um primeiro momento, desempenhou papel
preponderante na ruptura das barreiras do feudalismo. Por sua vez, possibilitou a
acumulacdo de capitais, t8o necessaria a emergéncia da atividade industrial. No inicio, a
indUstria era um apéndice do capital comercial, com o comerciante adiantando o capital,

MAIS UM!
» .
E A IRMASINHA A REFLECTIREM NO
CASA GUANABARA
O penna -

805 - AV. AFFONS
OOOOOOOOOOOOOO

805

No cartdo-postal da
Casa Guanabara, a
aposta no futuro (s.d.).
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fornecendo matérias-primas e encarregando-se de distribuir o produto gerado na
atividade manufatureira. Essa relagdo, no entanto, foi revertida com a introducdo das
maguinas no processo produtivo. A grande magnitude de capital requerido e a
complexidade do processo foram fatores fundamentais no sentido de propiciar a grande
indlstria um papel preponderante nas relagoes econdmicas, complementado, anos
depois, pelo desenvolvimento do sistema financeiro.

Matizes da inter-relacdo comércio/indUstria sdo também encontrados na
emergéncia da industria brasileira. O desenvolvimento da atividade cafeeira, fruto da
insercdo do Pais no mercado internacional, foi um momento fundamental no
desenvolvimento das relagdes capitalistas no Brasil. A acumulacdo de capitais,
concentrada principalmente nas méos do comerciante - responsavel pela exportacéo do
produto e pela importacéo de bens de consumo para 0 mercado nacional -, consolidou-
Se como importante pré-requisito para as primeiras experiéncias industriais.

Agricultura, inddstria, comércio e servicos englobam, pois, todas as atividades
relacionadas a producdo e a distribuicdo de riquezas em uma economia moderna, sendo
a interdependéncia um fator preponderante. O curso do desenvolvimento, incorporan-
do novas fases da atividade industrial, impde fortes modificagdes em todos esses setores.

O comércio, atividade decisiva para 0 advento da moderna sociedade capitalista,
tem papel fundamental nessas relaces intersetoriais que marcam as economias contem-
poréneas, possibilitando o fluxo, 0 escoamento e a multiplicaco das riquezas por toda a
economia. Criando mercados e disseminando produtos, dinamiza as atividades internas,
cria necessidades, impulsiona as vendas, gera empregos. Ao incorporar outras regioes,
acelera a atracdo de riquezas, constituindo-se fonte autbnoma de aumento da renda. No
ambito da economia de um pais, por exemplo, a atividade exportadora, ao permitir-lhe
produzir e vender mais que seu consumo interno, significa fluxo de dolares e acimulo
de riquezas. O mesmo vale, em menor escala, para 0s municipios. Uma cidade com
comércio dindmico transcende os limites de sua propria demanda interna. Ao atrair
consumidores de outra localidade, torna-se uma fonte autonoma de acumulacdo de
riquezas, reforcando seu papel na geracdo do desenvolvimento economico. Os exemplos
sd0 abundantes; citemos, no entanto, apenas um: durante o ciclo da mineracéo, Séo
Paulo, por intermédio da provisdo das cidades mineiras, foi de fato o Estado a enriquecer.
Essa possibilidade, como logo veremos, sera particularmente valida no processo de
desenvolvimento econdmico da capital mineira.



A CRIACAO DE BELO HORIZONTE:
0 COMERCIO E A SUA IMPORTANCIA NO
DESENVOLVIMENTO DA CIDADE

\"elo Horizonte constitui um bom exemplo de cidade na qual o desen-
| volvimento economico foi gerado exogenamente, pela acéo deliberada
do poder governamental. Na teoria do desenvolvimento economico,
geralmente associa-se o desenvolvimento de uma regido a alguma
atividade de “exportacdo”, destinada a venda em outros mercados e que, inserida no cir-
cuito moderno capitalista, seja capaz de estimular e modernizar as relagdes produtivas
locais. No caso de Belo Horizonte, esse desenvolvimento esta relacionado as condigoes
da criacdo da Capital, com a atrado populacional propiciada pelas funcdes de
Administracdo plblica.
Alocalidade, antigo Curral del-
Rel, cujo nome indica a vigéncia de
atividades pecudrias, ja tinha tradicéo
comercial: pobre em recursos mine-
rais, sobrevivia, durante o ciclo do
0Ur0, gragas ao comercio, constituin-
do ponto de parada obrigatoria para
as tropas e boiadas que vinham do norte
para 0 centro daprovincia, ou que leva-
vam produtos do litoralpai‘a o norte de
Goiasm
Com o arrefecimento da mineracéo, Minas Gerais sentiu sinais de estancamento, Recepgto a0

presidente Silviano

apenas revertido com a construgdo da Nova Capital no final do século XIX. Com suad Brando na praga da

Estacdo, em 1898.

281 80 anos de ACM - ou da evolugdo economica de Minas. Mensagem Econdmica, Belo Horizonte, v. 29, n. 277,
p. 5-12, dez. 1980.
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inauguracdo em 12 de dezembro de 1897, iniciava-se também o sonho de transformé-la
rapidamente na capital econdmica do Estado - polo catalisador da producéo mingira,

Entretanto, a chegada, em 1894, dos construtores da nova Capital e de indmeros
operarios colocou, de forma premente e inadiavel, a necessidade de um comércio que
atendesse as exigéncias impostas pela construcdo propriamente dita, bem como a vida
diaria de todos aqueles que, mais cedo ou mais tarde, viriam a fixar nela sua residéncia.
O comércio era entdo bastante precario, dificultado pelas condicOes de transporte.
A ferrovia chegava apenas a Sete Lagoas. A viagem complementar, em carros de bois,
levava alguns dias.

Os relatos apontam as particularidades do comércio da época. Nos terminais de
estacdo, destacavam-se as comisses, que estocavam as mercadorias recebidas do Rio de
Janeiro e de Sdo Paulo, a serem depois distribuidas em tropas e carros de bois para as
regioes mais afastadas. Para a cidade incipiente, vinham sobretudo vendedores ambulan-
tes de Quro Preto, que, na auséncia dos hancos, vendiam a prazo e emprestavam para
05 outros comerciantes.Z Apenas alguns armazens e estabelecimentos, para venda de
material de construco, e muitos hares compunham o cenario comercial.

A inauguracao da Capital veio modificar radicalmente essa realidade. O grande
influxo de populacdo, determinado pelas fungdes publicas, possibilitou a constituicdo de
expressivo mercado consumidor. Ja em 1897, eram 12 mil habitantes; em 1905, 17.619
e, em 1912, 40 mil. A constituicdo desse mercado potencial, aliada ao relativo isolamento,
significou um substancial estimulo ao desenvolvimento das atividades economicas
internas. O comércio se viu dinamizado, com a necessidade de buscar, em varias
localidades, os mantimentos capazes de abastecer a populagdo crescente. A ligaco
ferroviaria com o Rio de Janeiro, propiciada em 1896, deu maior folego a essa atividade.

Por volta de 1900, passados trés anos de sua inauguracdo oficial, a cidade ja
contava com variedade de oferta nas diversas areas de consumo: 27 agougues, 3l
sapatarias, 2 livrarias e papelarias, 16 padarias, 5 farmécias, 7 lojas de materiais de
construco, 3 de iluminacdo elétrica, uma de moveis, 2 de lougas e porcelana, 97 de
géneros alimenticios, 6 de ferragens, 27 de tecidos, 3 floristas, 6 charutarias, 2 “casas de
fructas”, 6 lojas de cimento e 4 de armarinho. Acrescentam-se a este rol, a presenca de
3 fotografos, 7 modistas, 3 joalheiros, 2 chapeleiros e 15 alfaiates. 28

282 80 anos..., op. cit, nota 281,
283 LIMA, J.' R de, op. cit, nota 36, p. 98-100.



Em 1903, sob os auspicios do governo estadual e da Associacdo Comercial de
Minas Gerais, foi realizado o Congresso Agricola, Comercial e Industrial.... no qual se
procurou, dentre outras questdes, identificar os principais problemas e apontar sugestoes
para 0 desenvolvimento do comércio. Embora reiterando que o sucesso do comércio
estaria relacionado a0 bom éxito da lavoura e da industria, acentuando a interdepen-
déncia dos setores econdmicas, 0 docu-
mento final procurou destacar algumas
(uestOes estritamente comerciais. Os
temas debatidos nesse evento sdo eluci-
dativos das questdes que entdo se colo-
cavam para 0 setor comercial.

A énfase nos problemas de crédi-
to e de transporte indica sua importan-
cia particular para o desenvolvimento
da atividade naquele momento. A preo-
cupacdo com 0 crédito, que Sera recorrente no transcurso do desenvolvimento do
comeércio em Belo Horizonte e se mantera entre oS comerciantes contemporaneos, ja
estava presente desde o inicio do século:

Pelo que diz respeito ao crédito, é necessidade que tem sido muito adiada o
estabelecimento de um grande banco com garantia dejuros por parte do Estado, e
tendo por fim fornecer capital a juro modico a0 comércio e as industrias
promissoras, =

O alto custo dos fretes no Estado e a necessidade de reduzir as tarifas cobradas
pelas estradas de ferro colocavam-se, naquele momento, como condigdes para facilitar o
fluxo de mercadorias;

E preciso darfAcil saitia asprodugdes existentes e as que se viofomentar, ao mesmo
tempo que se deve tornar menos oneroso o transporte dos géneros que forem
importados, até que osproduzamos em quantidade necessaria ao consumo.™

284 0 CONGRESSO..., op. cit, nota 5.
285 Ibid,, p. 143, _
286 O CONGRESSO..., op. cit, nota 5, p. 44,

Grupo de

autoridades em frente ao
Pavilhdo Central de
Exposicdo Agricola de
1909.
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Empresa Stearica

Mineira, fabrica de sabao,
6leos, graxas, massas
alimenticias e sabonete,
antiga avenida do
Commercio, na década de
1910.

As reivindicacdes relativas a construgéo de estradas de rodagem - necessarias para
conectar as ferrovias as zonas agricolas e pastoris - e a0 aproveitamento da bacia hidro-
grafica para transporte fluvial demonstravam uma acurada percepcdo da importéncia do
sistema de transportes para reduzir as distancias e criar um mercado integrado.

A énfase na infra-estrutura em comunicacdo é verificada também na denincia
sobre s altos custos do telégrafo no Pais, e particularmente no Estado, em funcéo das
tarifas praticadas.

Ja entdo, os altos tributos eram considerados fatores limitantes ao comércio,
clamando-se por sua supressdo ou diminuicdo e aproximando-se da mesma critica
acirrada, por parte dos comerciantes atuais, do elevado montante de impostos.
Procurava-se ainda, naquele periodo, colocar a necessidade de os comerciantes, por

intermédio de representantes, exer-
cerem vigilancia sobre a decretacdo dos
Impostos.

Alguns outros problemas discu-
tidos no Congresso ajudam a melhor
compreender certas particularidades do
comercio da época. As loterias eram
consideradas um grave problema para
atividade comercial no sentido de que,
constituindo-se um circuito proprio de
atracdo de recursos financeiros, esta-

riam retirando de circulaco recursos que poderiam ser canalizados pelo comeércio. Essa
curiosa constatagdo, apesar de demonstrar lacunas em seu argumento, elucida-nos uma
particularidade interessante da economia da época, expressando a crenca de que 0S
recursos eram fixos e se destinavam a uma ou outra atividade. Essa concepcdo
econdmica, amplamente abracada no periodo, era respaldada pelas dificuldades de
liquidez e de crédito, provocadas por uma politica monetaria mais restritiva, preocupada
com 0 equilibrio orcamentario. A utilizagéo deliberada da politica monetaria expansiva,
visando ao crescimento econdmico, 0 seria legitimada alguns anos depois, a partir das
formulagdes de Keynes.2®@

287 Importante economista do século XX, cu&a formulacéo tedrica teria inspirado algumas medidas de combate
a0 deaempre 0 durante a gecaca de 30, a mais conhecida tendo sido a politica do New Deal adotada pelo
presidente americano Franklin Roosevelt.
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As criticas ao comércio ambulante e a necessidade de implantacéo de escolas de
comércio foram outros pontos destacados no Congresso. As primeiras, por colocarem
dificuldades para o desenvolvimento do comércio estabelecido; a segunda, por ser
necessaria para o crescimento econdmico local. A énfase no estudo das linguas nas escolas
voltadas para a pratica comercial aponta para 0 aspecto internacional do comercio mineiro
da época.

No decorrer da primeira década do século, a dificuldade de “importar” ¢ a
existéncia de um mercado cativo acabaram estimulando a propria industria no municipio.
Em 1908, Belo Horizonte ja era 0 segundo centro téxtil do Estado, Superado apenas por
Juiz de Fora. Desenvolveram-se as indistrias tradicionais, voltadas diretamente para o
mercado interno, como a alimenticia e as de calcados, madeira e vestuario.

Também o comércio refletia essa énfa-
se sobre 0 mercado local, dirigindo-se para o
abastecimento imediato da populagdo. De
acordo com 0 Almanaque-Guia de Belo Hori-
zontem publicado em 1913, além dos tipos de
estabelecimentos citados anteriormente, sur-
giram: 3 lojas de automaveis, uma de armas,
uma especializada em méaquinas de costura, 2
de maquinario para a industria e agricultura,

2 de instrumentos musicais, 9 ourivesarias e
joalherias, 2 lojas dedicadas a venda de
fonografos, gramofones, discos e pianos; 3 que ofereciam quitandas, verduras, ervas e
temperos; 7 de molduras, vidros e quadros; 2 de material odontologico e 2 de bicicletas.

A Capital colocava-se como centro comercial expressivo no panorama mineiro,
porém ndo Se encontrava em primeiro lugar no ranking estadual, existindo cidades do
interior com casas comerciais iguais ou superiores a da cidade. De acordo com Rodolpho
Jacob, @ a0 passo que Belo Horizonte possuia 289 estabelecimentos, Muriaé contava
com 302; Ponte Nova, 331; Aracuai, 261; Serro, 258; e Pecanha, 254.

O surto de desenvolvimento econdmico trouxe consigo problemas relacionados a
maior complexidade da economia. Por volta de 1910, a cidade sofreu uma crise de

288 VERAS E ﬁrg.). Almanaque-quia de Beto Horizonte. [Belo Horizonte, s.ng1 1913,
289 JACOB, R. Minias Gerais no XXseculo. Rio de Janeiro:” Gomes e Irmaos, 1911, p. 428-430.

Escritério e depdsito da
fabrica de banha Camartel
& Calabria, na avenida do
Commercio, 391, atual
avenida Santos Dumont
(s.d.).
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Banco de Crédito Real,
localizado na rua da Bahia,
esquina com a rua Timbiras,
em 1909.

liquidez, refletindo a escassez monetaria e a incipiéncia do sistema financeiro. A crise
financeira acarretou o aumento do nivel de desemprego, o ndo-cumprimento de
compromissos e 0 encerramento de diversas atividades economicas. Uma solugdo veio
com uma politica inovadora do prefeito Bernardo Pinto Monteiro, procurando estimular
a economia por meio da emissdo de vales, em uma auténtica antecipacdo das politicas
monetarias expansionistas praticadas nos anos 30 para a recuperacdo dos paises
desenvolvidos.

A plena compreensdo das particularidades da economia e do comércio belo-
horizontinos, nas primeiras deécadas de sua historia, clama por uma breve caracterizagdo
da situacdo da economia brasileira no inicio do século, que girava em torno da atividade
cafeeira e inseria o Pais no mercado internacional. Minas Gerais Se integrava nesse ciclo
de producdo tanto através da producdo do café (preponderantemente no sul e sudeste
do Estado), como propiciando 0 abastecimento das grandes cidades: Rio de Janeiro e Séo
Paulo. A importancia da funcéo abastecedora se acentuava com as freqientes crises do
café. Em 1908, por exemplo, 35% das exportacOes do Estado se constituiam de gado,
(ueijo e toucinho, enquanto 38% eram representadas pelo cafe.

O comércio incipiente de Belo Horizonte reflete essa funcdo abastecedora de
produtos basicos. O relato de Silveira, datado de 1926, distribui assim as principais casas
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exportadoras da cidade no inicio dos anos 20: 3 de aguardente, 3 de alcool, 4 de algodéo,
3 de artefatos de couro, 4 de exportacdo de aclicar, 5 exportando arroz, 9 relacionadas a
banha, 2 de café, 4 de biscoitos, 14 comercializando cereais, uma relacionada a cerdmica,
2 de cerveja, 4 estabelecimentos comercializando farinha de mandioca, uma de fumo, 8
de manteiga, uma de milho, 12 de tecido de algodao.ZD)

Constata-se, assim, um impulso inicial de desenvolvimento de Belo Horizonte,
provocado pelo crescimento demografico acarretado pelas fungdes administrativas. Com
0 tempo, a demanda da populaco se diversifica, voltando-se para atividades culturais,
de salde, ensino, lazer, habitacdo, crédito. Fundam-se as primeiras faculdades,
fundamentais para a distingdo intelectual do municipio e para a atraco de jovens das
localidades vizinhas. Em 1920, ja eram 5 faculdades e mais de 12 mil pessoas
matriculadas na rede de ensino publico. Em suma, constitui-se uma rede de atividades
terciarias, propiciadora dos servigos requeridos pela populagéo.

A posicao geografica estratégica, no centro do Estado - meio-termo entre um
norte pobre e um sul prospero -, e a infra-estrutura geraca levaram a Capital mineira ao
papel de importante polo comercial de Minas. Com a expanso da economia do Alto Sdo
Francisco, baseada sobretudo na pecudria, Belo Horizonte estende sua faixa de
influéncia, passando a constituir-se importante centro de comeércio de gado. Ja em 1910,
0 desenvolvimento da rede ferrovidria reforca rapidamente a area de abrangéncia da
futura metropole:

A interligacdo do Rio das Velhas e do S&o Francisco com os mercados do centro sul
foroporcionaca pela Central do Brasil) tornam Belo Horizonte um centro de
comércio de gado e de redistribuicio de mercadoriapara estas zonas. 2l

A economia e a industria de Belo Horizonte desenvolvem-se de forma peculiar.
Enquanto no Rio de Janeiro ¢ em Sdo Paulo a prosperidade da atividade cafeeira
propiciou uma grande acumulaco de capital, direcionada em hoa parte para a atividade
industrial, dificil foi a situacdo dos empresarios mineiros. O sistema bancério tinha-se
instalado apenas no sudeste e no sul do Estado - justamente a regido diretamente inse-

290 SILVEIRA, V, op. cit, nota 46.
201 PIMENTA, R SILBERSCHENEIDER W, Evolucio econdmica e populacional. In: Memdria da economia da
Cidade de Belo Horizonte - BH - 90 anos. Monteiro Corréa Promotores Associados, 1989, p. 26.
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rida no ciclo do café. O restante do Estado estava marcado por um sistema bancério
incipiente, voltado principalmente para as atividades agricolas, constituindo-se
obstaculo para o financiamento das atividades industriais. Dos 25 bancos com sede no
Estado em 1925, apenas 11 existiam antes de 1920.2

A dificuldade de mobilizacdo de capital explica uma outra caracteristica da
industrializacdo mineira antes de 1920. Nesse ano, Minas possuia um nimero maior de
fabricas téxteis que qualquer outro Estado. Eram, no entanto, bem menores que as
instaladas no Rio de Janeiro e Sdo Paulo, refletindo investimentos efetuados
principalmente via reinversdo de lucros, sem grande aporte de empreéstimos hancérios.ZB
Essa incipiéncia do sistema hancério explica, em boa parte, a importancia que a atuacdo
estatal tera no processo subseqiente de industrializagdo regional.

No entanto, os analistas sdo undnimes ao relacionar o desenvolvimento da Capital,
até 1920, a sua funcAo terciaria. Considerada cidade de funcionarios pablicos, cuja infra-
estrutura se articula e se desenvolve em torno da funcdo administrativa, ela tem no
comércio a forma de propagacdo econdmica, de estimulo a indistria e de insercdo
regional e nacional. Esse fato se expressa no volume da populacdo ocupada nas duas
primeiras décadas da cidade: em 1912, 47,7% das 12.941 pessoas economicamente ativas
se encontravam no setor terciario (sendo que 1.050 trabalhavam diretamente no comér-
cio), enquanto 40,2% estavam empregadas no secundario. Em 1920, apesar do
esvaziamento provocado pela guerra e pela gripe espanhola de 1919, a cidace conta com
17.158 trabalhadores, sendo 8.673 (50,6%) no setor terciario (2.055 pessoas empregadas
no comércio) e 5.942 (34,6%) no secundario.

Pensada como centro administrativo, Belo Horizonte, aos poucos, se torna impor-
tante centro cultural, comercial e econdmico. Impulsionada pelo mercado consumidor
cativo, desenvolveu o comercio e a industria incipientes, consolidando, paulatinamente,
a Infra-estrutura requerida. Situando-se no centro de Minas Gerais, no seio do projeto
de disseminacdo das ferrovias, consolidou e reforgou, com o tempo, seu papel de
importante entreposto comercial,

292 EAKIN, M. C. Creating a 9rowth pole: the industrialization of Belo Horizonte. Brazil, 1897-1987. The
Americas, Washington, v. 47, n. 4, §) 383-410, apr. 1991,
293 EAKIN, M. C., op. Git, nota 292, p. 393
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ECONOMIA E COMERCIO EM BELO HORIZONTE
NOS ANOS 20 E 30

partir dos anos 20, ocorre uma inflexdo na forma de desenvolvimento

da Capital mineira. Por um lado, temos o acirramento da dindmica

populacional e o crescimento da cidade que, dos 55.563 habitantes em

1920, passa a 117 mil em 1930 e 214 mil em 1940, o que reflete a
acentuacao do processo de polarizacdo regional, atraindo pessoas e consolidando-a como
metropole. Por outro lado, o crescimento da populagdo reforca o mercado local, a0 mesmo
tempo testemunhando e propiciando o dinamismo econdmico interno, na sua capacidade
de desenvolvimento do comércio e de fomento & inddstria. Em 1920, Belo Horizonte ja
era 0 terceiro centro industrial do Estado, atras apenas de Juiz de Fora e Queluz (atual
Conselheiro Lafaiete). &

Mas a mudanca a que nos referimos tem outro aspecto. Os anos 20 marcam a
implantaco da atividade siderdrgica nos municipios vizinhos a Capital. Em 1921, a
Belgo-Mineira instala-se em Sabara. Em Itabirito, desenvolve-se a Usina Esperanca. No
vale do Rio Doce, reforca-se a exploragdo do minério. O progresso da siderurgia gera
efeitos amplamente favoraveis para o comércio de Belo Horizonte, que reforca sua
funcdo como centro supridor de bens de consumo, passando a se consolidar tambem
como centro financeiro. Por diferentes aspectos, a cidade amplia seu papel de centro
polarizador.

O desenvolvimento segue lado a lado com a expanséo dos transportes. Em 1924,
0 Plano Rodovidrio estabelece um programa de estradas radiais, tendo Belo Horizonte
como centro. Em 1926, os trilhos chegam a Montes Claros. A rede ferroviaria alcanca
também o Alto Jequitinhonha e 0 Alto e Médio S&o Francisco. Belo Horizonte se expande

294 EAKIN, M., op. cit, nota 292, p. 389.
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e se firma como eixo comercial, integrando e centralizando a pecuéria do norte, a téxtil
do oeste e a siderurgia do leste do Estado.

As décadas de 20 e 30 assistem ao impulso inicial da mecanica e da metallrgica,
prenunciando a vocagdo industrial de Minas Gerais. Sua implantacdo, nas proximidades
de Belo Horizonte, foi resultado tambeém das vantagens locacionais oferecidas pela Capi-
tal. Alem da disponibilidade de matéria-prima, a localizagdo dos novos empreendimentos
refletiu a existéncia de uma estrutura viaria, de um mercado consumidor,&’ de mao-(e-
obra qualificada e de outras vantagens fomecidas pela rede de infra-estrutura da cidade.

No entanto, o desenvolvimento desses setores - que, no pds-guerra, iriam modifi-
car radicalmente a estrutura industrial dos paises - ainda era incipiente e, no Brasil da
década de 20, ndo alterava um quadro em que predominavam as indistrias tradicionais,
principalmente as téxteis e alimenticias. Isto & ainda mais verdadeiro para Belo
Horizonte, cuja industria incipiente estava bem atras do maior dinamismo presente em
S40 Paulo e no Rio de Janeiro. Em 1921, a cidade contava com 72 estabelecimentos
Industriais, voltados preponderantemente para o mercado local, destacando-se 0
sequintes ramos: tecido; fiacdo e tecelagem; bebidas; plastico; calcados; doces e balas;
artes graficas; cerdmica; malas e arreios; marmoraria; moveis; Sserraria e marcenaria;
tabacaria; café moido; artefatos de tecidos; dentre outros. Segundo relato da Secretaria
da Agricultura,Bem 1926 essas pequenas industrias chegavam a 426, praticadas em
domicilios e pequenas instalagdes, tanto no campo como na cidade.

O comércio acompanha essas tendéncias, concentrando-se também nos ramos
tradicionais. Em 1923, havia em Belo Horizonte 72 casas de hospedagem e 680 comer-
ciais. Em 1926, sequndo dados disponiveis, 2 sdo 1.864 estabelecimentos comerciais.
Além de dinamizar o mercado local, trazendo produtos de outras regides e também de
outros Estados, o comércio local alcanga influéncia regional e nacional. A esse respeito
é bastante esclarecedor o relato de Lauro Jacques, presidente da Associagdo Comercial
e Industrial de Belo Horizonte em 1925, testemunhando

0 rapido crescimento do comércio por atacado, figurando em primeiro plano o de
fazendas, secundado brilhantemente pelo de ferragens, armarinho, mantimento e
outros artigos. Todas estas casas, mantendo um nimeroja elevado de viajantes,

295 Embara a producéo metalt]r%ica visasse preponderantemente a exportacdo do produto para outros Estados.
%89 I\Ib%TICIA..., op. cit, nota 37, p. 11-12.
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estdo em contato permanente com as principais zonas consumidoras do Estado e e
fora, afastando com a Sua concorréncia 0 comercio estranho,ZB

Todavia, apesar do crescimento comercial, alguns relatos indicam que, entre 1924
e 1925, a populacdo da Capital sofreu com a escassez de produtos e a elevagdo nos pregos
dos géneros de primeira necessidade. Entretanto, a expectativa de progresso no
comércio com outras localidades levou a criacdo da Alfandega Seca de Belo Horizonte,
inaugurada na antiga praca do Mercado, em 24 de fevereiro de 1929,2Dapos uma década
de reivindicacOes de setores do comércio:

A idea surgiu de ha muito, com a observacdo dosprejuizos acarretados a eConOMia.  pena, na aecaca de 1920
mineira pela contingéncia geographica que nosfazia tributarios das alfandegas de

Santos, Rio, Vitoria ¢ Bahia, obrigando-nos a deixar grande parte do valor de

10ssa exportacao em méos do commercio de outras pragas.

E, defacto, a impossibilidacke em que temos estado de realizar » commmercio de
importacdo directa do exterior, assim como a de fazer sem intermediarios
dispensaveis, o da exportacdo dos nossos productos, representava para a economia
estadual a perda annualmente de uma quinta parte do valor da exportagdo,
revertida em bengficio do commercio intermediario defora do estado.

U.

298  Transcrito em:
SILVEIRA, V op Clt nota 46, p. 1118,

299 ANAIS. og cit, nota 1
ALFANDEGA seca... op cn nota 111,
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Qutros beneficios ainda sejuntam &aquelle, resultantes da creacdo de alfandegas
Se0cas entre 05 quais o de alliviar as mercadorias importadas das despesas de
transporte do cagspara o estabelecimento intermedirio ea do reacondicionamento
para o transporteferroviario, porquanto o desembarque sefara para o armazem
do caes ou directamente para os vagoes de carga:

A Alféndega, contudo, ndo prosperou. Muitos anos depois, a Associagdo Comercial
de Minas Gerais e a Unido dos Varejistas do Estado de Minas Gerais lutavam por seu
reestabelecimento, conforme divulgava o Didrio da Tarde, em 1958.41

A década de 20 foi igualmente marcada pela criacdo de escolas voltadas para o
ensino comercial. A primeira foi o Instituto Comercial Jodo Pinheiro, fundado em 1921
pelo Clube dos Matakins, secundado pela Escola de Comércio, instalada no mesmo ano
pelos professores Virgilio de Melo Franco, Benjamin Flores, Tito Novais, Rodolfo Jaco,
Amedeée Peret, Frederico De Jaegher e Emilio Jaco. Surgem, depois, a Escola Remington
e 0 Instituto Comercial.32

O terciario acompanha, pois, nos anos 20, 0 desenvolvimento da inddstria. Além
do comeércio, a cidade vive, com a urbanizacao e o crescimento populacional, um grande
surto de especulacdo imobiliaria. Ha também um desenvolvimento expressivo das
organizacles financeiras, consolidando-se a Capital também como centro financeiro:

Por volta de 1930, os bancos mineiros comecavam a adquirir reputacdo nacional,
embora estudos preliminares indicam que estes bancos sobretudo exportavam
capitalpara o Rio de Janeiro e Sao Paulo.3B

Um momento importante da atividade comercial nesse periodo foi também a
construcdo do Mercado Municipal. 3t Por intermédio desse mercado, Belo Horizonte
centraliza todo o comércio hortigranjeiro da regido, comercializando com 0s municipios

300 APRIMEIRA aduana seca do Brasi
Diario de Minas, Belo Horizonte, 26 fev. 1929, ol . , ,
301 PARAa Instalacao da Alfandega Seca, 50 esta faltando o prédio. Diario da Tarde, [Belo Horizonte], 3jan. 1958,

.3

302 BA%RETO, A, op. cit, nota 35, p. 14,

303 EAKIN, M,, op. cit, nota 292, p. 394, , _

304 Néo foi possivel, apesar de ampla consulta, precisar a data de entrada de funcionamento do mercado.
Oficialmente criado em 1929, ainda ndo estava funcionando em 1931,

|: instalou-se anteontem, solenemente, a Alféndega de Belo Horizonte.
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de Betim, Santa Luzia, Contagem, Lagoa Santa, Vespasiano, Pard de Minas, Moeda,
Caeté, Brumadinho, Esmeraldas, Sete Lagoas, Capim Branco, Pedro Leopoldo,
Jabuticatubas, Ouro Branco. Alguns produtos sdo buscados bem mais longe, como 0 arroz,
no Tridngulo Mineiro, o feijdo e o milho, em Patos de Minas. Outros produtos mais
elaborados, como a farinha de trigo e o amido, eram buscados em S&o Paulo e no Rio de

Jangiro.3b

Os anos 20 e 30 foram con-
turbados para a economia em geral,
cOm expressivas mudancas no ce-
nario politico-econdmico do Pais,
A revoluco de 30, a crise do café,
0 surto industrial anunciam mo-
mentos de grandes transforma-
c0es. Nesse periodo, a forca do
comércio local & evidenciada quan-
do a crise do café e as politicas de
protecdo adotadas pelo governodb
reforcaram as exportaces, espe-
cialmente de gado, suinos, latici-
nios, toucinho, fumo, arroz e hata-
ta. para 05 mercados fluminense e
paulista.

A partir do final dos anos 30,
a economia brasileira comegara a se
pautar cada vez mais pela indus-
trializacdo, que assume preponde-
rancia no pensamento politico-
econdmico da Nacdo. Essa nova

305 PENNA, O, op. cit, nota 104,

Capa da revista

publicada durante a
Exposicéo de Agricultura,
Industria e Commercio,
ocorrida em maio de 1927,

306 Como_resposta & crise mundial, engatilhada em 1929, o governo brasileiro, visando evitar uma queda ainda em Belo Horizonte. Devido

mais acentuada nos precos internacionais do cafe, intenisifica a politica de estocagem e queima do produto.

ao seu comércio, a Capital
despontava como p6lo

Isto acaba tendo um impacto positivo sobre a estrutyra produtivad nacional, que . girava economico do Estado.
preponderantemente em torno do produto exportavel. Evitando uma crise ainda maior da atividade
cafeeira, 0 governo impede uma queda suplementar na renda nacional.
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postura teve como propulsores dois fatos que marcaram a época, influindo na economia
brasileira; o crack da Bolsa de Nova York, em 1929, fazendo despencar o preco do café -
base da economia nacional - no exterior, e a eclosdo da Segunda Guerra Mundial, que
veio favorecer o incremento de industrias nacionais, devido a suspensdo das importagoes.
Além da necessidade de suprir o proprio mercado nacional, a0 mesmo tempo criavam-se
condicOes para o Brasil comecar a modificar sua balanga de exportagdes. A criagdo da
Companhia Siderdrgica Nacional, em Volta Redonda-RJ, e da Companhia Vale do Rio
Doce, em Itabira-MG, se inserem nesse contexto.

Em 1940, Belo Horizonte ja era uma grande cidade, mas a inflexdo maior viria
com a implantacdo da Cidade Industrial em Contagem, ligada ao processo deliberado de
industrializacdo brasileira e a todas as mudangas que marcaram as economias mundiais
no pos-guerra. Em 1940, Minas Gerais ainda no era um Estado industrial, e de stias
indUstrias, 76,4% eram tradicionais. O conjunto dos municipios que, em 1973, viriam a
constituir a Regido Metropolitana de Belo Horizonte participava com apenas 28,9% do
valor do produto industrial, o que seria radicalmente modificado nos anos sequintes.
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BELO HORIZONTE NO PROCESSO DE
INDUSTRIALIZACAO NACIONAL: 1940 A 1960

ntender alguns movimentos e tendéncias mais gerais do comércio ¢,

como ja apontado, procurar inseri-lo em um contexto mais amplo de

interdependéncia econdmica; & procurar vé-lo em suas relacoes com s

outros setores da economia e, principalmente, com a industria, nicleo
central da acumulagdo capitalista.

Impulsionada inicialmente pelo processo de construcdo, pelo movimento
populacional de constituicAo da Nova Capital, configurando-se posteriormente como
centro ahastecedor da regido metallrgica, a economia de Belo Horizonte foi-se
consolidando, ainda marcada, nos anos 20 & 30,
pela preponderancia dos setores tradicionais,
com a industria e o comércio voltando-se dire-
tamente para as necessidades bésicas da popu-
lado, principalmente os setores alimenticio e
téxtil,

Pensar 0s rumos da economia belo-
horizontina a partir dos fins dos anos 30 e,
principalmente, no pos-guerra, € supor a
ruptura com a estrutura anterior; & entender as
modificacdes verificadas com a industrializagdo
e 0s conseqientes desafios colocados ao comercio. Na década de 30, toma-se explicita ~ vea area g0 cenro ce
a fragilidade de uma economia eminentemente agroexportadora. Impulsionada pelas
relagdes com o café, pelos choques externos e, posteriormente, pela iniciativa estatal, a
indUstria segue seu curso, consolidando a tendéncia vigente nos paises centrais quanto
a Urbanizacdo e & perda de importancia das atividades primarias.
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Mostruario da Perfumaria
Marcolla, na Feira de

Amostras, em 1940.

A crise do café marca a decadéncia da regido sul e da Zona da Mata em Minas
Gerais. Por sua vez, o crescimento de Belo Horizonte e o desenvolvimento da metalurgia
nas redondezas assinalam um novo polo de dinamismo no Estado. A industria siderdrgica
Ja havia dado alguns passos, principalmente com o desenvolvimento da Companhia
Siderdigica Belgo-Mineira. Minas Gerais torna-se o principal Estado nacional produtor de
aco, contribuindo decisivamente para uma substancial diminuicdo da dependéncia do
Pais em relacAo ao aco importado.

Belo Horizonte possuia, em 1937, 603 estabelecimentos industriais que ocupa-
vam 9.766 pessoas. Eram principalmente indUstrias
téxteis, alimenticias, processamento de madeira
(moveis) e confeccdes, respondendo por cerca de
trés quartos do valor da producdo industrial da
cidade. No entanto, a regido em torno de Belo
Horizonte ja prenunciava a vocacio do Estado para
a industria metallrgica. De 1919 a 1939, esse setor
desenvolveu-se nas proximidades da Capital,
aumentando sua participacdo de 2,3% para 22,3%
do valor da producdo industrial do Estado. Anteci-
pava-se uma tendéncia que se confirmaria nos anos
seqguintes: a Regido Metropolitana de Belo Hori-
zonte apresentando um perfil industrial mais ding-

mico (com indlstrias mais modernas) que a média do Estado.

No entanto, o esforco industrial via-se restringido pela falta de infra-estrutura,
efetivo limite a0 prosseguimento do processo, 0 que era uma tendéncia nacional. Surgido
naturalmente a rebogue da economia cafeeira, 0 movimento industrial espontaneo ndo
foi capaz de tocar em setores estratégicos nem de mobilizar os investimentos requeridos
em energia e transporte, gerando uma estrutura industrial desequilibrada e restrita.
Reverter esse processo exigiu a atuacao deliberada do Estado.

Jaem 1936, o prefeito Negro de Lima demonstrava as preocupagdes com a infra-
estrutura. Paralelamente ao crescimento da cidade e ao assentamento das industrias, sur-
gia a necessidade de construcdo de vilas operarias, assim como de obras de saneamento
e assisténcia aos trabalhadores. A caréncia de energia elétrica e a precariedade do sistema
viario apareciam como 0 principais entraves ao desenvolvimento industrial.
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Nos anos 40, Belo Horizonte sofreu todo um processo modernizador de seu
espaco fisico, inclusive com a abertura de novas artérias radiais que buscavam prepara-
la para 0 atendimento das necessidades que o projeto de industrializacdo mingira
reivindicava. Continuando o processo iniciado por Octacilio Negrdo de Lima, Juscelino
Kubitschek procurou efetuar investimentos visando dotar a cidade da infra-estrutura
necessaria a sua fungdo de polo econdmico regional. Algumas das artérias radiais, como
as avenidas Silviano Brandao e Pedro 11, tornaram-se verdadeiros “corredores comerciais”
nas décadas sequintes.

Em 1941, com o intuito de reter em Minas Gerais
0s beneficios da inddstria extrativa, agregando valor e
elevando a renda, foi criada, em Contagem, a Cidade
Industrial. Anteriormente, na esteira dos incentivos a
industrializacdo, ja havia sido criada uma zona industrial
a0 norte da area central de Belo Horizonte. Esse espago,
no entanto, logo se mostrou saturado, com dificuldaces de
expansdo. A implantacdo dessa zona industrial procurou
contornar tais inconvenientes, ao mesmo tempo que
conservava as vantagens propiciadas pela proximidade da
Capital. Entre elas, estavam a infra-estrutura viaria e
financeira, a disponibilidade de méo-de-obra qualificada
0 mercado consumidor de Belo Horizonte. 7

A despeito da infra-estrutura criada e dos incentivos oferecidos pelo governo de
Minas, a Cidade Industrial mostrou pouco vigor nos anos sequintes. Em 1947, havia
apenas 10 empresas instaladas no distrito industrial de Contagem, empregando por volta
de mil operarios, montante que chegou a 1.268 em 1950. A distancia dos principais
mercados consumidores, ampliada pela precariedade da base de transportes estadual,
apresentava-se como entrave decisivo para o desenvolvimento industrial mingiro.

A perda da Companhia Siderurgica Nacional (CSN) para o Rio de Janeiro, a
despeito da grande riqueza mineral do Estado, reforcou a necessidade de se investir em

307 Segundo EAKIN, a Ioca,llzaﬁéo em Contagem foi também determinada pela necessidade de driblar o
monopolio de fomecimento de energia eletrica em Belo Horizonte, exercido pela Bond and Share
Company. Procurando evitar conflitos”com a companhia, € com Sua pouca Qjsposicao para aumentar o
fornecimento de energia, 0 governo estadual optou por instalar o distrito industrial fora da Capital.
(EAKIN, M. C., op. cit, nota 292, p. 397,
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infra-estrutura. Em 1947, o Plano de Recuperacdo Econdmica e de Fomento a Producdo,
no governo Milton Campos, procurou identificar os obstaculos a industrializacdo,
sugerindo mecanismos e instrumentos para sua superagdo. Dentre os principais, foram
mencionados: a dificuldade de acesso ao mar; a dependéncia de instituicdes comerciais
e financeiras de outros Estados; as deficiéncias do sistema de transportes; a infertilidace
do solo; os problemas de topografia; e a alta dispersao da producdo industrial. B Segundo
0 Plano, era como se Minas Gerais reproduzisse a situacdo dos paises subdesenvolvidos,
exportando matérias-primas e produtos pouco elaborados enquanto importava produtos
manufaturados de maior elaboragdo. '

O salto industrial, no entanto, aconteceu na década de 50, num
esforco mais amplo de industrializagdo nacional, efetuado no segundo
governo de Getulio Vargas e, principalmente, no de Juscelino Kubitschek.
Foi 0 momento de construcdo da industria pesada brasileira, com o
vertiginoso desenvolvimento da producdo de insumos basicos e de bens
de consumo duraveis.

Nesse programa mais amplo, preocupado, entre suas metas
principais, com o0 bindmio energia-transportes, tivemos - ainda no governo
estadual de Juscelino Kubitschek, na primeira década dos anos 50 - a
criacdo da Cemig, responsavel pelo plano de eletrificacéo e fundamental
para as pretensdes mingiras de construir um parque industrial integrado.
No setor de transportes, coube ao Departamento de Estradas de Rodagem
(DER), heneficiando-se amplamente da cota estadual do Fundo
Rodoviario Nacional (FRN) e da verba concedida pelo Departamento

Nacional de Estradas de Rodagem (DNER), a supervisdo da construcdo de 3.725
quilometros de rodovias espalhadas por todo o territorio mineiro. A dificuldade de
efetuar grandes reformas orcamentarias levou o governo a criar fundos vinculados a
atividade em questdo. Foi a forma encontrada para financiar oS investimentos requeridos
em infra-estrutura, e a condicdo para o desenvolvimento de um amplo programa de
construco e pavimentacdo de rodovias estaduais. O Plano Rodovidrio, patrocinado por
Juscelino  Kubitschek, impulsionou  significativamente a construcdo civil local,
propiciando o crescimento de grandes companhias privadas no Estado.8

208 EAKIN, M. C., op. cit, nota 292, p. 396,
309 Tbid

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA



O projeto de desenvolvimento nacional do governador tratava de integrar
verticalmente a estrutura industrial, visando produzir internamente bens de consumo
duraveis, insumos hasicos e bens de capital, o que significava atribuir um grande papel
a0 Estado, provendo a infra-estrutura bésica, investindo diretamente em alguns setores,
gerando linhas de financiamento e fornecendo uma gama de estimulos capazes de
direcionar o capital privado aos setores prioritarios. Com esse intuito, foram criadas as
empresas estatais e aparelhados diversos orgdos de fomento destinados a acompanhar o
DroCesso.

Em Minas Gerais, foram criadas varias empresas publicas. Além do DER e da
Cemig, criada em 1951, sdo fundadas a Frimisa, em 1953, a Fertisa, no mesmo ano, a
Usiminas, em 1956, a Casemg, em 1957 e a Metamig, em 1961, empresas
(ue viriam se juntar s ja existentes CVRD e Acesita, compondo 0 quadro
das estatais mineiras empenhadas em superar o subdesenvolvimento. Na
década de 50, vale ressaltar, a Siderurgia, a indistria de cimento e a industria
de minerais ndo-metalicos ddo grande salto, elevando a participagdo mineira
na industrializaco nacional. A grande énfase do Plano de Metas aos insumos
basicos acabou por beneficiar especialmente Minas Gerais.

Uma outra énfase da industrializaco brasileira foi 0 amplo recurso ao
investimento direto estrangeiro. A onda de estimulos aos setores
estratégicos trouxe o capital alemédo, com a Mannesmann, além do japonés,
com a Usiminas, e 0 de uma série de empresas americanas e europeias que
se instalaram na Cidade Industrial, que, durante a década de 50, deu um
grande salto. Em 1952, ja empregava 2.850 trabalhadores, em 1954, 3.609 e,
em 1960, chegava a casa dos 15 mil.

O amplo programa de investimentos trouxe expressivas modificagdes na estrutura
industrial estadual. Em 1959, as indistrias tradicionais baixam sua participagéo para 61%
das existentes no Estado. Os ramos dindmicos (minerais ndo-metalicos, papel e papeldo,
borracha, quimica e metalurgia) aumentam sua participacdo para 39%, chegando a 47%
em 197,

Nos municipios que viriam a constituir a Regido Metropolitana de Belo
Horizonte, a participacdo das indUstrias dindmicas era maior: 59,4%, em 1959, A
metalurgia, nesse ano, era responsavel por 39,3% do produto industrial, enquanto os
minerais ndo-metalicos, por 10,84%. Delineava-se maior complementaridade do parque
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industrial da regido, que, em 1959, era responsavel por 29,4% do produto industrial do
Estado.3BNo entanto, nos setores mais dindmicos essa participacao crescia; no ramo de
material elétrico e de comunicacdes, 86% do produto do Estado vinha da futura Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, onde se concentravam tambeém 60% da industria
mecanica e 71% do setor de material plastico.

A industrializacdo acelerada trouxe uma rapida urbanizagdo. Intensificou a
concentracdo demografica nas grandes capitais, trazendo desequilibrios, exigindo e
desafiando o planejamento urbano. Belo Horizonte cresceu celeremente, ultrapassando
limites, ocupando novos espagos, construindo novos “corredores comerciais”, efetuando
a conurbacdo com as cidades vizinhas. Reforcou-se o dinamismo do Setor terciario,
impulsionado pelo intenso incremento populacional.

Por sua vez, a construcdo de Brasilia representou um momento decisivo na
ampliaco da area de polarizacdo da Capital mineira. Situada entre o Rio de Janeiro e a
nova Capital Federal, Belo Horizonte difundiu sua area de influéncia, amplificada com o
desenvolvimento de todo o oeste/noroeste do Estado. O desenvolvimento rodoviario,
diminuindo disténcias, além da nova configuracio geografica, representou estimulos
EXPIressivos a economia e ao comércio belo-horizontinos.

Ao intenso dinamismo da segunda metade dos anos 50 sequiram-se a crise dos
anos 60 e as reformas efetuadas pelo governo militar na sequnda metade da década. O
aperto de liquidez (e de credito) a partir de 1965 levou as pequenas empresas a grandes
dificuldades, sentidas e criticadas pelos comerciantes belo-horizontinos,

..0e Vez que o governofederal tomou nos Gltimos meses medidas contraditorias,
exigindo das classes produtoras uma estabilizagdo de precos ao mesmo tempo que
Impde as mesmas pesados Onus, tais como a elevagdo das aliquotas dos impostos de
consumo ¢ de renda e a majoracdo das tarifas de energia elétrica e transporte
ferroviario a partir de lodejaneiro de 1966.in

Para os comerciantes, 0 aumento da carga tributaria, aliada a restricéo de crédito,
havia gerado diminuicdo de facilidades ao pablico consumidor, que se tornou “menos
audacioso, mais racional e menos freqiiente”, decorrendo dai a queda no volume de

310 Clarament e se beneficiando dessa nova énfase industrial centrada nos insumos bésicos.
3l ANngFéGA , E-M. O comercio em 1965. Mensagem Econdmica, Belo Horizonte, v. 14, n. 153, p. 18-19, jan.



vendas. Para atravessar esse periodo sem transtornos mais graves, colocava-se como
necessaria a adaptacdo aos novos tempos, mediante a modernizaco e a racionalizagdo
dos métodos de vendas e processos burocraticos, diminuicdo de custos e até mesmo a

reducdo dos precos ao consumidor.32

Durante esse periodo de estabilizacdo, foi substancial, em toda a economia bra-
sileira, 0 numero de faléncias, assim como de fusdes, com as empresas maiores - e,

principalmente, as multinacionais - adquirindo as
pequenas empresas amplamente dependentes do
crédito interno,

As reformas econOmicas do primeiro governo
militar forneceram, no entanto, as condigdes para a
recuperacdo econdmica. A construcdo civil e a de
hidrelétricas foram retomadas, ancoradas na melhor
saude financeira do setor pdblico. O capital estran-
geiro também voltou a fluir, aproveitando os incen-
tivos e acompanhando o amplo crescimento
vivenciado durante o “Milagre Brasileiro”.

Até 1973, o crescimento brasileiro se centrou
principalmente no setor de bens de consumo dura-
veis. As reformas financeiras propiciaram a criacdo de
fundos especiais destinados ao crédito a0 consumi-
dor, dinamizando consideravelmente a demanda
nesse setor. O modelo de crescimento, por sua vez,
propiciou a geracao de uma classe assalariada de elite

(white collars) e de uma alta burocracia estatal, consumidores potenciais de bens de
consumo duraveis. Acentuou-se, nesses anos, a importancia do setor para o crescimento
industrial brasileiro, destacando-se o automovel e os eletrodomésticos. Foi também o
periodo de auge do BNH, com todo 0 vigor conferido a construcdo civil, voltada, em boa

parte, para a populaco de alta renda.

A partir de 1974, modifica-se o enfoque da politica econdmica brasileira. A énfase
passa a se dar preponderantemente sobre 0s bens de producdo, ou seja, insumos basicos
e bens de capital. Os estimulos a siderurgia, a industria do cimento, a0s minerais ndo-

312 ANDRADE, E. M., op. cit, nota 311,

Mo’ R;Wmad’

em 1973.
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metalicos e ao setor de bens de capital voltam a colocar Minas Gerais na rota da
industrializacAo nacional. Contando com ampla rede de transportes, base energetica,
infra-estrutura em comunicacdes e variada producdo de insumos basicos - frutos do
processo de industrializagao anterior -, Minas Gerais surge como alternativa expressiva
a desconcentracdo industrial do Pais. A localizacdo privilegiada, & infra-estrutura e &
disponibilidade de matérias-primas soma-se decisivamente a ampla gama de incentivos
e subsidios oferecidos pelo govermno mineiro. A estrutura de fomento criada anterior-
mented’ mostra todas as suas potencialidades, atraindo diversos projetos, principal-
mente 0§ que contavam com investimentos estrangeiros:

Mais de setenta firmas estrangeiras investiram um total de US$1.25 bilhdes em
projetos em Minas entre 1910 1911, O Estado provavelmente recebeu um quarto
de todlos os investimentos estrangeiros no pais nesses anos, embora no principio da
década Minasfosse responsavelpor apenas setepor cento da produdo industrial
brasileira. 34

O desenvolvimento do aparato de apoio a industrializacdo e a ampla gama de
incentivos fiscais fomentaram assim os investimentos no Estaco. Entre 1970 e 1975, tanto
0 produto industrial quanto as vendas industriais cresceram substancialmente. Tais
investimentos, no entanto, se deram de forma concentrada. Dos 451 projetos que, no
periodo de 1970-1977, foram implantados em MG, 81% se realizaram na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte. A forte atencdo dada aos bens de produgdo pelo I
Plano Nacional de Desenvolvimento (I1 PND) explica em parte essa distribuicao. Assim,
se em 1970, 57% do emprego industrial do Estado estava na Regido Metropolitana de
Belo Horizonte, essa participacao se eleva para 61% em 1974, quando ela contribuia com
13,3% do valor da transformagéo industrial do Estado.

Nesse processo, um marco importante foi a implantado da Fiat, em Betim, com
todo 0 seu efeito multiplicador sobre a economia estadual. Para a atracdo dessa empresa
automobilistica, também contou amplamente a atuacdo estatal, fornecendo o terreno ¢
propiciando a infra-estrutura basica em transportes, comunicacdo, energia elétrica e
saneamento, além de conceder um amplo conjunto de incentivos fiscais:

313 Na, d&ﬁ???a?zea %% sd0 criados 0 BDMG e o Indi, encarregados de incentivar e coordenar o processo de
314 EAKIN M.C, op cit, nota 292, p. 404,

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA



0 Estadoforneceu 46% do capital da subsidiaria brasileira, e estendeu uma ampla
gama de isenodes tributarias e incentivosfiscais. 0 valor total dos incentivos estatais
e dos investimentos diretosficou por volta de 350 milhdes de dolares.3S

A magnitude dos investimentos relacionados a instalacio da Fiat pode ser melhor
visualizada por artigo da Mensagem Econmica:

Os nimeros revelam que as 15 unidades industriaisja implantadas em torno da
FIAT - inclusive esta - correspondem a investimentos da ordem de Cr$ 8 bilhdes
320 milhdes, enquanto as 95 industrias localizadas no Distrito Industrial de
Contagem somam investimentos de Cr&7 bilhdes, 750 milhes.3b

A estimativa era, na época, da geracdo de 16 mil empregos diretos e 41.600
indiretos, atraindo investimentos de Cr$4 hilhdes, principalmente do ramo de
autopecas.

O crescimento nas adjacéncias reflete-se preponderantemente no desenvolvi-
mento de Belo Horizonte, que se metropoliza continuamente, reforcando sua influéncia
sobre 0s municipios vizinhos. A Fiat e 0 desenvolvimento da Cidade Industrial impul-
sionam o crescimento da cidade para o oeste, concluindo a conurbagdo com Contagem.
O norte & marcado pelo desenvolvimento de Venda Nova, enquanto a leste o
crescimento se da em direcdo a Sabara. Reforca-se a ligagdo de Belo Horizonte com s
municipios da Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

Essa influéncia € intensificada pela criago da Ceasa. Iniciando suas operacdes em
fevereiro de 1974, constituiu um grande marco na intensificacdo da area de polarizagéo
da capital. Abastecendo cerca de 250 cidades do interior (0 que representava,
aproximadamente, 50% de sua comercializacao), a Ceasa colocou Belo Horizonte como
rota obrigatoria para comerciantes de produtos hortigranjeiros de indmeros municipios
mineiros. Boa parte desses municipios, alguns a grande disténcia da capital, passa a ter
na Ceasa sua fonte principal de abastecimento. Gerando cerca de 10 mil empregos
diretos e indiretos, as Centrais de Abastecimento tambeém permitiram melhor acesso a

315 EAKIN, M. C., op. cit, nota 292, p. 405. . _
316 DEnOConltg%m a Betim, a explosdo dos cifroes. Mensagem Econdmica, Belo Horizonte, v. 26, n. 257, p. 12-14,
v. 1977,
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zona de producdo e distribuicdo no varejo, a abertura de novos canais de comercializacao,
0 aumento das oportunidades de negacio e a redugdo dos custos de comercializacao.37

Depois do dinamismo da década de 70, os anos 80 sdo marcados por uma grande
desaceleracdo economica, que atinge Minas Gerais ainda mais fortemente, dada a queda
generalizada nos investimentos. Em Belo Horizonte, da-se o agravamento dos problemas
urbanos, reforgados pelo vertiginoso crescimento do emprego informal e do subemprego,
tipicos da recessdo dos primeiros anos da década. Realgaram-se 0s contrastes, com 0
desenvolvimento dos shopping centers, paralelamente a proliferacdo dos camelds e da
economia informal. Diversas modificac0es, tipicas de uma metropole contempordnea,
refletem-se amplamente no comeércio, com as empresas familiares perdendo importancia
para sociedades de capital, com as transacOes comerciais traduzindo o menor peso dos
setores tradicionais, testemunhando a importancia do automovel e de alguns bens
duréveis na estrutura de demanda dos consumidores.

317 COMERCIO. Belo Horizonte: Secretaria de Estado do Plangjamento e Coordenagio Geral, 1978,
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nl ) N
INDUSTRIA E COMERCIO NA GERACAQ DE
RECEITAS E EMPREGOS EM BELO HORIZONTE

ndUstria e comercio estdo, como sugerimos, intrinsecamente relaciona-

dos. Os principais ramos de comercializacao refletem as transformagoes

na estrutura economica, patrocinadas, preponderantemente, pela indds-

tria. O desenvolvimento econdmico, por sua vez, permite que parcela da
populacdo se liberte dos géneros de primeira necessidade, direcionando sua demanda para
uma cesta variada de consumo, 0 que aponta para uma maior importancia de bens
sofisticados na estrutura industrial.

No entanto, embora interligadas, tais atividades podem se combinar distinta-
mente na geracdo de produto e renda. Belo Horizonte desenvolveu-se amplamente como
centro comercial, gerando grande parte de sua renda da funcdo abastecedora de outras
localidades. Essa importancia permaneceu (g mesmo se reforgou) com a expansdo da ci-
dade, com o intenso processo de industrializagdo. Por sua vez, a dindmica demografica -
a intensa concentragdo populacional na metropole - representou um forte estimulo o
desenvolvimento do comércio.

Pode-se, pois, observar o comportamento da participacdo das duas atividades no
valor da producéo e na geracéo de emprego para a Capital mineira (tab. 1e gréf. 1). Entre
1940 e 1980, o comércio belo-horizontino aumenta expressivamente sua atividade,
passando de 8.792 para 74.825 o numero de trabalhadores empregados.

Em 1940, a indUstria ocupava cerca de 4 mil pessoas (quase 20%) a mais que 0
comercio, 0 que € revertido com o passar dos anos: em 1980, o comércio emprega
aproximadamente 18 mil trabalhadores (ou 14%) a mais que a indistria. Em relacio a
receita, em todos esses anos, o valor produzido pelas atividades comerciais superou
amplamente o da producdo industrial. Em 1980, por exemplo, tem-se uma receita
comercial de CR$181.227.401.000,00, enquanto a da producdo industrial foi de
CR$73.067.701.000,00.
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TABELA 1
PARTICIPACAO DO COMERCIO E DA INDUSTRIA NA GERACAO DE RECEITA E EMPREGO
EM BELO HORIZONTE - 1940/1980

Anos Emprego Emprego Receita Comercial Valor da Producéo
Industrial Comercial (mil cruzeiros correntes) (mil cruzeiros correntes)
1940 12816 8.792 489,726 149171
1950 15221 13.061 3442143 921.921
1960 19,515 19.516 32.931.766 11.100.607
1970 32.269 42310 3950523 1.162.157
1980 5431 14825 181.227.401 13.067.701

Fonte: IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1940; 1950; 1960; 1970; 1980.

GRAFICO 1
PARTICIPACAO DO COMERCIO E DA INDUSTRIA NA

GERACAO DE EMPREGOS EM BELO HORIZONTE - 1940/1980
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Fonte: IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1940; 1950; 1960; 1970; 1980.

Apesar de movimentar um montante de recursos maior, 0 comercio aparece em
segundo lugar na geracdo de ICMS. Em 1975, estima-Se que o Setor era responsavel por
35,5% da arrecadaco de ICMS, enquanto a industria respondia por 54,4% do mesmo.

Uma comparagdo com Rio de Janeiro e Sdo Paulo reforca a importncia do
comércio de Belo Horizonte (tah. 2 e graf. 2). No Rio de Janeiro, para 1980, o total das
receitas comerciais foi de CR$ 797.334.225,00, enquanto o valor da producdo industrial
foi de CRS 486.843.144,00. Em Sdo Paulo, por sua vez, o valor da producdo industrial
foi de CR$ 1.519.185.354,00, enquanto o valor da receita comercial ficou em
CR$ 1.992.508.183,00, sinalizando para uma maior tradi¢éo industrial deste municipio.
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TABELA 2

PARTICIPACAO DA INDUSTRIA E DO COMERCIO NA GERACAO DE EMPREGO E RECEITA

EM COMPARAGCAO COM BELO HORIZONTE, RIO DE JANEIRO E SAO PAULO - 1980

Relacédo de Valor da Producéo

Pessoal Pessoal . Valor da Receita
Cidades ocupado na ocupado no Emprego _entre Industrial Comercial
inddstria (A)  comércio (B) Inzgrsnt‘:‘i;‘:'(‘;;) Cr$1.000,00 (©)  1¢1.000,00 (C)
Belo Horizonte 56431 14.825 13 73.067.701 181,227.401
Rio de Janeiro 273,905 221,905 083 486.843.144 197,334,225
Séo Paulo 920.481 355.956 0,39 1519.185.354 1.992.508.183

Fonte: IBGE: Censo industrial e comercial, Minas Gerais, 1980; IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1980.

GRAFICO 2
PARTICIPACAO DA INDUSTRIA E DO COMERCIO NA GERACAO DE
EMPREGO EM BELO HORIZONTE, RIO DE JANEIRO, SAO PAULO - 1980
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Fonte: IBGE: Censo industrial, Minas Gerais, 1980; IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1980.

Os dados mostram que a diferenca entre as capitais  substancial, evidenciando
a maior importancia relativa da atividade comercial na geracdo de receita e renda do
municipio de Belo Horizonte, onde o valor da receita comercial é 2,5 vezes maior que 0
da producAo industrial. No Rio de Janeiro, essa relacéo & de 1,64, enquanto em Séo Paulo
o valor da receita comercial é apenas 1,3 vezes o valor do produto industrial.

A comparacdo é tambeém valida em relacdo ao emprego. Em 1980, enquanto o
comércio em Belo Horizonte gerou 1,33 vezes o nimero de empregos na industria, no
Rio de Janeiro essa relagdo foi de 0,83, ou seja, para cada 100 trabalhadores empregados
na inddstria, 83 estavam empregados no comércio. Em Sdo Paulo, a relacéo foi de 0,36,
com a indstria ocupando quase trés vezes o nimero de trabalhadores do comércio.

Relacdo entre Receita
Comercial e Producéo
Industrial (D/C)
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A importancia do comércio para a economia de Belo Horizonte também pode ser
constatada pelos dados referentes ao nivel de atividade do municipio (PIB municipal). 3@
Segundo esse calculo, o setor servicos (incluindo o comércio) & responsavel por 85,4%
do produto gerado no municipio, enquanto 14,5% € originado da indstria. O contraste
fica claro quando observamos os dados para o total do Estado de Minas Gerais: enquanto
0 setor servicos contribui com 46,2%, a industria é responsavel por 31,27% e a agricultura
responde por 22,52% do total do produto.

Nas Ultimas décadas, verifica-se uma tendéncia do setor terciario (comercio e
servicos) em ahsorver uma parcela maior da méo-de-obra, o que se explica pelo fato de
0 comércio ser menos capital intensivo, ou seja, utilizar menos capital (maquinas) em
relacdo a0 nimero de trabalhadores. Enquanto o desenvolvimento industrial é marcado
pela intensa mecanizacdo, aumento de produtividade e substituicdo de méao-de-obra, 0
comércio conserva uma relacdo mais direta entre produto e emprego. Essa & uma
tendéncia verificada em praticamente todas as economias, 0 que aumenta a importancia
do setor terciario na absorcdo de mao-de-obra liberada da agricultura e da indstria. No
entanto, nas economias periféricas o processo & bem mais desequilibrado, gerando
inchaco no setor terciario, com a proliferagéo do subemprego.

Relatorio do Plambel aponta outro dado importante quanto a relacdo entre
comércio e industria em Belo Horizonte. Entre 1940 e 1960, ambos apresentam taxas
de crescimento distintas, indicando uma inelasticidade entre os dois setores, que Seria
explicada por dois fatores: a) a estrutura industrial do estado voltacia para bens intermediarios
(exportadlos), sem grandes impactos sobre o comércio, e b) o fato de o dinamismo do comércio se
basear no mercado regional e no interior mineiro, funcionando como entreposto comercial de bens
finais industrializados, adquiridos no Rio de Janeiro e em Séo Paulo

318 O Produto Interno Bruto (PIB) procura mensurar a contribuicdo do municipio (qu do seto(rj) na eragéo de
valor. Assim, trabalha com a nocao de valor adicionado (no municipio ou na atividade), deduzindp qo valor
bruto da producao ¢ consuma Intermediario. Os dados citados Sa0 baseadqs nos censos economicas ge
1985 do IBGE. O calculo fo feito pela equipe do Centro de Estudos Econgmicos e Sociais da Fundacao
Jodo Pinheiro, em trabalho ainda em fase de elaboracao. Ndo entraremqg agui em detalhes metodologicos;
8&”&&% ob Oertilglgn?eacentuar 0 papel que o setor de servigos tem na geracdo e produto e renda do municipio

319 O DESENVOLVIMENTO economico e socia) da Regido Metropolitana de Belo Horizonte. Belo Horizonte:
Fundacdo Jodo Pinheiro, 1974. v. I Experiéncia e estratégia, p. 48.
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0 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
E AS MODIFICACOES NO COMERCIO

61 O CRESCIMENTO DO COMERCIO E A
INTENSIFICACAO DA CONCORRENCIA

ubstanciais foram as modificagdes do comércio de Belo Horizonte nos
quase cem anos que fizeram sua historia. A trajetoria do comércio &
bem a da cidade, com sua urbanizacdo crescente e transformacéo
recente em metropole nacional,

No inicio, as relaces comerciais espelhavam o ritmo tranqilo da infante cidade
(ue ainda no se curvara a velocidade da metropole atual. A atividade acompanhava as
necessidades da populacdo, sendo intensas as oportunidades de novos negacios e, por-
tanto, a possibilidade de éxito (e crescimento) de pequenos novos comerciantes. O co-
Mercio era pequeno, mas seguro, e composto de “firmas solidas”.3DEra tambeém bem mais
“romantico” e com “um certo charme”. 3L Bem maior era a fidelidade do cliente a loja,
contando decisivamente oS lagos pessoais, particularmente para garantia de crédito,
disponivel apenas na dependéncia de relacdes de confianca entre emprestador e tomador.

Crédito disponivel e oportunidades diversas a serem exploradas: estavam
presentes as condicOes para o “empresario inovador”, capaz de tomar decisdes diferentes
das normais, encontrando, de forma criativa, novas oportunidades de negacios. Néo
apenas novos Setores, mas tambem novas técnicas, como o credirio e as diversas formas
de marketing, constituiram-se exemplos de inovages expressivas.

Essa foi a trajetoria de diversos comerciantes da cidade, rumo a construgéo de
grandes redes comerciais. Em certos setores, a concorréncia ndo era ainda tdo acirrada,
dificultada pelos substanciais custos dos transportes. A exploracao exitosa de um novo
fildo significava taxas de lucro muito elevadas.

320 Entrevista com Elias Aun em 16 de junho de 1995,
321 Entrevista com Francisco Horta em 21 de agosto de 199.
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O desenvolvimento econdmico vai modificar radicalmente essa realidade. A popu-
lacAo da capital cresce celeremente, sendo que, até 1960, ela praticamente dobra a cada
dez anos. Em 1930, supera a casa dos 100 mil habitantes, em 1940, alcanca os 200 mil
e, em 1950, aproxima-se dos 400 mil, chegando a quase 700 mil em 1960 e superando
um milhdo em 1970. Respondendo prontamente as demandas e desafios colocados pelo
rapido crescimento, o comércio belo-horizontino se expande. Das empresas comerciais
existentes em Belo Horizonte em 1970, 70,2% foram criadas entre 1960, e 1970, 290
(19.4% do total) tiveram inicio entre 1951 e 1960 e apenas 9,7% entraram em funcio-
namento antes de 1950.™

A estrutura de um comércio com pequenas firmas vai rapidamente se modificar.
Por um lado, temos a propria dindmica de crescimento das empresas. A acumulacéo de
lucros leva ao reinvestimento, com a criacéo e a expansdo das filiais. Procura-se tambem
uma diversificacdo dos produtos comercializados, visando explorar novos filoes e, am-
pliando o leque de investimentos, evitar mercados saturados e reduzir os riscos. Alguns
comerciantes, com 0 objetivo de integrar verticalmente sua producao, optam pela diver-
sificacdo em direco  industria, passando a produzir o bem comercializado. Por outro
lado, temos uma ampliacdo da concorréncia, com grandes redes se instalando na cidade.

Modifica-se substancialmente o teor da concorréncia. Em contraposicdo ao
consumidor mais ingénuo, preso a determinada loja, passamos a ter clientes mais
atentos, sempre dispostos a pesquisar precos. As empresas se deparam com a necessi-
dace de se adaptar auma concorréncia que - com o desenvolvimento gradativo dos meios
de comunicacao (telefonia, imprensa nacional, computadores, fax, ligacdo em rede) e das
inovagGes do comeércio (como, por exemplo, a compra por catalogo) - se torna cada vez
mais acirrada. O lojista passa a ter de tomar uma posicao agressiva, procurando comprar
pelo melhor preco e repassar o diferencial para o cliente. O comerciante incapaz de
buscar e fornecer pregos vantajosos ndo sobrevive.

Por sua vez, uma eficiente reinversao dos lucros assume carater imperativo. O em-
presario precisa reinvestir em novas técnicas e tendéncias, condicdo para enfrentar as
rapicas modificagdes e a imediata concorréncia. Em alguns setores de maior porte, tora-
se fundamental a husca incessante de novas oportunidades lucrativas de investimento,
pois a competicdo passa a transcender os mercados especificos, consolidando-se uma
disputa geral entre 0s grandes grupos - atuando em varios setores - pelos gastos do

322 COMERCIO, op. cit, nota 317.



consumidor, em que passa a ser comum as transferéncias de recursos entre setores - e
inclusive a producdo em certo Setor com prejuizo - como estratégia para Sufocar o
competidor. Ao empresario so resta o crescimento acelerado, condicdo para a propria
sobrevivéncia. Nesses setores de luta acirrada, as grandes empresas, mais eficientes e
capazes de praticar um prego menor, acabam por absorver as menores, contribuindo para
um novo quadro marcado pela concorréncia entre grandes conglomerados economicos.

Tambem a concorréncia extrapreco ganha importdncia. Varios servicos, do
marketing a assisténcia técnica, passam a ser oferecidos pelos comerciantes, que precisam,
entdo, atrair e cativar o consumidor. Telefonemas apos as vendas, cartas e um adequado
servigo de assisténcia técnica sio amplamente usados para conquistar o cliente em uma
eventual proxima compra. Busca-se resgatar a fidelidade, mas de uma forma bem diversa,
com a qualidace dos servicos substituindo os lagos pessoais.

No quadro dessas modificag0es, vivenciadas principalmente a partir dos anos 60
e 70, encontramos também uma importante transformacdo na estrutura das empresas.
As de carter individual perdem espaco;3” surgem, em seu lugar, empresas comerciais
mais racionalizadas, com caracteristicas de sociedade anonima, nas quais a posse do
capital e a administracdo tornam-se dissociadas. 24

As empresas familiares sdo paulatinamente substituidas pelas grandes sociedades.
Em 1971, por exemplo, 73% do emprego comercial de Belo Horizonte era de
responsabilidade de estabelecimentos pequenos; em 1981, essa participagdo se reduz
para 43%, refletindo o aparecimento dos supermercados, hipermercados e do primeiro
shopping center. Em 1980, calcula-se que 67% do emprego de setor terciario da cidade era
fornecido por grandes firmas. Conglomerados nacionais deslocam-se para a cidade, cujo
comércio passa a ser marcado pela presenca de estabelecimentos de maior porte. Surgem
também grandes estabelecimentos atacadistas, como o Makro e a Ceasa.

Ocorre também a modificagdo na estrutura juridica das empresas. Se na decada
de 60 ainda predominava a empresa individual, sequida de perto pela sociedade limitada,
nos anos 70 essa realidade se modifica. No comércio varejista, por exemplo, verifica-se
a preponderdncia das firmas constituidas como sociedade limitada (55% dos
estabelecimentos) sobre a firma individual (40,7%) e a sociedade andnima (4,3%).3
323 0 que é explicado, dentre outros aspectos, ,Pelas dificuldades de sucessdo, isto €, as dificuldades de o

empresario - 0 grande responsavel pelo xito do negocio - encontrar sucessores a altura, herdeiros com

tino. comercial caPazes (e desejosos) de perpetuar o egacio.

324 COMERCIO, ap. cit, nota 317, o
325 COMERCIO. Belo Horizonte, v. 2, n. 8, maio/jun. 1979,



62 0 COMERCIO EM BELO HORIZONTE:
MODIFICACOES NA PAUTA DE COMERCIALIZACAO ENTRE 1940 E 1930

O comeércio foi, como procuramos acentuar, uma atividade preponderante na gera-
¢Ao de riquezas do municipio. Inicialmente, impulsionado pela funcéo administrativa e
pelo papel da Capital como centro abastecedor das cidades vizinhas (principalmente a
zona metallrgica); com o passar dos anos, fomentado também pelo intenso aumento
populacional, fruto do éxodo rural e da industrializacdo acelerada em sua area de
influéncia. Toda a demanda potencial gerada, clamando por uma estrutura comercial
complexa e agil, constituiu-se elemento dinamizador do desenvolvimento do comércio
belo-horizontino.

No curso do desenvolvimento economico da cidade, no entanto, 0 movimento do
comércio ndo foi apenas no sentido de crescimento. A nova estrutura industrial e os
novos habitos da populacdo exigiram rapidas modificacGes. Algumas delas podem ser
bem visualizadas pela participacdo dos diversos géneros no movimento comercial.'®

Em 1940, o comércio varejista de Belo Horizonte ocupava 11,4% do pessoal no
setor em Minas Gerais, gerando 19,9% da receita do comercio varejista. No ramo ataca-
dista, a Capital mineira ocupava 22,3% dos trabalhadores estaduais, sendo responsavel por
36,9% das vendas deste ramo (tab. 3, graf. 3 e 4).

Naquele momento, a economia estadual era eminentemente tradicional, direcio-
nada para a produgéo de bens de consumo ndo-duraveis, destacando-se os setores téxtil
e alimenticio. Do comeércio varejista estadual (tab. 4, gréf. 5 e 6), destacava-Se 0 ramo de
produtos alimenticios, bebidas e estimulantes, responsavel por 52,3% do pessoal ocupado
e por 36,4% do valor das vendas. Em segundo lugar, temos o género de tecidos e artefatos,
artigos do vesturio e de armarinho, empregando 17,4% do pessoal e gerando 23% das
vendas. O género ferragens e material de construcdo e o de veiculos e acessorios, qued

326 Para 0s.anos de_1940 a 1960, ndo dispomos da decomposico dos, géneros de comércio para a cidade de Belo
Horizonte. Optamos, no entanto, por aproximar a analise por intermédio dos dadps para Mipas Gerais, de
forma_a possinilitar a costrucdo da série historica, com a'ressalva aas imperfeicoes que a falta de dados
para Belo Horizonte acarreta a analise (tab, 8 a 18). Vale lembrar, no entanto, que aestrutura industrial
dos municipios que viriam a mtegrar 2 Regi0 Metropolitana de Belo Horizonte sempre foi, desde os anos
20, mais “dindmica” que aquela do restante do Estado, isto € composta de industrias mais recentes. Isto
certamente refletiu nos dados agregados sobre comeércio, fazenda com que, para 0 Estado como um todo,
a Bartlu acao dos setores tradicionals seja maior do que na capital. Quanto aos dados apresentados nas
tabelas 8 a 18, vale ressaltar que a metodologia dos censos, assim coma 0 critério de classificacao entre 0S
setores, . varia ,amglamente entre 0s anos analisados. Esse fato, no entanto, ndg invalida as grandes

tendéncias verificadas, 0 ponto que realmente queremos destacar com as comparagoes.



TABELA 3
PARTICIPACAO DO COMERCIO DE BELO HORIZONTE NO TOTAL
DO COMERCIO ESTADUAL DE MINAS GERAIS - 1940-1980

Anos Comeércio Varejista (%) Comércio Atacadista (%)

Emprego (%) Receita (%) Emprego (%) Receita (%)
1940 114 199 223 369
1950 143 23 539 56,36
1960 142 169 426 475
1970 212 1948 4818 56,44
1980 20,7 1412 45,55 37,36

Fonte: IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1980.

GRAFICO 3
PARTICIPACAO DE BELO HORIZONTE NA GERACAO DE EMPREGO E RECEITA DO

COMERCIO ATACADISTA DE MINAS GERAIS - 1940-1980

Anos

Fonte: IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1980.

GRAFICO 4
PARTICIPACAO DE BELO HORIZONTE NA GERACAO DE EMPREGO E RECEITA DO

COMERCIO VAREJISTA DE MINAS GERAIS - 1940-1980

Anos

Fonte: IBGE: Censo comercial, Minas Gerais, 1980.
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TABELA 4
PARTICIPACAO DOS GENEROS DO COMERCIO VAREJISTA DE BELO HORIZONTE E MINAS GERAIS
NA GERACAO DE EMPREGO - 1940-1980 (1)

Produtos Tecidos e i
Produtos Maquinas,
Ano alimenticios, :r;tiztil;ojé quimicos FerragenT e Vefculos e Combustiveis e aparelhos
A NN material - ifican '
bebidas e vestudrio e de  farmacéuticos acessorios lubrificantes material

estimulantes ; - de construgéo AL
armarinho e afins elétrico

Emgrego Receita Emgrego Receita Emgrego Receita EmBrego Receita Emprego Receita EmBrego Receita EmBrego Receita
% % % % % % Y % % % % % % %

190 530 3640 1740 280 824 705 10 230 10 52 26 329 164 400
190 4940 %10 1960 038 7% 606 150 23 2 76 3% 363 1n 20
1990 5000 3698 1815 1343 688 650 251 50l 18 154 37 599 294 54l
90 230 160 1830 1240 5% 414 451 810 9 56 4 57 83
1990 1503 943 276 1% 624 4% 105 1270 666 1342 398 953 66/ 12

Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1940; 1950. Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1960. Censo comercial, 1970; 1980.
(1) Até 1960, os dados sdo para o conjunto do Estado. A partir de 1970, os dados sdo para Belo Horizonte. Os critérios de classificagdo entre os géneros mudam amplamente
entre 0s anos.

o =J—d
N
—
—

ocupam hoje posi¢do importante no comercio varejista, eram ainda bastante incipientes,
empregando, cada um, cerca de 1% dos trabalhadores e sendo responsavel, respectiva-
mente, por 2,3% e 5,2% das vendas varejistas do Estado.

Ja no comércio atacadista (tab. 5, graf. 7 e 8), além do ramo de produtos
alimenticios, behidas e estimulantes, responsavel por 42,9% das vendas e por mais de
40% de emprego, encontramos 0 género produtos agropecuarios e extrativos, partici-
pando de 32,3% das vendas e por quase 50% do emprego. O género de ferragens e
material de construcdo participava com pouco mais de 1% das vendas. Nesses dados,
ficam claras a estrutura tradicional e a importéncia dos produtos agropecuarios.

Para 1950, ndo temos modificagOes muito expressivas. Belo Horizonte apresenta
uma participacdo de 14,3% do pessoal ocupado no comércio varejista e 53,9% no
comércio atacadista. Em relacéo a receita total, a Capital mineira participou com 22,3%
da receita gerada pelo comércio varejista no Estado e com 56,36% da produzida pelo
comeércio atacadista. Portanto, percebemos nesses anos uma importancia maior do
comércio atacadista que, embora empregando menos pessoas, gerava maior receita de
vendas, com Belo Horizonte ja se destacando no cenério estadual.

Em relagdo aos géneros, constatamos a manutenco da situacdo anterior, com o
género de produtos alimenticios, bebidas e estimulantes empregando 49,4% da forca de
trabalho no comércio varejista e 40,3% no atacadista, sendo responsavel por 35,1% da
receita estadual do comércio varejista e por 42,8% da receita do atacadista. O género de
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GRAFICO 5 GRAFICO 6

PARTICIPACAO DOS GENEROS DO COMERCIO PARTICIPAGAO DOS GENEROS ALIMENTICIOS
VAREJISTA DE MINAS GERAIS (1940-1960) NA GERAQAO DE RECEITA - COMERCIO
E BELO HORIZONTE (1970-1980) VAREJISTA - MINAS GERAIS (1940-1960) E BELO
NA GERACAO DE EMPREGO HORIZONTE (1970-1980)
Anos

m Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes m Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes

m Tecidos e artefatos, artigos de vestuario m Tecidos e artefatos, artigos de vestuario

0 Produtos quimicos, farmacéuticos e afins 0 Produtos quimicos, farmacéuticos e afins

H Ferragens e material de construgao U Ferragens e material de construgao

m Veiculos e acessoérios m Veiculos e acessorios

0 Combustiveis e lubrificantes 0 Combustiveis e lubrificantes

® Méquinas, aparelhos e material elétrico m Maquinas, aparelhos e material elétrico
Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos servigos, Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos servigos,
Minas Gerais, 1940; 1950. Censo comercial e dos servigos, Minas Minas Gerais, 1940; 1950. Censo comercial e dos servigcos, Minas
Gerais, 1960. Censo comercial, 1970; 1980. Gerais, 1960. Censo comercial, 1970; 1980.

tecidos e artefatos, artigos de vestuario e de armarinho foi 0 segundo mais importante,
empregando 19,6% do total no comércio varejista e gerando uma receita correspondente
a 20,38% da receita total do Estado. O setor de veiculos e acessorios aumentou sua parti-
cipagdo no conjunto das vendas para 7,6%. No ramo atacadista, as principais modificagdes
dizem respeito a perda de importancia do género produtos agropecuarios e extrativos
(15,6% da receita do setor) e a maior participagéo do ramo de ferragens, produtos meta-
lirgicos e material de construco, que passa a ocupar 9,4% do total dos trabalhadores
empregados no comeércio atacadista e a participar de 8,13% do total das vendas do
comércio atacadista mineiro.

De acordo com analises da época, em 1957, 0 comércio de alimentaco de cunho
privado existente em Belo Horizonte representava 70% do total dos estabelecimentos
comerciais. Das 4.960 casas comerciais, 3.513 dedicavam-se a0 comércio de artigos
alimentares, concentrando-se principalmente nos arredores do Mercado Municipal &7

321 ESTUDO..., op. cit, nota 166.
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TABELA 5
COMERCIO ATACADISTA DE BELO HORIZONTE E MINAS GERAIS. PARTICIPACAO DE ALGUNS GENEROS
NA GERACAO DA RECEITA E DO EMPREGO DO SETOR - 1940-1980 (1)

Ano Produtos Produtos Ferragens e Méquinas, aparelhos, Tecidos e artefatos, Produtos quimicos,
alimenticios, agropecuarios material de equipamentos artigos de vestuario e  farmacéuticos e afins
bebidas e e produtos construcéo (2) industriais e material de armarinho
estimulantes extrativos elétrico

Emprego Receita Emprego Receita Emprego Receita Emprego  Receita ~ Emprego  Receita  Emprego  Receita

% % % % % % % % % % % %
1940 3966 429 4251 323 18 1% : : 125 146 : :
1950 403 4287 158 1565 81 943 429 346 125 1658 944 6,39
19%0 24 403 50 22 789 713 6,64 6,09 10,55 11,07 1305 7,09
1970 2357 2001 07 190 (1364 (22127 1953 10,16 1% 182 1456 137
1980 0B N1 - 07 19% 25 6,19 63 8,63 6,17 11,68 846

Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos servi¢os, Minas Gerais, 1940; 1950. Censo comercial e dos servi¢os, Minas Gerais, 1960. Censo comercial, 1970;
1980.

(1) Até 1960, os dados sdo para o conjunto do Estado. A partir de 1970, os dados sdo para Belo Horizonte. Os critérios de classificacdo entre os géneros mudam amplamente
entre 0s anos.

(2) O género "ferragens e material de construcdo” se transforma, a partir de 1970, em "ferragens, produtos metalirgicos e material de construgcdo".Nota: Sinal convencional

utilizado:... dado numérico néo disponivel.

GRAFICO 7
PARTICIPACAO DOS GENEROS NA GERACAO DE
EMPREGOS DO COMERCIO ATACADISTA DE
MINAS GERAIS (1940-1960) E DE BELO
HORIZONTE (1970-1980)

Anos

id Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes

m Produtos agropecudrios e extrativos

O Ferragens e material de construcéo

® Maquinas, aparelhos, equipamentos industriais e material elétrico
O Tecidos e artefatos, artigos de vestuario e de armarinho
LIProdutos quimicos, farmacéuticos e afins

Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos
servigos, Minas Gerais, 1940; 1950. Censo comercial e dos servigos,
Minas Gerais, 1960. Censo comercial, 1970; 1980.
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GRAFICO 8
PARTICIPACAO DOS GENEROS DO COMERCIO
ATACADISTA DE MINAS GERAIS (1940-1960) E DE
BELO HORIZONTE (1970-1980)

Anos

m Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes
m Produtos agropecudrios e extrativos
Ferragens e material de construgao
m Maquinas, aparelhos, equipamentos industriais e material elétrico
S Tecidos e artefatos, artigos de vestuario e de armarinho
O Produtos quimicos, farmacéuticos e afins

Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos
servigcos, Minas Gerais, 1940; 1950. Censo comercial e dos servigos,
Minas Gerais, 1960. Censo comercial, 1970; 1980.



Em 1960, Belo Horizonte apresenta uma participacdo de 14,2% do pessoal
ocupado e de 16,9% da receita comercial do setor varejista do Estado. No setor
atacadista, a Capital mineira empregava 42,6% dos trabalhadores estaduais, a0 mesmo
tempo que gerava 47,5% da receita. No total, cerca de 19 mil trabalhadores estavam
empregados nas atividades comerciais do municipio.

Os setores de produtos alimenticios e de tecidos e artefatos foram responsaveis
pela ocupacdo de 68% da méo-de-obra do setor varejista do Estado, gerando 50,4% das
vendas. O género veiculos e acessorios aumentou expressivamente sua participacao,
sendo responsavel por 154% das receitas do comércio varejista mineiro. Esse dado
reflete o inicio da industrializagdo do Estado, com um maior papel desempenhado pelo
automovel. No ramo atacadista, 0 género produtos alimenticios continuou dominando,
gerando quase 50% das receitas. Os produtos agropecuarios e extrativos perdem ainda
mais sua posicdo, atingindo pouco mais de 2% da receita, enquanto o género ferragens,
produtos metalUrgicos e material de construcdo passa a gerar 7,3% do total das receitas.3B
Ainda no ramo atacadista, constatamos a importancia do género combustiveis e
|ubrificantes, que surge como o terceiro em importancia nas vendas, atingindo 8,34% da
receita total do comércio atacadista. Tambeém esse item comprova a maior importancia
do transporte rodovirio.

Em 1970, Belo Horizonte emprega 27% do pessoal ocupado nas atividades comer-
ciais do Estado, produzindo 37% do total da receita do setor. Sao 8.136 estabelecimentos,
empregando 42.310 pessoas e gerando uma receita de CR$3.950.523.000,00. O comércio
varejista & responsavel por 78,4% desses postos de trabalhos, criando 52,6% da receita.
Nesse setor, 0 género produtos alimenticios, bebidas e estimulantes participa com
apenas 22,3% do emprego e com 16,7% da receita, enquanto o de tecidos e artefatos de
tecido, artigos de vestuario e de armarinho emprega 18,3% dos trabalhadores varejistas
e participa com 12,4% da receita. Esse resultado aponta dois aspectos importantes; em
primeiro lugar, a perda de importancia relativa dos géneros tradicionais, fruto natural do
desenvolvimento econdmico; em segundo lugar, a particularidade da economia de Belo
Horizonte, centrada em indUstrias e setores mais dindmicos que 0 restante do Estado.

Por outro lado, 0 género veiculos e acessorios aumenta substancialmente sua
participacdo, empregando 9,6% e gerando 21,1% da receita total do comércio varejista.

328 Ha, no entanto, evidéncias_de que este Setor teria Um peso_maior na estrytura comercial da cidade, o que
fica claro no censo de 1970, quando temos a divisao dos géneros para Belo Horizonte,



O género maquinas, aparelhos e material elétrico participa com 8,3% das receitas
produzidas; o de ferragens, produtos metallrgicos, artigos sanitarios e material de
construgdo participa com 8,1% das vendas do comércio varejista e o de combustiveis e
|ubrificantes com 4,7%. Todos esses géneros, que até 1960 eram marginais na estrutura
do comércio varejista do Estado, aumentam sua participacdo no total das vendas,
testemunhando o maior dinamismo que acompanha o desenvolvimento industrial e
economico.

No comércio atacadista, a tendéncia & a mesma. Os Setores alimenticios e de
tecidos participam com 37% da receita total, empregando 31% dos 9.106 trahalhadores
do setor atacadista. O destaque vai para o género ferragens, produtos metalirgicos e
material de construcdo, que participa com 27,2% do total da receita do comércio
atacadista de Belo Horizonte. O género maquinas, aparelhos e equipamentos industriais
e material elétrico também eleva a participaco, gerando 10% das vendas e empregando
19,5% dos trabalhadores atacadistas. O género produtos quimicos e farmacuticos
participa com 14,5% do emprego e com 7,7% das vendas, enquanto o de combustiveis e
|ubrificantes foi responsavel por 5,2% da receita.

Aimportancia do comércio belo-horizontino, por volta de 1970, pode também ser
visualizada atraves de informag0es sobre a origem das compras € o destino das vendas
do comércio mineiro. Em pesquisa para 1967-1973,39 constatou-se que metade das
compras efetuadas pelo comercio mineiro vinham de Sdo Paulo. Em segundo lugar, até
1969, aparece a Regido Metropolitana de Belo Horizonte, responsavel, em média, por
cerca de 15% das compras efetuadas pelo comércio estadual.

A importéncia cresce se consideramos apenas as compras feitas no Estado de
Minas Gerais: 50% delas foram efetuadas em empresas localizadas em Belo Horizonte,
comprovando o grande vigor do Seu comércio atacadista.

Em relacdo ao destino das vendas, constatou-se que a Regido Metropolitana de
Belo Horizonte absorveu a maior parte das transacGes do comeércio mineiro,
representando uma parcela superior a 39% das vendas por atacado. Das realizadas apenas
em Minas Gerais, Belo Horizonte se destaca amplamente, absorvendo, entre 1967 e
1973, cerca de 47% a 60% das vendas.

Em 1980, ocorre uma perda de participacao da cidade no comércio estadual. Belo
Horizonte ocupava entdo 24,8% dos trabalhadores comerciais do Estado, gerando 23,3%

329 COMERCIO, op. cit, nota 317, p. 22.



da receita. Esta menor participagdo relativa & explicada pelo grande dinamismo
verificado em outras regides, como 0 Tridngulo Mineiro, que cresceu a taxas vertiginosas
na década de 70,

O comércio varejista aumenta sua participaco em relagdo ao atacadista, ocupando
83,5% dos trabalhadores comerciais e sendo responsavel por 60,5% das receitas.

Por sua vez, as tendéncias verificadas em 1970 se confirmam e se aprofundam. O
género produtos alimenticios, bebidas e fumos e o de tecidos, artefatos de tecidos e
artiqos de vestuario reduzem ainda mais sua participacao, ocupando, em conjunto, 36,7%
da forca de trabalho do comeércio varejista e participando com apenas 21,4% da geracdo
da receita. O género veiculos, pecas e acessorios lidera a geracdo de receita desse
comércio, participando com 13,42% do valor das vendas. O de ferragens, ferramentas e
produtos metallrgicos também confirma sua importéncia, gerando 10,56% do emprego
e 12,7% da receita do comércio varejista.

No comércio atacadista, 0 género produtos alimenticios, bebidas e fumo lidera,
ocupando 30,9% dos trabalhadores e gerando 32% da receita do ramo. Em segundo lugar,
aparece 0 género ferragens, ferramentas e produtos metallrgicos, com 19,9% do pessoal
ocupado e 21,5% da producdo de receitas.

A situacdo do comércio de Belo Horizonte na década de 80 pode também ser
visualizada por intermédio dos dados da Federacdo do Comércio do Estado de Minas
Gerais, que passa a publicar a Pesquisa Conjuntural do Comércio na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte a partir de 1980 (tab. 6 ¢ 7 e gréf. 9 a 12). Segundo
essa fonte, 0s géneros ligados a veiculos (concessionarias e autopecas) ocupavam cerca
de 17% dos trabalhadores e geravam 28% do faturamento do comércio geral da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte.3) O género supermercado (bens de consumo
imediato comercializados nos supermercados) emprega 15% dos trabalhadores e cria 16%
da receita. Ja 0 género material de construcdo emprega cerca de 14,5% dos trabalhadores,
produzindo aproximadamente 24% da receita.

Para 1985 (tab. 7), as principais tendéncias se confirmam. O género concessio-
naria de veiculos e autopecas responde por 27% (em junho) e 34% (em outubro) da
receita do comércio geral (incluindo aqui, como lembramos, o comércio varejista e o
género material de construcdo). O género supermercado foi responsavel em meédia por

330 Nessa c!afsificagéo como se pode ver nas tabelas, o comércio geral inclui o comércio varejista e o género
material de construgao.

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA

219



18% dlas receitas e 16% do emprego. O de tecidos e vestuario empregou cerca de 25%
dos trabalhadores do comércio, gerando em junho e outubro 135% e 10,3% da receita,
respectivamente. Enfim, o género material de construcdo empregou 13% e criou cerca
de 19% da receita do comeércio geral da Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

Podemos, assim, constatar as principais modificagBes na composicdo do comércio
por géneros. &3O passar dos anos e 0 desenvolvimento econdmico foram responsaveis
pela perda de peso relativo dos setores alimenticio e téxtil no total das relagdes comer-
ciais. Esse comportamento, verificado em todos os paises do mundo, pode ser explicado,
em parte, por uma regularidade economica denominada Lei de Engels. O economista
Engels constatou que a elasticidade renda da demanda dos produtos bésicos tende a
diminuir quando temos uma elevagdo na renda da populacdo. Em outras palavras, ele
quis dizer que ha um limite para o consumo de bens de primeira necessidade. A partir
de um certo nivel, aumentos subseqiientes de renda néo levam um individuo a consumir
mais feijdo ou hatata, por exemplo, passando, pois, a diversificar sua demanda. No caso
brasileiro, a Lei de Engels, valida para as camadas de maior poder aquisitivo, soma-se a
péssima distribuico de renda, que faz com que a populagéo mais necessitada ndo realize
toda sua demanda em bens de primeira necessidade. O modelo econdmico, centrado no
consumo sofisticado de bens duraveis (automoveis, televisores, etc.), também explica a
maior participacdo desses géneros no total comercializado.

De toda forma, o que verificamos € a expressiva influéncia da industrializagéo
sobre a pauta de comércio, o que pode Ser constatado pela maior expressdo dos ramos
de ferragens, material de construcdo, produtos metallrgicos, material elétrico, equipa-
mentos para uso industrial, veiculos e acessorios, combustiveis e lubrificantes, dentre
outros. Embora ndo existam dados para a deécada de 90, espera-se a manutencdo do
quadro verificado, com a significativa participacdo relativa dos géneros a sequir.

331 Modificacdes bastante esclarecedoras, a despeito das mudancas introduzidas nos censos em cada ano.
332 Conceito que mede as variagOes da demanda (procura) quando ocorre certa variacdo na renda.



Atividade

Comércio Geral

Bens de Consumo Duraveis
Concessionéaria de Veiculos
Lojas de Departamento

Lojas de Utilidades Domésticas
Cine-Foto-Som e Otica

Méveis e Decoragéo

Autopecas

Bens de Consumo Semiduraveis

Vestuario

Tecidos

Calgados

Bens de Consumo Imediato
Supermercado

Farméacia, Drogaria, Perfumaria

Material de Construcédo

TABELA 6
EMPREGO E FATURAMENTO NOMINAL DO COMERCIO VAREJISTA E MATERIAL DE CONSTRUGCAO

REGIAO METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE - JAN./JUN. 1981

Emprego

Pessoal

Ocupado

31112
13.0%
3257
2.398
1.062
1,558
1790
3030
10.602
6.852
2.380
1.369
8.131
5.599
2532
5.344

no Total (%)

Fonte: Federacédo do Comércio do Estado de Minas Gerais (FCEMG) - Departamento de Economia (DE).

Atividade

Varejo - Bens de Consumo
Bens de Consumo Duraveis
Concessionéaria de Veiculos
Lojas de Departamento

Lojas de Utilidades Domésticas
Cine-Foto-Som e Otica

Méveis e Decoracédo

Autopecas

Bens de Consumo Semiduraveis

Vestuario

Tecidos

Calgados

Bens de Consumo Imediato
Supermercado

Farméacia, Drogaria, Perfumaria
Material de Construcéo

Comércio Geral

TABELA 7
EMPREGO E FATURAMENTO NOMINAL DO COMERCIO VAREJISTA E MATERIAL DE CONSTRUCAO

REGIAO METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE - JUN./OUT. 1985

Emprego

Pessoal

Ocupado

32.723
12.606
3192
1755
983
1.708
1517
3450
10.739
1.207
2.223
1298
9317
6.191
3185
4681
37.604

no Total (%)

Fonte: Federacdo do Comércio do Estado de Minas Gerais (FCEMG) - Departamento de Economia (DE).
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Janeiro Junho
Faturamento Emprego
Participacao Nominal Participacéao Pessoal Participacéo
(CI’$1.000) no Total (%) Ocupado no Total (%)
100 1451873 100 36256 100
352 3212811 439 12734 bl
88 1.197.49% 161 3217 89
6,0 462.069 6,2 2207 61
29 190.556 A 992 21
42 283,082 38 1618 45
48 232941 31 1690 47
8.2 906.670 122 3010 83
285 1.069.199 143 9.968 215
184 526.312 A 6.484 179
6,4 341.869 46 2.248 6,2
37 201017 21 1.236 34
219 1,543,008 207 8.130 224
151 122419 164 5539 153
6,8 318.816 43 2501 11
144 1.566.856 210 5424 150

Junho Outubro
Faturamento Emprego
Participacgéo Nominal Participagao Pessoal Participagao
(Cr$1.000) no Total (%) Ocupado no Total (%)

870  366.508.913 80,8 33.844 8,9
35 182679424 403 13383 A4
85 64801162 143 3390 87
47 31.599.990 10 1902 49
26 1.201.845 16 1035 21
45 12773308 28 1923 49
40 9.854.372 22 1571 40
92 56448746 125 3.560 91
286 76.963.925 170 11.199 288
192 43953743 97 1.562 194
59  17.789.768 38 2.234 57
30 15620413 34 1402 36
249 106.865.564 2360 9.261 238
165 81530412 193 6.117 157
8o 19.335.092 43 3144 81
130 86.874.966 192 5098 131
- 453.383.880 1000 38.943 100,0
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GRAFICO 9
FATURAMENTO DO COMERCIO VAREJISTA POR
GENERO E MATERIAL DE CONSTRUCAO
REGIAO METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE
- JUN. 1985
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Fonte: Federagdo do Comércio do Estado de Minas Gerais
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GRAFICO 11
DISTRIBUICAO DO EMPREGO NO COMERCIO
VAREJISTA POR GENERO E MATERIAL DE
CONSTRUCAO - REGIAO METROPOLITANA DE
BELO HORIZONTE - JUN. 1985
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Fonte: Federacdo do Comércio do Estado de Minas Gerais
(FCEMG). Departamento de Economia (DE).
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GRAFICO 10
FATURAMENTO DO COMERCIO VAREJISTA POR
GENERO E MATERIAL DE CONSTRUCAO REGIAO
METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE
-OUT. 1985
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GRAFICO 12
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VAREJISTA POR GENERO E MATERIAL DE
CONSTRUGAO - REGIAO METROPOLITANA DE
BELO HORIZONTE - OUT. 1985
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Fonte: Federacdo do Comércio do Estado de Minas Gerais
(FCEMG). Departamento de Economia (DE).



63 ACONJUNTURA E AUGUMAS TENDENCIAS RECENTES

A grande crise econdmica dos anos 80 trouxe serios problemas para a economia
como um todo. O inchago urbano das décadas anteriores, ndo-absorvido no seio das
atividades econdmicas dindmicas, acentuou os niveis de desemprego e de subemprego
como uma das expressdes desse cenario. Cresceu abruptamente o numero de camelds,
congestionando as ruas e “concorrendo” com os estabelecimentos comerciais.

O comércio de Belo Horizonte sofreu amplamente as vicissitudes da conjuntura
econdmica nacional. O comércio precisou se adaptar & politicas antiinflacionarias que
marcaram o Pais desde a década de 70 e, principalmente, a forte recessdo dos anos 80.
Com a perda de poder aquisitivo - um dos efeitos da recessao -, verificou-se um
direcionamento da demanda para produtos mais baratos. Consolidaram-se novos hahitos,
com produtos mais simples substituindo as grandes griffes: A comprapor impulso da lugar
a racionalidace e as vistosas embalagensja ndo atraem tantoA” No ramo alimenticio, ganham
espaco as comidas congeladas; mais recentemente, ha um aumento vertiginoso dos self-
Services ou “comida a quilo”.

O comércio varejista sofre particularmente as dificuldades com as politicas
antiinflacionarias. Devido ao contato direto com as despesas das pessoas, s politicas de
combate a inflagio atuam diretamente sobre esse ramo. Restringindo a liquidez da
economia, elevando a taxa de juros e dificultando o crediario, a politica do governo afeta
frontalmente o setor varejista. As empresas pequenas sofrem particularmente com a
situacdo, sendo constantes as faléncias e incorporagGes. Isto foi especialmente valido
para a primeira metace da década de 80 (como havia sido, de forma ainda mais brusca,
na segunda metade dos anos 60). Os impactos da crise e da instahilidade dos anos 80
sobre 0 comércio podem ser bem percebidos na anlise:

A crise recessiva e se abate sobre a economia com 0 aumento da taxa dejuros, as
maxidesvalorizagdes do cruzeiro, etc.,, tornam inviaveis in(meras empresas de
peqeno e medioporte queabremfaléncia ou séo incorporadaspelasgrandesfirmas
[..]. Paralelamente, fortalecem-se alguns ramos do setor tercirio vinculados ao
mercado financeiro que, superdimensionado, reflete a politica de endividamento3

333 EMPRESAS develng estar preparadas para as mudancas no perfil do consumidor. Comércio, Belo Horizonte, v.

arad
4,n. 25, p. 10-12, setout. 1982,
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externo. 0 aceleramento da inflacdo, juntamente com as possibilidades de auferir-
se maiores ganhos no setorfinanceiro, canaliza grandeparte da poupanca interna
para esse setor, em detrimento da atividade produtiva. 34

Grandes séo, pois, as dificuldades das empresas, que clamam intensamente por
uma politica especial de crédito para o setor. Os comerciantes, recorrentemente,
levantam a necessidade de programas que, a semelhanca dos incentivos fiscais e
crediticios  indUstria, venham a contemplar o Setor, tanto no que tange a projetos de
expansdo, como a linhas privilegiadas para socorrer as empresas nos momentos de crise.

A necessidade de conviver com altas taxas de inflagdo impds também sérias adap-
tagOes ao comércio. Em um primeiro momento, a dificuldade de vender, sabendo que a
recompra se daria a um preco mais elevado. Posteriormente, tabelas cada vez mais com-
plexas, procurando acompanhar a constante espiral de aumento dos pregos. A rigor, 0 veu
inflacionario trazia uma série de dificuldades, “escondendo” informagGes importantes e
prejudicando o calculo econdmico, tanto para o comerciante quanto para o cliente.

Uma adaptacdo ndo menos séria foi a requerida pelos planos de estabilizagdo via
congelamento de precos, que afetaram o comeércio de maneira profunda. A rigidez dos
precos levou ao desahastecimento e a cobranca do agio. Os “fiscais do Sarney”, na época
do Plano Cruzado, representaram um desafio constante para algumas empresas,
principalmente para aquelas ligadas aos bens de primeira necessidade, trazendo-lnes
inimeras vicissitudes:

As transformagGes ocorridas na economia brasileira nos (ltimos 18 meses
provocaram napopulaco sentimentos que variaram da mais total alegria ao mais
completo pessimismo e causaram marcas num dos setores mais vulneraveis as
mucancas economicas: 0 Comercio.

Em apenas 18 meses o comérciofez papel de vildo no inicio do Plano Cruzado |
de heroi responsavel pelo atendimento dos anseios dos consumidores, guando o
congelamentofez crescer opoder de compra dapopulacdo; viu suas venaas cresoerem
a niveis inimaginaveis, sentiu os efeitos dafalta de mercadorias e sofreu a ameaca
de recesso, com o desaparecimento dos clientes, apos o Plano Cruzado 7/.3

334 0 PROCESSO..., gp. cit, nota 106, p. 112-113 , ) ,
335 COMERCIQ fonfla no Plano Bresser, mas quer menos_intervencdo do Estado na economia de mercado.
Comercio, Belo Horizonte, v. 8, n. 49, p. 21-23, ago. 1987.
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Posteriormente, a laténcia de possiveis novos congelamentos levou a uma atuagéo
defensiva por parte dos comerciantes, resguardando seus precos e concedendo amplos
descontos.

A década de 90 surge com contrastes e desafios. Modernos shopping centers
convivem com bancas de camelds, configurando-se o quadro contrastante que marca a
atualidade nos paises subdesenvolvidos. O recente “Plano Real” sinalizou para a
possibilidace de se conviver novamente com um dia-a-dia sem inflagéo, dando algum
folego a economia. Inicialmente, a recuperacao da transparéncia levou a um grande salto
de consumo, com o comercio registrando elevadas taxas de crescimento. O otimismo, no
entanto, foi sequido pelas contengdes impostas pelo govermo, procurando desaquecer a
demanda e eliminar pressdes inflacionarias.

As dificuldaces do presente ano voltaram a indicar a complexidade do quadro
brasileiro. A vida sem inflacdo, cendrio indispensavel para o desenvolvimento brasileiro,
ainda vai exigir grandes sacrificios da populacdo e, diretamente, também do comércio.

Entramos em um novo cenario. Globalizacdo, flexibilidade e qualidade séo lemas
fundamentais da economia mundial atualmente. A busca e a conquista incessante de
novos mercados e a concorréncia cada vez mais fundada na diferenciaco e no marketing
atribuem um papel estratégico a0 comércio. Por sua vez, a intensa mecanizacdo na
indUstria tende a atribuir ao setor terciario, & atividades de comércio e de servigos 0
papel de incorporar a mao-de-obra em expansdo, evitando a elevacdo da taxa de
desemprego. E, pois, segundo essa ampla perspectiva, que devemos visualizar o comércio
nos anos vindouros, setor estratégico para as possiveis formas de superacdo das
dificuldades que marcam as economias modernas no momento presente.

CASA LUSITANA
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TABELAS ANEXAS

TABELA 8

COMERCIO VAREJISTA EM BELO HORIZONTE E EM MINAS GERAIS - 1940

Género

Municipio de Belo Horizonte (Total)

Minas Gerais (Total)

Género:Ferragens e material de construgéo
Méaquinas e aparelhos, material elétrico

Veiculos e acessérios

Méveis, artigos de habitacdo e de uso doméstico
Papel, impressos e artigos de escritério
Produtos quimicos, farmacéuticos e afins

Combustiveis e lubrificantes

Tecidos e artefatos, artigos do vestuario e de armarinho

Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios
Artigos diversos

Artigos usados

Artigos maldefinidos ou ndo-declarados

NUmero de
Estabele-
cimentos

1.643
21.478
152
116
89

131
150
1.697
357
2.936
13.422
2.193
43
154

38

Fonte: IBGE: Censo agricola, industrial, comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1940.

Nota: Sinal convencional utilizado: ...dado numérico nédo disponivel.

TABELA 9

Pessoal
Ocupado

8.792
37.783
452
619
476
393
418
3.101
971
6.585
19.760
4.350
180
365
113

COMERCIO ATACADISTA DE MINAS GERAIS - 1940

Género

Comércio Atacadista Minas Gerais (Total)

Produtos agropecudrios e produtos extrativos

Ferragens e produtos metalirgicos, material de construcéo

Méaquinas e aparelhos, material elétrico
Veiculos e acessoérios

Papel, impressos e artigos de escritério
Produtos quimicos, farmacéuticos e afins

Combustiveis e lubrificantes

Tecidos e artefatos, fios téxteis, artigos do vestuario e de

armarinho

Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios
Artigos diversos

Artigos usados

Artigos maldefinidos ou ndo-declarados

NUmero de
Estabele-
cimentos

1.647
994
21

2

1

39

25

42

A O W o

Fonte: IBGE: Censo agricola, industrial, comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1940.
Nota: Sinal convencional utilizado: ...dado numérico nédo disponivel.
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Pessoal
Ocupado

5.845
2.485
108
30

435
2318
76
29
15

Receita Total
(CR$%$1.000,00)

489.726
727.328
16.428
29.084
38.233
13.289
11.649
51.295
23.928
167.583
265.091
91.199
5.620
7.954
5.975

Receita Total
(CR$%$1.000,00)

550.171
177.702
7.010
4.010

13.282
13.889

81.111
236.222
9.144
4.729
2.989
83



TABELA 10

COMERCIO VAREJISTA EM BELO HORIZONTE E EM MINAS GERAIS - 1950

Género

Zona MetalGrgica de Belo Horizonte

Municipio de Belo Horizonte

Minas Gerais - Comércio Varejista

Distribuicdo por géneros

Ferragens e material de construgéo

Méaquinas e aparelhos, material elétrico

Veiculos e acessorios

Méveis, artigos de habitagdo e de uso doméstico
Papel, impressos e artigos de escritério

Produtos quimicos, farmacéuticos e afins
Combustiveis e lubrificantes

Tecidos e artefatos, artigos do vestuario e de armarinho
Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios
Artigos diversos

Artigos usados

Artigos maldefinidos ou ndo-declarados

NuUmero de
Estabele-
cimentos

5.897
2.542
31.787

297
196
253
223

1.985
726
4.487
20.111
2.673
291
318

17

Fonte: IBGE: Censo agricola, industrial, comercial e dos servi¢os, Minas Gerais, 1940.

Nota: Sinal convencional utilizado: ...dado numérico nédo disponivel.

TABELA 11

Pessoal
Ocupado

14.223
8.201
57.229

862
695
1.547
781
610
4.154
1.867
11.281
28.344
5.372
931
826
29

Receita Total
(CR$1.000,00)

1.903.793
1.264.472
5.657.185

126.107
117.055
430.151
93.284
48.925
342.231
205.531
1.153.498
1.986.067
589.355
132.441
70.559
1.981

COMERCIO ATACADISTA DE BELO HORIZONTE E EM MINAS GERAIS - 1950

Género

Zona MetalGrgica de Belo Horizonte
Municipio de Belo Horizonte

Minas Gerais (Total)

Divisdo por género

Produtos agropecuarios e produtos extrativos
Ferragens e produtos metalirgicos, material de construgéao
Méaquinas e aparelhos, material elétrico
Veiculos e acessorios

Papel, impressos e artigos de escritério
Produtos quimicos, farmacéuticos e afins
Combustiveis e lubrificantes

Tecidos e artefatos, fios téxteis, artigos do vestuario e de
armarinho

Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios
Artigos diversos

Artigos usados

Artigos maldefinidos ou ndo-declarados

NUmero de
Estabele-
cimentos

662
471
1.977

469

95
943
31
14
40
25

Fonte: IBGE: Censo agricola, industrial, comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1940.
Nota: Sinais convencionais utilizados: ...dado numérico nao disponivel; dado numérico omitido a fim de evitar a individualizagédo

da informagéo.
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Pessoal
Ocupado

5.459
4.860
9.006

992
262

762
3.629
213
131
182
56

Receita Total
(CR$1.000,00)

2.369.969
2.177.671
3.863.667

604.833
314.296
115.531
3.405
12.019
213.159
156.632

552.085
1.656.233
96.423
64.345
71.379
3.327

21
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TABELA 12
COMERCIO EM BELO HORIZONTE E EM MINAS GERAIS
COMERCIO VAREJISTA POR GENERO DE MINAS GERAIS - 1960

Receita Total
(CR$1.000,00)

94.017.266

19.398.246
15.925.635
58.223.128

2.918.777

3.152.771
8.960.494
1.683.159

635.962
3.788.155
3.486.846

12.623.810
16.745.041
1.721.259
1.428.172
1.072.147
6.535

Receita Total
(CR$1.000,00)

17.426.485
17.012.131

35.794.138
792.352
2.630.717
2.376.353
1.376.976
69.394
217.510
2.540.051
3.000.743

3.964.589
16.834.122
1.708.943
533.528
867.894
434.478

Numero de
Género Estabele- Pessoal
cimentos Ocupado
Minas Gerais (Total do Comércio) 42.996 96.052
Zona Metallrgica de Belo Horizonte (Total do Comércio
Varejista) 5.777 18.746
Municipio de Belo Horizonte (Total do Comércio Varejista) 3.153 13.640
Comércio Varejista. Minas Gerais (Total) Divisdo por género 40.604 82.256
Ferragens e material de construcéo 644 2.068
Méaquinas e aparelhos de uso doméstico, instrumentos
musicais,discos e materiais eletricos 541 2.419
Veiculos e acessoérios 653 1.539
Méveis e outros artigos da habitagcdo e de uso doméstico 544 1.932
Papel, impressos e artigos de escritorio 337 1.081
Produtos quimicos, farmacéuticos e afins 2.464 5.657
Combustiveis e lubrificantes 818 2.691
Tecidos e artefatos de tecidos, artigos do vestuario e de
armarinho 6.857 17.437
Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes 25.421 39.212
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios 1.259 2.800
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios 465 1.553
Artigos diversos 591 1.846
Artigos usados 10 15
Fonte: IBGE: Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1960.
TABELA 13
COMERCIO ATACADISTA EM BELO HORIZONTE E MINAS GERAIS - 1960
Numero de
Género Estabele- Pessoal
cimentos Ocupado
Zona Metalltrgica de Belo Horizonte (Total do Comércio
Atacadista) 485 6.127
Municipio de Belo Horizonte (Total do Comércio Atacadista) 429 5.876
Comércio Atacadista de Minas Gerais (Total)
Divisdo por género 2.392 13.796
Produtos agropecuarios e produtos extrativos 212 702
Ferragens e produtos metalirgicos e material de construcao 118 1.089
Méaquinas e aparelhos e material elétrico 62 841
Veiculos e acessérios 35 371
Moéveis e outros artigos de habitagcdo e de uso doméstico 13 101
Papel, impressos e artigos de escritério 19 193
Produtos quimicos, farmacéuticos e afins 165 1.801
Combustiveis e lubrificantes 26 210
Tecidos e artefatos de tecidos, fios téxteis, artigos do vestuario
e de armarinho 135 1.455
Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes 1.450 5.854
Cigarros, fumo e artigos de tabacaria 246 833
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios 34 220
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios 24 592
Artigos diversos 48 255
Artigos usados 51 112

Fonte: IBGE: Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1960.
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TABELA 14
COMERCIO VAREJISTA DE BELO HORIZONTE POR GENERO - 1970

Numero de )
Género Estabele- Pessoal Receita Total

cimentos Ocupado (CR$1.000,00)
Minas Gerais (Comércio Varejista) 61.992 156.624 10.674.954
Microrregido de Belo Horizonte 9.714 46.715 4.864.491
Comércio Varejista (Total) Divisdo por género 7.324 33.204 2.079.764
Ferragens, produtos metallrgicos, artigos sanitarios e
material de construgao 375 2.108 169.541
Maquinas, aparelhos e material elétrico 226 1.893 173.115
Veiculos e acessorios 304 3.218 438.949
Méveis e outros artigos da habitagdo e de utilidade doméstica 264 1.460 67.290
Papel, impressos e artigos de escritério 168 1.614 84.573
Produtos quimicos e farmacéuticos 291 1.832 86.114
Combustiveis e lubrificantes 214 1.880 97.315
Tecidos e artefatos de tecido, artigos do vestuario e de
armarinho 1.292 6.080 258.417
Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes 3.671 7.414 347.797
Produtos alimenticios, com produtos de uso doméstico e de
uso pessoal (supermercados) 55 953 98.697
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios 8 34 1.284
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios 21 2.860 176.736
Artigos diversos 382 1.683 72.058
Artigos usados 53 175 7.878

Fonte: IBGE: Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1960.

TABELA 15
COMERCIO ATACADISTA DE BELO HORIZONTE POR GENERO - 1970

Numero de )
Género Estabele- Pessoal Receita Total
cimentos Ocupado (CR$1.000,00)

Comércio Atacadista (Total) 812 9.106 1.870.759
Produtos agropecuarios e extrativos 11 63 35.819
Ferragens, produtos metallrgicos e material de construgéo 93 1.242 510.057
Maquinas, aparelhos e equipamentos industriais e material

elétrico 116 1.778 190.171
Veiculos e acessorios 37 370 79.238
Moveis e outros artigos da habitagdo e de utilidade doméstica 8 x) X
Papel, impressos e artigos de escritério 37 488 32.919
Produtos quimicos e farmacéuticos 88 1.323 137.946
Combustiveis e lubrificantes 18 175 96.872
Tecidos e artefatos, fios téxteis, artigos confeccionados do

vestuario e de armarinho 69 723 146.382
Produtos alimenticios, bebidas e estimulantes 265 2.146 543.884
Mercadorias em geral, com produtos alimenticios 6 53 10.773
Mercadorias em geral, sem produtos alimenticios 2 (x) (x)
Artigos diversos 31 358 53.481
Artigos usados para recuperacdo industrial 31 213 16.545

Fonte: IBGE: Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1960.
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TABELA 16

COMERCIO VAREJISTA DE BELO HORIZONTE POR GENERO - 1980

Género

Minas Gerais (Comércio Varejista)
Microrregido de Belo Horizonte

Comércio Varejista de Belo Horizonte(Total)
Produtos alimenticios, bebidas e fumo

Produtos farmacéuticos, odontolégicos, da flora medicinal, de
perfumaria, veterinarios, de limpeza e higiene doméstica e
produtos quimicos de uso na agricultura e para outros fins

Tecidos, artefatos de tecidos, artigos do vestuario, roupas e
acessoérios especiais para seguranga pessoal e artigos de*
armarinho.

Méaquinas e aparelhos elétricos e nédo-elétricos de uso
doméstico; mdéveis, artigos de colchoaria e tapecgaria, objetos
de arte e antigiidades; artigos de uso doméstico para
servico de mesa, copa e cozinha

Ferragens, ferramentas e produtos metaldrgicos, vidros,
tintas, madeiras, material de construgdo, material elétrico e
de eletronica

Veiculos novos e usados, pegas e acessoérios

Maquinas, aparelhos e equipamentos para uso industrial;, para
escritério e para uso comercial, técnico e profissional; para
comunicagdo; para agricultura e criagdo de pequenos
animais; bombas e compressoresinclusive pegas e acessoérios

Combustiveis e lubrificantes

Papel, papeldo, cartolina, cartdo e seus artefatos; artigos
escolares, de papelaria e de escritério; livraria e bancas de
jornais.

Mercadorias em geral, inclusive produtos
alimenticios

Mercadorias em geral, exceto produtos
alimenticios

Artigos diversos
Artigos usados

Atividades administrativas e auxiliares

Fonte: IBGE: Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1980.
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NuUmero de
Estabele-
cimentos

88.593

15.363
10.849

3.877

559

605

482

184

256

162

43
848
113

179

Pessoal
Ocupado

301.176
89.171
62.329

9.370

3.891

13.565

4.158

6.585

4.148

2.188

2.480

3.125

5.598

2.641
4.244
336

1.948

Receita Total
(CR$1.000,00)

776.147.514
344.432.485
109.625.681

10.334.347

4.665.396

13.100.234

7.893.131

13.960.507

14.716.831

7.318.003

10.452.088

3.034.176

13.786.517

5.328.063
4.489.870
546.518
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TABELA 17
COMERCIO ATACADISTA DE BELO HORIZONTE POR GENERO - 1980

Numero de
Género Estabele- Pessoal Receita Total
cimentos Ocupado (CR$1.000,00)
Comércio Atacadista (Total) 961 12.496 71.601.720
Produtos extrativos e agropecuarios, exceto
produtos alimenticios 19 106 525.203
Produtos alimenticios, bebidas e fumo 301 3.871 22.987.295
Produtos farmacéuticos, odontolégicos, da flora medicinal, de
perfumaria, veterinarios, de limpeza e higiene doméstica e
produtos quimicos de uso na agricultura e para outros fins 87 1.459 6.059.943
Fibras vegetais beneficiadas, fios téxteis, tecidos, artefatos de
tecidos, artigos do vestuario, roupas e acessorios especiais
para seguranca industrial e pessoal e artigos de armarinho 89 1.078 4.417.754
Méaquinas e aparelhos elétricos e ndo-elétricos de uso
doméstico; moveis, artigos de colchoaria e tapecaria, objetos
de arte e antiglidades; artigos de uso doméstico para
servico de mesa, copa e cozinha 13 157 465.308
Ferragens, ferramentas e produtos metaldrgicos, vidros,
tintas, madeiras, material de construgdo, material elétrico e
de eletrbnica 179 2.493 15.394.443
Veiculos novos e usados, pegas e acessorios 53 841 6.085.993
Maquinas, aparelhos e equipamentos para uso industrial; para
escritério e para uso comercial, técnico e profissional; para
comunicagdo; para agricultura e criacdo de pequenos animais;
bombas e compressores,inclusive pegas e acessdrios 41 774 4.512.778
Combustiveis e lubrificantes 14 115 1.557.778
Papel, papeldo, cartolina, cartdo e seus artefatos; artigos
escolares, de papelaria e de escritério e de livraria, inclusive
celulose e pasta mecanica 54 674 2.784.065
Mercadorias em geral, inclusive produtos alimenticios 4 16 46.008
Mercadorias em geral, exceto produtos alimenticios 8 214 4.344.044
Artigos diversos 53 413 1.698.442
Artigos usados 46 285 722.639
Atividades administrativas e auxiliares 39 564 74
Fonte: IBGE: Censo comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1980.
TABELA 18

NUMERO DE ESTABELECIMENTOS, PESSOAL OCUPADO
E VALOR DA PRODUGAO INDUSTRIAL DE BELO HORIZONTE (1940-1980)

NUmero de

~ Estabele- Pessoal Receita Total

Genero cimentos Ocupado  (CR$1.000,00)

1940 (01-09-39) 400 12.816 149.171
1950 (01-05-49) 735 15.227 927.921
1960 814 19.515 11.100.607
1970 1.886 32.269 1.162.157
1980 2.496 56.431 73.067.701

Fonte: IBGE: Censos agricola, industrial, comercial e dos servigos, Minas Gerais, 1940; 1950. Censo industrial, Minas Gerais, 1960; 1970;
1980.
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mundo, desde a Revolucdo Francesa, ndo & mais formado apenas por

senhores e servos, e as relaces sociais ndo se balizam pela violéncia e

por lacos de fidelidade pessoais. A democracia moderna se caracteriza

pela diversidade de interesses em conflito que formam seu quadro
politico. No universo democrético de hoje as pessoas tém o direito de reivindicar e lutar
por suas causas. Podem atuar por meio de partidos politicos, sindicatos, associages de
classe, clubes, ONGs, etc., na defesa de suas prerrogativas, ja que o regime pressupde a
manifestacéo de todos, em geral, organizados em grupos representativos. O status politico
e econOmico, as estratégias utilizadas e os recursos organizacionais disponiveis definem
0 poder de presséo de cada grupo.

No Brasil, os caminhos para a democracia, bem como o desenvolvimento das
formas de representacdo, foram longos e tortuosos. Como parte dessa trajetoria, também
0s comerciantes de Belo Horizonte se organizaram e se articularam com o poder gover-
nante no decorrer da historia da cidade, fazendo-se presentes por intermédio de varias
entidades. Cada uma delas surge em um momento diferente e traz em si as marcas de
Seu tempo.

Em conseqéncia, 0 setor & caracterizado pela coexisténcia de varias instituicoes:
Associagdo Comercial de Minas Gerais (ACMinas), Federacdo do Comércio do Estado
de Minas Gerais (FCEMG), Camara de Dirigentes Lojistas (CDL) e Unido dos
Varejistas de Minas Gerais (UVMG).35Todas, por um lado, tm o mesmo objetivo geral:
336 Essa € uma caracteristica do sindicalismo patronal brasileiro em geral. Por causa da propria atividade

empresarial, que exige grande capacidade de organizacdo, o empresario tem_melhores condicoes, em

relacao, aos trabalhadores, de se fazer representar. "Por outro lado, as varias instituicOes também Tefletem

a existéncia de Interesses diferenciados dentro de uma mesma classe social, Ver: , ,

UFMAN;, R. R. Corporatism, clientelism and partisan conflict: a study of seven latin american countries.

KAUFMAN, lism ict: en latl !
In\. MALLOY, J. M. (Org.). Authoritarianism and corporatism in Latin America. Pittsburgh: Pittsburgh
University, 1974,
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representar os comerciantes nos conflitos politicos, econdmicos e sociais. Utilizam
estratégias compardveis. Atuam como Orgdos politicos, de apoio profissional e social.
Surgiram da icentificacdo de dificuldades comuns a um determinado grupo. Por outro
lado, possuem historias distintas e, por isso, apresentam caracteristicas proprias.

A Associacdo Comercial ndo é privativa dos comerciantes, representando todos os
segmentos empresariais; comerciantes, agricultores e industriais. Participa de discussoes
mais amplas relacionadas a economia e ao desenvolvimento do Pais e do Estado,
enguanto a UVMG é uma instituicdo exclusiva dos comerciantes varejistas que, por
acreditarem na especificidade de seus interesses, julgaram ser necessaria a criagdo de um
0rgdo proprio, capaz de promover a defesa politica e social da classe.

Um caminho completamente diferente foi trilhado pela CDL. Surgiu para
resolver uma questdo economica concreta - 0 apoio a0s comerciantes que efetuavam
vendas a prazo - € o fez criando 0 SPC. Posteriormente, passou a desenvolver outras
atividades de apoio profissional e social, realizando cursos e promovendo 0 marketing
comercial. Sua acdo politica, ao contrario das demais entidades, foi-se definindo ao longo
dos anos, por meio de situagbes especificas, como as relativas ao estabelecimento do
horério noturno e a onda grevista de 1979. Diferentemente da UVMG, que objetivava
representar os pequenos comerciantes de todo o Estado, a CDL foi criada para responder
a0 interesses de um grupo restrito. Uma ...entidae de classe sui generis, pois, a quantidace
de socios, 0s dirigentes dos CDLs optaram pelo pequeno nimero, desde que qualitativamente
selecionado...P 1

Historia bastante expressiva tem a Federacdo do Comércio, que se vincula
diretamente as formas que assumiu a relacdo entre Estado e sociedade, no Brasil, em
determinado momento. Tendo nascido devido a mudangas politico-administrativas
implementadas no Estado Novo, vem, desde entdo, atuando nas relagbes trabalhistas
entre comerciantes e comerciarios, representando a classe diante do Poder Pdblico, além
de prestar assessoria tecnica ao governo e assisténcia aos seus filiados. Pertencem a
Federacdo, ainda, duas importantes instituicBes: o Servico Social do Comeércio (Sesc) e
0 Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), 0s quais, em suas respectivas
areas de acdo, contribuem para o reconhecimento da FCEMG no dmbito social.3

337 MEMORIA da CDL. Belo Horizonte: Camara de Dirigentes Lojstas, [199-].



11 O LIBERALISMO DA REPUBLICA VELHA E A REPRESENTACAQ
COMERCIAL EM BELO HORIZONTE

No periodo anterior a 1930, o Pais era governado por uma elite de politicos,
proprietarios de latifindios monocultores de café e comerciantes ligados a exportagéo.
Foi a época da “democracia oligarquica”, da descentralizacdo administrativa, de razoavel
autonomia dos Estados em relacéo a Federagdo, do liberalismo econdmico e das praticas

politicas conhecidas como “politica do café-com-leite”, “politica dos governadores” e

“clientelismo”.

Predominou, no periodo,
0 liberalismo politico, sendo livre
a representacdo classista. Os con-
flitos trabalhistas eram resol-
vidos por meio de acordos dire-
tos realizados entre patrdo e em-
pregado. As intervencoes do Es-
tado ocorriam, apenas, quando
havia radicalizacdo do movimen-
to, greves e violéncia. A questdo
era tratada, entdo, nas palavras
de Washington Luis - dltimo
presidente do Pais no periodo -,
como “caso de policia.”3B

Os 0rgdos surgidos na época - ACMinas & UVMG - objetivaram, primeiramente,
responder as demandas relativas a economia, infra-estrutura e impostos. As questdes
trabalhistas, portanto, ndo estavam incluidas em suas preocupagdes principais.

Aorigem da ACMinas, primeiro Orgdo representativo dos comerciantes - mas no
apenas deles -, esta diretamente vinculada a demandas de infra-estrutura: em 10 de
julho de 1898, reuniram-se, no Grande Hotel, 0s interessados no estabelecimento do
trafego mituo entre o Ramal Férreo de Belo Horizonte e a Estrada de Ferro Central do

338 Washington Lufs afirmgu que o movimento operario, “interessa mais a ordem piblica do que a ordem social”.
Por 1550 foi-Ine creditada a teoria da questao social como “um caso de policia

BELOCH, J., ABREU, A A (%o%d.
Contemporanea do Brasil, 1982, v.2p 1

Forense Universitaria, Fund

Diciondrio histArico-biografico bragileiro: 1930-1983. Rio de Janejro:
}/argas, Centro “de Pesquisa e Documentagdo de Historia
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laDiretoria da
Associacéo dos
Empregados do
Comércio de Minas
Gerais, em 1908.
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Brasil. Partindo de um problema comum - o transporte de mercadorias s empresarios
resolveram, entdo, unir suas forcas. Personalidades como Raul Mendes, Manoel
Figueiredo, Arthur Haas, Oscar Trompowsky e Joaguim Proenca subscreveram, na
0casido, um documento reivindicatorio sobre 0 assunto, que foi entregue ao prefeito dois
dias depois. 3

Um ano mais tarde, o Ramal Férreo de Belo Horizonte foi encampado pela
Estrada de Ferro Central do Brasil, resolvendo-se, dessa forma, o problema em questdo
- indicio da importéncia de se garantir condicdes favoraveis ao comercio da cidade e
demonstracdo da forca politica dos comerciantes, cujos interesses coincidiam, em certa
medida, com o0s da comunidade. Alcancado o objetivo imediato, outras reunies foram
realizadas, 3Bmas a idéia de se criar uma Associagdo Comercial foi temporariamente
ahandonada.

Em 1900, os empresarios reuniram-se novamente no Grande Hotel, voltando a
abordar o tema da criacAo de uma Associacdo, desta vez pela palavra do industrial Teofdo
Ribeiro. Surgiram, entdo, duas organizag0es: a Associacdo Comercial e Industrial ¢ a
Associagdo Comercial de Minas. Enquanto a primeira teve vida efémera - em 1902 ja
estava decadente -, a segunda, fundada em janeiro de 1901, com a presenca dos
comerciantes e industriais que representavam a quase totalidade do comercio e da indistria de Minas
Gerais 2 tornou-se o principal 6rgdo representativo da classe em Belo Horizonte,

A ACMinas foi a (nica instituicAo das chamadas classesprodutoras durante toda a
Reptblica Velha (até 1930) e procurava manter representantes nos Legislativos federal,
estadual e municipal, a fim de obter maior poder de pressao, objetivo definido no seu
primeiro estatuto e, por vezes alcangado, como ocorreu quando Lauro Jacques,
presidente da entidade em 1925, era também membro do Conselho Deliberativo de Belo
Horizonte.32

O primeiro estatuto determinou também formas de apoio profissional a0s Seus
membros. Estabeleceu-se a organizagdo de uma estatistica comercial, industrial e

339 PENNA, O, op.cit, nota 104, p. 36, _ N
340 BARRETO, A Resumo historico e Belo Horizonte. Belo Horizonte: Imprensa Oficial, 1975, p. 284, . .
31 “(w) 2 Associacio Comercial e Industrial constitui-se de um grupo de comerciantes e industriais que s
oP/oem a chapa de deputados aJunta Comercial do Estado, lancada e prestigiada pelo governo”.
LE VEN, M. M. As classes sociais e 0 poder politico naformagdo espacial de Belo Horizonte” 1893-1914. Belo
Horizonte, 19/7. Dlsserta%ag &Mestrado) - Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, Departamento de
Ciéncias Politicas, Universidade Federalde Minas Gerais, p. 61, 90-01

0 autor associa a decadencia da Associacio Comercial e Industrial a ascensdo politica de sua congénere.
22 SICVEIRA,V {Crg), op . noia de,pr L6, d J



agricola de todo o Estado, em especial de Belo Horizonte; a instalagdo da escola de
comércio e da biblioteca; a criagdo de um fundo de socorro e de uma consultoria juridica
gratuita para os associados, bem como a publicagdo de um bolgtim de informagoes,
denominado 0 Comércio de Minas, que circulou pela primeira vez, na' Capital, em 3 de
maio de 1901.38

A estratégia mostrou-se extremamente eficaz, possibilitando, de imediato, um
grande sucesso enquanto pressdo politica. A ACMinas passou a participar do poder
decisorio na esfera municipal e, em 1911, foi investida, pelo governo federal, dasfungdes
graciosas de orgéo informativo e consultivo em questdes da economia mineira. Logo de inicio,

atraiu 0 respeito e o reconhecimento dos poderes pablicos, tacitamente tornou-se
colahoradora das administragBes estadual e municipal atraves de sugestoes em
(uestdes que interessavam asforcas produtoras do Estado.34

O fato de representar interesses gerais dos comerciantes, agricultores e industriais
teve um duplo efeito na atuaco da Associagdo Comercial. Como deveria responder aos
anseios de todas essas classes, teve mais destaque em sua participacao nas questdes gerais,
como 0s planos econdmicos e as posturas politicas do governo federal ou estadual, ou seja,
a ACMinas tornou-se a “caixa de ressonancia” das aspiracdes e dos anseios das “classes
produtoras” de Minas Gerais junto ao governo do Estado, no tocante &s decisdes de cunho
nacional; quanto as mais especificas do comerciante belo-horizontino, como horario de
funcionamento do comercio, transporte de mercadorias na cidade e posturas municipais,
sua atuacdo era mais restrita. Assim, embora os interesses do pequeno e medio comércio
local fossem tambem representados por ela, 0s varejistas consideravam insuficiente o que
estava sendo feito. O resultado disso foi 0 surgimento de outra instituicao de classe.

Em 1930, a cidade contava com um comércio consideravel, voltado, basicamente,
para seu mercado interno. Em meio a0 ambiente revolucionario e tenso, proprio da época,
alguns pequenos e médios comerciantes, descontentes com a atuacdo da Associacao
Comercial perante suas necessidades, resolveram fundar um outro Orgdo capaz de
representa-los e concentrar oS esforcos na luta por seus interesses especificos. Nascia a
Unido dos Varejistas de Minas Gerais:

343 SILVEIRA, V (Org.), op. Clt nota 46 1379.
34 LEVEN, M op o, noa341p
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Interior da Casa

Colombo, em 1913-1914, um
tipico estabelecimento das
duas primeiras décadas do
século, onde se vendia um
namero variado de itens.

. fundada em 10 de setembro de 1930, tendo & frente os comerciantes Deoclides
Alves Liberato, Joaquim Séptimo Vaz de Mello e Nicola Marota, com a assessoria
juridica do jovem advogado Pedro Aleixo, que elaborou o primeiro estatuto da
entidade,3b

Em termos mais amplos, @ UVMG ndo se diferenciava muito da Associacdo
Comercial: era uma instituicdo politica e de apoio profissional e social. Além de cooperar
ativamente no progresso da cidade, fazendo sUigestoes ao governo, incentivando todas as boas
iniciativas, 1ogo nos primeiros anos de existéncia - 1935 -, fundou o Departamento de Pectilio
e, depois, a Caixa da Beneficénciapara os casos de infortdnio dos associados.36

345 UVl\/é?aiEéS %58% nos cem anos do comércio de Belo Horizonte. Belo Horizonte: Unido dos Varejistas de Minas
346 BARRETO, A, op. cit, nota 17, p. 286,
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Apesar de se envolver nas questoes gerais ligadas ao desenvolvimento de Minas
Gerais e do Brasil, a UVMG concentrava-se na defesa do pequeno comerciante. Mesmo
participando de atividades mais amplas, como as campanhas em prol da Petrobrés,
Refinaria Gabriel Passos, Usiminas e Acominas, sua acdo voltou-se, prioritariamente, para
0s problemas especificos do comércio retalhista, como aqueles ligados a seguranga
publica, @ mendicancia, ao menor abandonado, ao horério de funcionamento do comeércio
e a outras posturas municipais de regulamentagdo comercial. Uma de suas destacadas
atividades foi a luta recorrente da UVMG contra a politica de tabelamento dos pregos,
principalmente de alimentos, muito praticada pelo governo federal nas décadas de 50,
60 e 80, e contra a politica tarifaria brasileira, considerada abusiva e excessivamente
burocratica. 3y

Em 1973, por ocasido do 43° aniversario da instituicAo, o ar. Francisco Afonso
Noronha, secretario de Estado da Indistria, Comércio e Turismo, convidado para uma
palestra, afirmou;

O comerciante retalhista, pelas caracteristicas especiais de sua atividade, constitui-
se em um elemento de fundamental importancia dentro da estrutura de
comercializaco e de toda a trama econdmica de um pais. Ele tem contato diario
com o consumiclor e € oprimeiro a sofrer o impacto das modificagdespor quepassa
o mercado. O comércio retalhista é aquele que, fi7ialmente, é colocado como
responsavel por erros ou vicios de um sistema exatamente pelo alto grau de
envolvimento humano que exige a atividade. 38

Estas eram exatamente as palavras que oS pequenos comerciantes queriam ouvir.
Vindas de um representante do Poder Publico - dai sua relevancia -, ndo significavam

347 As atas semanais da diretoria da UVMG retratam com clareza as principais preocupacbes e campanhas do
orgdo. Ver, dentre outras; Ata de Reunido Semanal Ordindria da Diretoria da Unido dos Varejistas de. Minas
Gerais, 15a reunido de 12 de maio de 1954: Ata de Reunido Semanal Ordindria da Diretoria da Unido dos
Vare{lst,as de Minas Gerais, 58a reunido de 6 de abril de 1955; Ata de Reunido Semanal Qrdinaria da
Diretoria da Unjdo dos Varejistas de Minas Gerais, n. § de 13 de marco de 1973 Ata de Reunido Semanal
Ordingria_da Diretoria da Unido, dos Varejistas de Minas, Gerais, n. 19 de 5.de junho de 1973; Ata de
Reuniao Semanal Ordinaria da Diretoria da’'Unidg dos Varejistas,de Minas Gerais, ni. 40 de 19 de novembrg
de 1974; Atade Reuniao Semanal Ordinaria da Diretoria da Unido, dos Varejistas.de Minas Gerais, n. 006/36
de 4 de margo de 1986; Ata de Reunido Semanal Ordinria da Diretoria da Unido dos Varejistas de Minas
erais, 11, 041/6 de 25 de novembro de 1986: Ata de R%unlao Semanal Ordinaria da Dirgtoria da Unido
0s Vareyistas de Minas Gerais, n. 35/90 de_ 16 de novemoro de 1990. _ ]
348 Ata de Reunido Semanal Ordinaria da Diretoria da Unido dos Varejistas.de Minas Gerais. Sessdo solene em
11 de setembro de 1973, comemorativa do 43° aniversario da fundacao da UVMG.



um pensamento original, mas retratavam, de forma precisa, como esses agentes
econdmicos queriam Ser vistos perante a sociedade. Considerado de fundamental
importancia, o comércio retalhista sofria todos os impactos, bons ou ruins, das mudancas
econdmicas ocorridas no Pais. Por esse motivo, necessitava possuir um representante
especifico para seus interesses, no caso, a UVMG.

Quando surgiu, em 1930, a UVMG foi a segunda associaco de classe a ser criada
e a primeira cujo objetivo era representar, exclusivamente, o comércio varejista. Apesar
de envolver-se também nos debates gerais sobre a economia, sociedade e politica, como
aACM, o fazia, sempre, sob 0 prisma do pequeno comerciante.

Ambas as instituicGes surgiram em um mesmo periodo historico (1889-1937),
dominado pela ideologia liberal. As questdes trabalhistas ndo eram sua prioridade, pois
nteressavam-se pelo desenvolvimento industrial do Estado e pela busca de maiores
incentivos para as “classes produtoras”. Agiam politicamente e apoiavam, profissional e
socialmente, seus associados. Essa era uma caracteristica comum, tipica da concepgéo
de representacdo classista do modelo politico e economico da Republica Velha. A crise
dos anos 20, entretanto, desestabilizou o liberalismo oligarquico, e as questdes Sociais e
trabalhistas ganharam relevéncia politica, o que teria repercussdo também para as
representac0es dos comerciantes.

12 CRISE, ESTADO NOVO E FCEMG

A Revoluco Russa (1917) e a queda da bolsa de Nova lorque (1929) foram os
principais fatos historicos do periodo compreendido entre o final da Primeira Guerra
(1918) e o inicio da Segunda Guerra (1939). A primeira representava a experiéncia
concreta do comunismo e a real ameaca ao capitalismo mundial; a segunda levou a
alteraco da classica concepcdo liberal da ndo-intervenco do Estado na economia e teve
outras conseqiéncias, além dos aspectos meramente economicos. O liberalismo foi
golpeado por esses acontecimentos e questionado em grande parte do mundo.

A forma de reacdo diante desses fatos dependeu da tradicao historica de cada pais.
Em todos, houve a radicalizacdo da relagdo capital-trabalho. Em alguns, o modelo liberal
classico foi adaptado sem prejuizo de sua filosofia essencial. Os Estados Unidos
reestruturaram a economia com o New Deal, mas nunca deixaram de lado os fundamentos



basicos do liberalismo, como o individualismo, a iniciativa privada e a democracia. Outros
sequiram o caminho autoritario de reacdo as crises. Este foi o caso do Brasil.

A Primeira Guerra impulsionou a industria nacional e o desenvolvimento urbano.
A crise de 1929 pds fim a Republica Velna. A politica baseada na economia do café foi
incapaz de incorporar a0 mundo dos direitos os recém-chegados a vida urbana industrial e de
soerquer a Federacdo sob um novo Sistemaprodutivo, afirmando a primazia da indUstria.

Em 1930 iniciou-se um conturbado periodo historico, concluido, em 1937, com o
estabelecimento do Estado Novo - regime politico extremamente afinado com o auto-
ritarismo e o intervencionismo. A industrializagdo e a organizaco social das classes eco-
nomicas eram suas principais metas. Ao Estado foi atribuido o papel demidrgico de pla-
Nejar e executar projetos industrializantes e intermediar os interesses do capital e do tra-
balho em conflito. A concep-
¢do corporativista de Estado
foi incorporada a ordem poli-
tica, social ejuridica do Pais.

A Carta Magna estado-
novista definiu as bases da
nova organizacao social: cen-
tralizacdo do poder politico,
valorizacdo do Poder Execu-
tivo em detrimento do Legis-
lativo, fim dos partidos poli-
ticos e do exagerado federa-
lismo da Republica Velha.

A sociedade teria seus inte-

resses representados no Estado sob uma outra forma, definida por novos padrdes. Em lugar
do sistema pluralista partidario, constituiram-se 6rgos técnicos para assessorar a politica
e a economia nacional, com a participacdo das classes produtoras e trabalhadoras,
organizadas em sindicatos reconhecidos oficialmente pelo Estao.&)

349 VIANNA, L.WO coramento da era Vargas e o fim da histria do Brasil. Dados: Revista de Ciéncias Sociais.
Rig de Janeiro, v. 38, n. 1 E 163-171,7199%. Citacao: p. 164,
350 BELOCH. J., ABREU, A A (Coord.), op. cit., nota 338, p. 915.

Interior da Casa da Lente,
localizada no conhecidissimo
edificio Pare Royal, na rua da

Bahia, na década de 1930,
um dos remanescentes da
época aurea dessa rua, que
perpetuou a tradigao
comercia! do locadouro.
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Estabelecidas as normas constitucionais, 0 Estado estava apto a desempenhar sias
funcBes. Com o fortalecimento do Poder Executivo, garantiam-se intervencdes autoritarias
e rapidas. A participagdo da sociedade civil organizada nos Orgdos técnicos de
assessoramento legitimava a acdo do Executivo. Os sindicatos tornaram-se pecas
fundamentais da estrutura do poder. Eram veiculos de representacdo da sociedade e, a0
mesmo tempo, cooptavam as classes para 0s projetos econdmicos do governo.

A organizacdo sindical continuou sendo livre, mas dependia do reconhecimento
estatal. B.O objetivo era a unidade sindical, caracterizada pela estruturagdo de sindicatos
em federacOes e, destas, em confederag0es. Os sindicatos foram considerados associagdes
profissionais de primeiro grau, organizadas em nivel municipal. Para serem reconhecidos
precisavam de uma federacao, formada por cinco sindicatos. Da unio de trés federagdes
surgia uma confederacdo. &3

Para 0s comerciantes tambeém tornava-se imprescindivel adaptar-se a estrutura
sindical estado-novista, € 0s passos iniciais no sentido da criagdo da FCEMG foram dados
pelos membros da ACMinas e da UVMG, instituicBes que preexistiram a estrutura sindical
formal preconizada pelo Estado Novo:

Ela [FCEMG] surgiu na Associacdo Comercial. Quem fez parte foram os
diretores da Associacdo Comerciale da Unido dos Varejistas [...]. Entao, membros
de uma e de outra, quefaziam parte das duas, em grande parte, fundaram a
Federacdo do Comércio em 1938.iSi

Inicialmente, organizaram-se os sindicatos em nivel municipal. No dia 22 de
setembro de 1938, instituiu-se o “Sindicato dos Comerciantes de Behidas e Conservas
de Bello Horizonte”, depois denominado Sindicato dos Varejistas de Géneros Alimenti-
cios, cujo ohjetivo explicito era;

.. afundaco da Federacdo do Commercio de Minas Gerais, nos moldes da
legislacao syndiical em vigor e de acordo com o quefizeram ossyndicatos do Distrito

351 Artigo 138 da Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil, de 10 de novembro de 1937. » )

32 SCHWARTZMAN, S. Eg.)UEstadq NOvo-, um autg-retrato. Arazuwo Gustavo Capanema.) Brasilia; Fundacéo
Getilio Vargas/CPDOC, ‘Universidade de Brasilia, 1983, p. 337.

353 Entrevista com’ Renato Rossi em 11 ¢ 13 de setembro de 1995,
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Federal, S&o Paulo, Rio Grande do Sul e outros Estados, possibilitando assim a
fundacao, posteriormente, da Confederacao Nacional do Commercio. 34

Apds a criacdo de um ndmero
suficiente de sindicatos, 0s comerciantes
reuniram-se no prédio da ACMinas, em 4
de dezembro de 1938, e fundaram a
FCEMG, destinada a defesa dos interesses dos
empregadores do comercio do Estado. Maga-
Indes Pinto, ligado ao Sindicato dos Esta-
belecimentos Bancarios, um dos mentores
da instituicAo e Seu primeiro presidente,
salientou a conveniéncia defundar a Federa-
cdo, Orgéo sindical congregando sindicatos pa-
tronais dos empregadores do comércio de Minas
Gerals, cle acordo coma legislacdo trabalhista.3b

Os sindicatos presentes, que obti-
veram 0 status de fundadores, e seus res-
pectivos delegados foram: Sindicato do
Comércio Varejista de Géneros Alimenti-
cios, representado por Newton de Paiva
Ferreira; Sindicato dos Estabelecimentos
Bancarios, por José de Magalhdes Pinto;
Sindicato dos Comerciantes Atacadistas
de Tecidos, por Caetano de Vasconcelos;
Sindicato dos Droguistas, por Arthur
Quintdo Vidigal; Sindicato dos Comercian-
tes Atacadistas de Cereais, por José Emilio
Sampaio, e Sindicato dos Comerciantes de
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Automoveis, por Alberto Brochado.

354 FEDERACAO DQ COMERCIO DO ESTADO DE. MINAS GERAIS, Belo Horizonte. Ata da fundacio e
Instalacao do Sindicato dos Comerciantes de Bebidas e Conservas

e 1938.. ,
355 FEDERACAQ DQ COMERCIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, Belo Horizonte. Ata da Assembléia

Geral de Constituicdo da FCEMG de 4 de dezembro de 1938.

e Belo Horizonte de 22 de setembro

Na Ata da Assembléia
Geral de Constituicdo da
Federacdo do Comércio de
Minas Gerais, realizada em
4/12/1938 na sede da
Associacdo Comercial, o
restrito grupo de pioneiros.
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13 CONSOLIDACAO DA FCEMG E SEUS OBJETIVOS IMEDIATOS

Representar os interesses dos comerciantes, principalmente com relacdo ao
conflito entre capital e trabalho, era o objetivo e 0 motivo principal de se ter criado a
FCEMG. Nessa tarefa, e como entidade de classe, ela exercia uma dupla funcéo: por um
lado, defendia seus representados nas questoes trabalhistas e econdmicas; por outro, era
um instrumento do governo para a integracdo dos comerciantes ao projeto de
desenvolvimento industrial do Estado Novo. Essa caracteristica foi evidenciada por
Magalhdes Pinto nas primeiras reunioes, quando salientou a disposicdo do Orgdo em
emprestar sua colaboracao aos poderes publicos no exame e solucAo de todos os problemas
relacionados com 0 interesse dia economia nacional™

Para essa colaboracdo, era indispensavel organizar-se @ FCEMG e introduzir os
comerciantes nas novas regras sindicais, que atribuiam a Federacdo o poder de
representatividade formal, fazendo-a credora da consideragdo oficial como associacdo de
classe. A necessidade de adaptar-se plenamente as determinacGes legais,& relacionadas
a administracdo do orgdo e a sindicalizacdo da categoria, acarretou certa demora do
reconhecimento oficial. Os cinco primeiros anos - periodo de luta da instituicdo para
legalizar-se perante o Poder Publico e legitimar-se junto a classe comercial - foram
extremamente delicados e decisivos.,

A organizacdo formal foi providenciada na primeira reunido, com a elaboracéo e
aprovacdo do pré-projeto do estatuto e a montagem de uma estrutura administrativa.
Esta deveria compor-se, no minimo, por dois 6rgdos: o Conselho de Representantes, com
poder de decisdo, formado pelos delegados dos sindicatos filiados, eleitos em assembléia,
e a Diretoria, com poder executivo, constituida, no maximo, por cinco membros, todos
eleitos pelo Conselho de Representantes, e mais um representante do Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio. Entre os diretores, elegia-se o presidente da instituigéo.

Para 0 Conselho de Representantes, foram eleitos os delegados dos sindicatos
fundadores. Para a Diretoria, alguns dos lideres do movimento responsavel pela formagao
da InstituicAo. Magalhdes Pinto foi o primeiro presidente, seguido por Caetano de

356 FEDERACAO DO COMERCIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, op. cit, nota 353, _

357 Aregulamentacdo das assoua%qes profissionais e sindicatos foi feita pelo Decreto-Lei n. 1402, de 5 de junho
de 1939. De modo geral, foi definido 0 que era um sindicato, suas Prerrogatlvas, e_pré-requisitgs, como
deveria se organizar e ser administrado: as regras para eleicoes Internas, os direitos dos profissionais
sindicalizados, a fiscalizacdo e as penalidaces.



Vasconcelos, enquanto Alberto Brochado e Arthur Quintdo Vidigal participaram,
respectivamente, como secretdrio e tesoureio,

Alem dos dois orgaos exigidos por lei, criou-se um terceiro, 0 Conselho Fiscal.
Eleito pelo Conselho de Representantes, sua funcao era fiscalizar a gestdo financeira da
entidade. No decorrer dos anos, surgiram outros segmentos, todos de carater auxiliar, ate
chegar-se 4 atual estrutura. Mas sua administracdo continuou alicercada nos trés orgaos
Iniciais, principalmente nos dois primeiros.&d

Emjulho de 1939, 0 entdo Ministro do Trabalho, Inddstria e Comércio, Waldemar
FalcAo, reconheceu a FCEMG como orgo sindical do comércio mineiro. Mas esse
reconhecimento precisava ser confirmado, sendo necessaria, ainda, a completa adaptacéo
as determinaces legais. O proprio estatuto da entidade, em forma de pré-projeto, ndo
havia sido aprovado, € a organizagdo dos sindicatos filiados ndo correspondia ao exigido
por lei. Alem disso, existia a questdo financeira, da qual dependia o bom funcionamento
da estrutura sindical e a propria organizacdo da FCEMG.

Em dezembro de 1938, a Diretoria estabelecera valores para a taxa de inscricao e
para as mensalidades dos sindicatos filiados.3)A medida visava resolver o problema dos
recursos financeiros ja que, naguele momento, era a ACMinas quem cedia 0 espago fisico
e contribuia, financeiramente, com a institui¢ao. &L A solucdo, no entanto, somente foi
possivel apos a criado do imposto obrigatorio, em 1940, motivo de grande satisfacdo dos
dirigentes que se empenharam, entdo, na tarefa de convencer a categoria de sua
necessidade, uma vez que seria ele, devido aos sindicatos e & associagdes de grau
superior, que asseguraria maior disponibilidade financeira e, consequentemente, maior
poder de acdo.3 O imposto obrigatorio efetivamente veio garantir oS recursos necessa-
ros para a entidade estruturar-se financeiramente, sendo que, em maio de 1942, a
FCEMG conseguiu transferir-se das instalacoes da ACMinas e efetivamente exercerasfinali-

%gg IFbEdDERA(;AO DO COMERCIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, op. cit, nota 355,

300 Ata de Reunido da Assembléia Geral Ordinaria da Diretoria da Federa%ao do Comércio do Estado de Minas
Gerais de 13 de dezembro de_1938. O Decreto-Lei n. 1402 permitia as entidades cobrar taxas de seus
associados. Posteriormente, o Decreto-Lei n. 2377, de 8 de jutho de 1940, regularizou esse procedimento
e criou 0 Imposto sindical obrigatoro. o .

361 Ata_de Reuniao da Assembleia Geral Extraordinaria do Conselno de Representantes da Federagdo do
Comércio 0o Estado de Minas Gerais de 27 de julho de 1939. A ACMinas, atendendo a proposta de
Magalhaes Pinto, doou a FCEMG a quantia de 5 contos de réis para constituicdo de um fundo de reserva.

362 Ata_de' Reunido da Assembleia Geral ‘Extraordinaria da Diretoria e do Consélho de Representantes da
Federacdo do Comercio do Estado de Minas Gerais de lode maio de 1941 e 20 de maio de 1942,



Carta de

reconhecimento da FCEMG
como entidade sindical de
2ograu pelo Ministério do
Trabalho, Industria e
Comércio, em 30/4/1943.

0 Ministro de Estado dos Negacios do Trabalho, Indistria e Comércio

FaZ Saber a quantos esta Cal‘ta virem que, atendendo ao que requereu a "EEMBAgio
8 B 5 Ctu,o$.repveser\l&»,3os das categorias ccop$rlcas relativas .ao

na.o.QitCorjJiidade da Yifionte .legislarao. sindical e b séde no Municipio de.Delo .Horizonte

resolve aprovar os respectivos esfatutos e reconhecer, de acordo com o regime instituido pelo

decreto n. 1.402, de 5 de julho de 1939, a FederaQaO . COS&QlO PO cotado de Sieas oebais, coeo
en i ical ae 2 grau, coordenadora das categorias econémicas constantes dos grupos correspondentes ao rena.do
¢pnérc.io., segundo, o. plano de enquadramento previsto no paragrafo Gnico do art 5 do decreto-lei o ,23 de gde Ju
lho de M,na base .territorial do Estado de Kinas Gerais —.—
E. para firmeza, mandou passar a presente Carta, que vaipor ele assinada.
Pio de janeiro, de

dades, colaborando com os poderes pablicos, valendo-se, para tanto, dos recursos oriundos do entdo
Imposto sindical.ini

Argumentos utilizados por atores importantes no processo de articulagédo com 0
sindicatos recém-criados o expressivos das idéias que acompanharam o surgimento da
FCEMG. Magalhdes Pinto salientava a conveniéncia de um orgdo de acordo com a
legislacdo trabalnista. Caetano de Vasconcelos argumentava que essa concepcdo era uma
antiga aspiragéo do setor, preconizada pelo 1V Congresso Comercial, Industrial e Agricola,iM
um esforgo de longos anos empreendido por varios diretores da ACMinas, por fim, um
empreendimento pelo qual de longa data se vinham batendo/*

Paralelamente a estruturacdo legal e administrativa do Orgdo, ocorria intensa.campa-
nha depropaganda das atividades dafederacéo. O objetivo era difundir e incentivar a sindica-8

363 37 anos da FCEMG. Belo Horlzonte Federa%ao do Comércio do Estado de Minas Gerais, 1975.
364 O mencignado Congresso foi realizado em 1936, em Belo Horizonte, eor?anlzado ela ACMinas, Ata de

Reunido.da Assernbleia Geral da Assouac; erC|aI de Minas Gerais, 1935-1951, Livro 11, p. 6.
365 FEDERACAO DO COMERCIO DO ESTAD O INAS GERAIS, op. cit, nota 355.
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lizaco, e buscar a legitimidade junto aos comerciantes. Na época, foi grande o esforgo
para 0s sindicatos aumentarem seus quadros sociais, a fim de se constituirem verdadeiros
OrgAos representativos das respectivas categorias economicas e [fortalecer] a FCEMGd 6

Uma vez que a questdo da sindicalizaco era considerada fundamental naquele
contexto, a primeira e principal tarefa que se impunha a entidade que nascia era
esclarecer os comerciantes sobre as novas regras vigentes. Era preciso tornar evidentes
05 procedimentos corretos na representacdo, a necessidade de sindicalizacdo e os direitos
e obrigag0es advindos, tais como 0 imposto sindical.

Em maio de 1941, o presidente Caetano de Vasconcelos declarou em assembléia,
com evidente satisfacdo, que, fmalmente, todos os sindicatos, apesar das dificuldades,
haviam enviado ao Ministério do Trabalho, Indistria e Comércio ospapéispara a devida
adantacdo a legislacio sindicald'1 Restava, agora, a elaboracdo, e posterior aprovagdo, do
estatuto da FCEMG, o qual deveria estabelecer os objetivos e finalidades da instituicdo,
sua estrutura administrativa, os procedimentos eleitorais, os direitos e deveres dos
associados e a composicdo dos sindicatos filiados.

Um ano depois - julho de 1942 - foi anunciada, em assembléia, a concluséo dos
trabalhos, tendo sido proposta a aprovacdo do estatuto da entidade. Neste ficou
estabelecido que os sindicatos filiados se organizariam em cinco grupos, nos quais s
fundadores e filiados deveriam acomodar-se: comércio atacadista, comercio varejista,
agentes autonomos do comércio, comércio armazenado e turismo e hospitalidade. &8

Em maio de 1943, a instituico foi definitivamente reconhecida pelo Ministério
do Trabalho, Indistria e Comércio como uma associacéo sindical de nivel superior. Essa
formalidade garantia a sua participagdo na recém-estabelecida Justica do Trabalho, 0rgdo
julgador dos conflitos trabalnistas, coletivos e individuais, possibilitando sua integracao
a0 Conselho Regional da Justica do Trabalho, caminho natural e imediato para a entidade
exercer sua funcdo.3d Fecha-se, assim, o ciclo de formacéo da FCEMG.

366 Ata_de Reunido da Assembléia Geral Extraordinaria da Diretoria e do Conselho de Representantes da
Federa%ao do Comercio d?,,Estado de Minas Gerais de 20 de &u,lho dg 1939,

367 Ata_de Reuniao da Assemnléia Geral Extraordinaria da Diretoria e do Conselho de Representantes da
Federacao do Comercio do Estado de Minas Gerais de 1o.de maio de 1941,

368 Ata_de Reunido da Assembléia Geral Extraordinaria da Diretoria e do Conselho de Representantes da
Federacao do Comercio do Estado de Minas Gerais de lode julho de 1942 _

369 Alustica do Trabalho foi instituida pela Constituicdo de 1937. O Decreto-Lei n. 237, de 2 de. majo de. 1939,
organizou seu funcionamento ao criar as Juntas de Conciliacdo e JuI%m,ento nara os dissidios individyais,
0s"Conselhos Reglonais, para 0s dissidios coletivos, e o Congelng Nacional do Trahalhg, com ]UrISdI%aO
nacional e competéncia de tribunal superior. Todos esses or%aos tinham a participagdo de representantes
do Estado, empregados e empregadores, indicados justamente pelas entidades de classe oficiais.



No decorrer dos anos, a instituicdo consolidou-se como orgdo cooperador e
interlocutor entre o Estado e os comerciantes. A principio, a cooperagéo concretizou-se na
estruturagdo e simultanea campanha de sindicalizagdo e, apos completar a estruturacao do
aparelho representativo sindical, a entidade voltou-se para outros objetivos. Agora, era
Necessario transmitir para a classe as orientagGes econdmicas e sociais dadas pelo governo.

O Estado solicitava a8 FCEMG, nesse momento, uma aco capaz de despertar os
sentimentos patrioticos na sociedade. Nesse sentido, ainda em 1937, o ministro Waldemar
Falcdo lembrou aos sindicatos patronais do comércio a importancia de se promoverem
palestras e solenidades comemorativas do Dia da Pétria, e, em 1942, a entidade procurou
conscientizar a categoria sobre a obrigatoriedade da transmissdo da “Hora do Brasil” -
programa oficial do Departamento de Imprensa e Propaganda, cuja finalidade era promover
0 regime, por meio do apelo patridtico - pelos estabelecimentos possuidores de radio.30

A Segunda Guerra Mundial foi um periodo delicado para o Pais. Decretou-se a
“economia de querra”, da qual fizeram parte medidas, como empréstimo compulsorio,
controle do abastecimento de alimentos e racionamento de energia. Houve mudancas
tambeém quanto a representacdo sindical. As instituices estiveram sob um controle maior
do govemo, e suas atividades foram melhor definidas. Aboliu-se a liberdade de associacdo
e as reunides foram proibidas.JBA FCEMG coube, mais uma vez, exercer o papel de
interlocutor entre 0 govemo e a categoria;

Nesse instante em que o Brasilprecisa do concurso de todos os seusfilhos para o
aparelhamento de seu Exército, da sua Marinha e da sua Aviagdo para a luta que
0 levou  defesa da dignidace que se pretenceu ultrajar, o comércio tem uma
oportunidade excepcional para prestar a sua cooperacdo ao esforco de querra
nacional, antecipando opagamento de suas quotas mensais relativas as ‘Obrigagies
de GuerraNz

370 Decreto-Lei n. 1949, de 30 de dezembro de 1939, Ata de Reunido da Assembléia Geral Extraordingria da
Diretoria e do Congelho de Representantes da Federagdo do Comércio do Estado de Minas Gerals de 5
de setembro de_1939; 19 de agosto de 1942

3711 Decreto-Lei n. 4,627, de 31 de agosto de 1042, Ata de Reunido da Assembléia Geral Extraordingria da
(Ij)grsee?ermbemd%ec%giglho de Representantes da Federacdo do Comércio do Estado de Minas Gerais de 2

312 AP8|(2)4d?n grorrigacslo 8 “obrigacdes de guerra”. Revista Comercial de Minas Gerais. Belo Horizonte, v. 6, n. 57,
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A instituicao mobilizou-se para transmitir aos comerciantes as medidas do governo,
como a necessidade do levantamento de estogues e da movimentagdo dos recursos
econdmicos do Pais,33 salientando o carater emergencial do momento e fazendo apelo a
colahoragdo de todos. O racionamento de energia elétrica, gasolina e géneros de primeira
necessidade foi medida presente em todo o periodo. Em Belo Horizonte, houve escassez
de cimento, sal e eletricidade. Os alimentos basicos tiveram seus precos majorados. O
discurso da FCEMG era feito no sentido de conscientizar a categoria para 0 momento
vivido e pressionar 0 govemo para solugdes urgentes. 34

T 8 "*'1
M Jis E%l"\\ t \ m
vy BV oga b Py TS

Embora representando a classe dos comerciantes no conflito entre empregados e
empregadores e promovendo a defesa dos interesses do setor nos dissidios individuais e
coletivos, na pratica, sua acao sempre foi mais ampla.

313 Decreto-Lej.n. 4.750 de 26 de setembro,de 1942 e n. 4.736, de 23 de setembro de 1942, Ata de Reunido da
Assembleia Geral Extraordinaria da Diretoria e do Canselho de Representantes da Federagao do Comercio
do Estado de Minas Gerais de 30 de setembro de 1942; 4 de novembro de 1942
374 Ata_de Reunido da Assembléia Geral Extraordinaria da Diretoria ¢ do Conselno de Representantes da
Federacao do Comeércio do Estado de Minas Gerais de 20 de maio de 1942: 3 de junho de 1942; 22 de
ulho de 1942 5 de agosto de 1942 2 de setembro de 1942: e Ata de Reunido da Assembléia Geral
xtraordinaria da Diretoria da Federaco do Comercio do Estado de Minas Gerais de 11 de novembro de
1942; 12 de novembro de 1942,

Na esquina da avenida
Santos Dumont com a rua
Curitiba, funcionéarios da
tradicional Casa de Candido
Gongalves agrupam-se ao
lado do proprietéario.

Na década de 1950, apesar
da modernidade, ainda
permanecia o apelo ao nome
do comerciante e algumas
relagcdes pessoais entre
comerciante, comerciario e
consumidor.
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Terminada a guerra, a entidade continuou exercendo suas fungdes essenciais
relativas ao conflito classista e a cooperacdo com 0 poder governante. Em 1959, por
exemplo, houve uma crise de eletricidade em Belo Horizonte, e @ FCEMG solicitou a
colaboragdo dos comerciantes. Eles deveriam apagar as luzes das vitrinas, dos cartazes e
diminuir a iluminaco da loja.3” Mas o contexto agora era outro. A vitoria dos aliados
colocou em xeque o regime ditatorial de Getulio Vargas, e novas relagdes entre o Estado e
a sociedade foram estabelecidas. Os reflexos sobre a entidade foram imediatos: além de
continuar a desempenhar seu antigo papel, a FCEMG ganhou novas atribuicoes.

14 O FIM DO ESTADO NOVO, O SESC E O SENAC

Com o término da Segunda Guerra, em 1945, abriram-e novas perspectivas para o
desenvolvimento econdmico e para as questdes sociais. O mundo passou a ter outro
conflito, a Guerra Fria, com o socialismo e o capitalismo procurando a hegemonia mundial.
O inimigo, agora, era 0 comunismo, contra o qual se dirigiram todas as forcas capitalistas.
No Brasil, o periodo foi marcado pelo fim do Estado Novo e pela abertura politica
brasileira.

O regime democratico instalado em 1945 negou a Carta de 1937 e elaborou sua
propria Constituicdo, a fim de garantir o retorno das liberdades civil e politica. Foram
instituidas novas relagdes entre o Estado e a sociedade. Estabeleceram-se eleicdes, e 0s
partidos politicos voltaram a fazer parte do cenario brasileiro. Mas a estrutura sindical
estado-novista ndo foi desmontada; ao contrario, permaneceu como alternativa do sistema
representativo partidario eleitoral. Os sindicatos e os 6rgos técnicos, criados durante o
Estado Novo, continuaram a desempenhar as mesmas fungdes anteriores, mas, agora, no
novo contexto e, por 10 - supostamente -, com maior liberdade de acdo. Dessa forma,
entidades criadas no periodo anterior, como a FCEMG, permaneceram com sua fungéo de
interlocutoras e cooperadoras, embora nesse momento reivindicassem a menor intervencao
possivel do Estado nos sindicatos e ainda a possibilidade de participar das decisdes
governamentais por meio de 6rgdos técnicos e consultivos. A Carta Economica de
Teresopolis, por exemplo, defendia:3

375 Ata de Reunido da Assembléi% Ggral Extraordindria da Diretoria da Federacdo do Comércio do Estado de
Minas Gerais, de 18 de junho de 1959,
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... 0 regime de uniciace sindicall tendo os 0rgdos constituidos a prerrogativa de
representacao das respectivas categorias inclusive no desempenho defuncdes técnicas
e consultivas perante o Estado, e na celebracdo dos contratos coletivos, sem a
intervencdo do Poder Pdblico ... .36

A propria classe patronal tinha interesse na permanéncia dessa estrutura, utilizada,
inclusive, como defesa no momento em que o sistema politico-liberal via-se na contigéncia
de tolerar a difuséo de ideologias contrarias ao capitalismo, e 0 comunismo era defendido
por partidos, jornais e sindicatos de esquerda.

Esse periodo foi caracterizado por discussdes de temas como eleigdes, reorganizacéo
dos partidos politicos, relagdo capital-trabalho e outros. Ampliou-se o debate sobre oS
rumos do desenvolvimento econdmico, no qual eram considerados os elementos estruturais
basicos presentes na epoca: 0 avanco da industrializaco, a urbanizacdo acelerada e o
crescimento demografico.

Os comerciantes ndo ficaram alheios a essas discussoes e, juntamente com outros
setores, organizaram, em 1945, a | Conferéncia Nacional das Classes Produtoras
(I Conclap) para discutir os seus interesses e definir as reivindicagoes e estratégias de acio
do patronato como um todo. Conhecido como Congresso de Teresopolis, o | Conclap foi
uma iniciativa de economistas, de empresarios como Roberto Simonsen e Jodo Daudt
d’Oliveira, presidente da Associagdo Comercial do Rio de Janeiro, e de entidades como a
FederacAo das Associacbes Comerciais Brasileiras e Confederacio Nacional da Industria.
Presidido por Jodo Daudt d’Oliveira, teve a participacdo de associagOes, sindicatos
patronais, e federacOes comerciais e industriais da grande maioria dos Estados brasileiros.
Suas conclusGes foram resumidas na Carta Econdmica de Teresopolis, expressdo do
pensamento do empresariado nacional a época, que abordou varios temas, assuntos
economicos, sociais e politicos, como a participacdo do Estado na economia, a presenca do
capital estrangeiro, a defesa da livre iniciativa e a situagdo social dos trabalhacores. Dentre
todos, 0 que possui maior interesse para compreendermos as mudancas ocorridas na
FCEMG ¢ a chamada “questdo social”.

376 CONFERE N(iIA NAC,ONAL DAS CLASSES PRODUTORAS, 1, 1945, Teresopolis. Carta economica de
Teresopolis. [Teresopolis: s.n., 1945]



As classes produtoras aspiram a um regime de justica social, que, eliminando
Incompreensdes e malentendidos entre empregados e empregadores, permita o
trabalho harmonico, a reciproca troca de responsabilidades, a justa divisdo de
direitos e deveres, e uma crescente participacdo de todos na rigueza comum}l

Diante da precariedade das condicbes de vida dos
trabalhadores, 0s congressistas sugeriram a eliminagdo da
pobreza por meio da agdo conjunta do Estado e da iniciativa
privada. Tendo como objetivo o fim das tenses e conflitos
entre empregadores e empregados - a to desejada “paz
social” eles propunham a cooperacdo entre as classes e
uma mais justa distribuicdo de renda. Com esse espirito, foi
elaborada, na Conferéncia de Teresopolis, a Carta da Paz
Social, que pregava a perfeita adequacdo entre trabalho e
capital. Sua principal contribuicdo pratica foi 0
estabelecimento do Fundo Social.

Com 0 objetivo de atender as necessidaes sociais Urgentes e de
propiciar aos trabalhadores do campo e da cidacle maior soma de
bem-estar e igualdade de oportunidace, propdem-se os
empregadores a criar um Fundo Sociala ser aplicado em obras e
Servicos e beneficiem os empregados de todas as categorias, & em
assisténcia social em geral, repartindo com os Institutos existentes
as atribuices assistenciais e de melhoramentofisico e cultural da

populacéo. 0 objetivo do Fundo Social épromaver a execucao de medidas que nao
Tupinambés e sede , . , . e

50 melhorem continuamente o nivel de vida dos empregados, mas Ihesfacilitem os
constucao conc-se meiospara seu aperfeicoamento cultural e profissional 38

O Fundo Social seria constituido pela contribuicdo patronal, e sua forma de
administracdo, decidida apds consultas aos empregados e empregadores, de maneira a melhor

3717 CONFERENCIA..., op. cit, nota 376. n . o
318 Trecho integrante do discurso de Jodo Daudt d*Oliveira, por ocasido da posse da primeira Diretoria da CNC,
no Teatro Municipal do Rio de Janeiro, em 10 de janeiro de 1946.
D'OLIVEIRA, J. D. Carta dapaz social. [Rio de Janeiro: s.n., 1946].
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atender aos anseios gerais. Ele representou uma nova estratégia de acdo da classe, propria
do contexto da época, na qual elementos democraticos balizavam a relacdo Estado/
sociedade quando se considerava a ameaga comunista-revolucionaria uma realidade a ser
combatida. Medidas de cunho social faziam-se indispensaveis como estratégia de
manuten¢do da ordem econdmica e politica. O atendimento ao trabalhador em suas
necessidades sociais era percebido como uma forma de melhor redistribuir a renda e
amenizar o conflito existente entre capital e trabalho.

O | Conclap, que marcou a unido dos
comerciantes do Pais, também possibilitou a
criacAo da Confederacdo Nacional do Comeércio
(CNC), em 1945, Embora prevista desde 1937, a
demora das classes produtoras em se organizarem
nacionalmente decorreu da dificuldade de estru-
turacdo/implantacdo de um orgdo sindical nesse
nivel. Se no &mbito estadual a tarefa mostrava-se
mais simples, no federal, contudo, ndo havia uma
estrutura representativa com peso politico.39
A fundacdo da CNC representou, dentre outros
fatos significativos, 0 primeiro passo para a
estrutura organizacional necessaria a concretizagdo das idéias de justica social dos
empresarios, expressas na Carta de Paz Social. Primeiro, a CNC foi encarregada de crir,
organizar e administrar o Senac, 0rgo instituido pelo Decreto-Lei n. 8.621, de 10 de
janeiro de 1946, com o objetivo de formar mao-de-obra especializada para as empresas
comerciais. Depois, foi a vez do Sesc, inspirado na Lei Organica dos Servigos Sociais do
Brasil, de 7 de maio de 19453 e instituido pelo Decreto-Lei n. 9.853, de 13 de
setembro de 1946. Os recursos destinados a ambas as instituicbes provinham da

379 Excegéo ar? 3 Federacdo das Assocjaiﬁes Comerciais do Brasil éFAQB),, criada em 1912 pfla~Associa a0
Comercial do Rio de Janeiro. Existla P.OF.GLTL uma grande dependéncia da FACB.em relacdo a ACRJ:
funcionando na sede da ACRJ, por Qefinicao estatutaria, era presidida gelo resjdente desta. A ndo-
Instalacdo da Confederacdo Nacional dog Comerciantes no Estado Novo pode tambem ser explicada pela
ITnaQ/IgPe%SI goA I(in%efégsse patronal em aceitar a legislacdo trabalhista, conforme defende Maria Herminia

ALMEIDA, M. H. T. de. A P\evolu%io de 30, seminario internacional. Brasilia: Universidade de Brasilia, 1983. A

30 LE??EOU ade30tea~quest_a? SOBlal"l idéncia social, previdéncia privada, FGTS, PIS/P t

. C. B. A protecdo social no Brasil: previdéncia social, previdéncia privada, : asep, outros
programas. SafsJ Pa?ﬁg: LTr, 1986, p. 42.p d P d

Sede administrativa do
Senac-ARMG, na rua
Tupinambas, inaugurada
em 1956 e reformada na
década de 1970.
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contribuicdo dos empregadores do comércio ¢ de atividades afins ao Fundo Social, com
base em 2% do montante das folhas de pagamento das empresas.

0 Sesc e o Senac traduziam o desejo de melhores condicGes de vida para os
comerciarios, a cooperagdo entre empregados e empregadores, distribuicio mais justa de
renda e a troca reciproca de responsabilidades. Criados no ambito nacional sob a
responsabilidade da CNC, logo se expandiram para os Estados, nos quais surgiram as
administrages regionais, organizadas pelas respectivas federagdes.

Quando o Sesc e 0 Senac surgiram, a assisténcia social no Brasil dava seus
primeiros passos. A assisténcia, a proteco, 0 amparo e o arrimo, como politicas publicas,
aconteciam de forma dispersa. Existiam os institutos e caixas de aposentadoria e pensoes
para algumas categorias profissionais, como ferrovidrios, bancarios e servidores publicos;
0 Departamento de Previdéncia Social do Conselho Nacional do Trabalho, 0 Servico de
Assisténcia Meédica Domiciliar e de Urgéncia e o Servico de Alimentagdo da Previdéncia
Social. O crescimento urbano advindo do desenvolvimento industrial fez surgir uma
massa de trabalhadores nas cidades, aos quais o precario sistema previdenciario da época
era incapaz de atender. Assim, 0 Sesc e 0 Senac vieram cobrir, momentangamente, uma
deficiéncia da previdéncia social brasileira.

A FCEMG instalou a Administracdo Regional de Minas Gerais - Sesc/Senac, em
junho de 1948, quando Belo Horizonte ja era uma metropole com problemas decorrentes
de um crescimento rapido e descontrolado, tipico de outras capitais brasileiras.
Despreparada para receber novos habitantes em quantidade e tempo ndo esperados, a
cidade passou a conviver com a falta de infra-estrutura urbana basica, além de apresentar
outras deficiéncias ligadas ao atendimento de caréncias sociais da populacdo de baixa
renda. O Senac e 0 Sesc vieram suprir, tambeém, parte das demandas sociais de Belo
Horizonte.

O primeiro tinha como finalidade profissionalizar novos comerciarios. Ao Senac
competia selecionar e preparar candidatos a empregos no comeércio: conceder bolsas de
estudos, assessorar instituicies de ensino ja existentes, promover o ingresso dos
comerciarios nessas escolas e aperfeicoa-los profissionalmente. O comércio teria, assim,
aumentada a oferta de méao-de-obra especializada, e a populacdo, melhores oportuni-
dades de trabalho. Ja 0 Sesc procurou amenizar os problemas na area de sade, atuando
diretamente no Setor, mais especificamente no tratamento da tuberculose, tendo
construido, de 1948 a 1953, um grande sanatorio no Barreiro. Este significou, para muitos
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belo-horizontinos, uma alternativa de tratamento diante da precaria assisténcia do Poder
Pdblico.

A historia desses dois orgdos pode ser dividida em duas fases: uma antes, outra
depois da deécada de 1950. Na primeira, ambos eram conduzidos por uma mesma
diretoria e administrados conjuntamente; na segunda, a Administracdo Nacional
Sesc/Senac determinou mudancas na atuacdo das instituices, que passaram a ser geridas
separadamente, além de sofrer também alteragGes nos seus objetivos.

O Senac reduziu suas atividades relacionadas & escolas comerciais e bolsas de
estudos e passou a investir em infra-estrutura, oferecendo diretamente oS cursos
especializados. O Sesc abandonou a acdo direta no Setor de sadde para concentrar-se no
lazer, assisténcia social, medicina preventiva, assisténcia odontologica e atividades
culturais. O tratamento da tuberculose foi abandonado, pois percebeu-se ndo ser esta
uma atribuicdo da instituicdo e, em seu lugar, procurou-se aprimorar a assisténcia social
baseada na acdo comunitaria. Construiu centros sociais e colonias de férias. Criou-se uma
Diretoria Regional para 0 Senac e outra para o Sesc, separando, assim, a direcdo de
ambas. Em Minas Gerais, isso aconteceu em 1957, quando estava ja em andamento o
processo de reorientacdo das atividades.

Em 1956, 0 Senac construiu uma nova sede, na qual passaram a funcionar os
cursos de especializacdo. Em 1958, instituiu escolas técnicas de comércio e instalou
delegacias municipais nas cidades de Juiz de Fora e Uberlandia, nas quais oferecia cursos
de aprendizagem elementar. Em 1960, foi a vez de Uberaba e, em 1968, partindo de
uma orientacdo que privilegiava o treinamento de profissionais na area de turismo, fez
convénio com a Hidrominas para a instalacdo do primeiro Hotel-Escola da América
Latina - 0 Grogoto -, em Barbacena. O Sesc, por sua vez, criou 05 centros sociais de
Carlos Prates (1955) e da Floresta (1956), onde eram ministrados cursos de corte e
costura, arte culinaria, trabalhos manuais; havia um jardim de infancia, além da promogéo
de festas, de excursdes e da comemoragdo dos feriados civicos.

Estas foram as primeiras mudancas ocorridas na historia das duas institui¢des, e
a partir delas delineou-se o perfil atual de cada uma, embora tenha havido, ainda, um
periodo preparatorio para a adaptacdo das entidades em termos de infra-estrutura. Dai
em diante, em esséncia, as acles do Sesc e do Senac continuaram as mesmas. Houve,
sim, mudancas quantitativas e qualitativas, como construcdo de sedes proprias, novos
centros educacionais ou assistenciais, aumento dos beneficios, modernizacdo dos



centro Desportivo e
Cultural Carlos Prates, do

sesc-ARMG, inaugurado
em 1955.
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programas € expansao para algumas cidades do interior, onde foram criadas delegacias
municipais. O Senac consolidou-se como instituicdo voltada para o aperfeicoamento
profissional do comercidrio, e 0 Sesc, para a assisténcia social.

A administracdo regional do Senac mantém, atualmente, centros de formagAo
profissional em Barhacena, Coronel Fabriciano, Governador Valadares, Itajuba, Juiz de
Fora, Montes Claros, Uberaba e Uberlandia. Em Belo Horizonte, concentram-se na sede
da instituicdo e dividem-se de acordo com as atividades por eles desenvolvidas. Assim,

existem centros de estética e heleza, de
hospitalidade e turismo, de comércio e de
informatica. Neles sdo oferecidos cursos
técnicos de cabeleireiro, gargom, treina-
mento para escritorio, aprendizagem
comercial, telefonista, etc. Alem disso, o
Senac mantém em Belo Horizonte uma
unidade mavel e o servico de teleeducacao,
uma combinacdo de ensino por corres-
pondéncia e televisdo,

O Sesc, por meio de suas coldnias de
ferias, centros de atividades, hospedarias,
restaurantes, hibliotecas e postos medicos,
contribui para o desenvolvimento social da

comunidade belo-horizontina. Como 0 Senac, tamhém se faz presente em outras
cidades: Araxa, Governador Valadares, Juiz de Fora, Montes Claros, Pogos de Caldas, Sete
Uagoas, Teofilo Otoni, Uberaba e Uberlandia. Sdo, ao todo, 13 centros de atividades: 4
na Capital (nos bairros Floresta e Carlos Prates e na rua Tupinambas) e 9 nas cidades
mencionadas. Esses centros desenvolvem atividades culturais, esportivas e de ensino,
como teatros, cursos rapidos de informatica, modelagem e outros, exposices de arte,
danca, festivais e shows de musica e folclore, artesanato, olimpiadas, torneios, recreagdo
infantil, assisténcia social ao idoso, etc. Tambeém sdo oferecidos a comunidade Servigos
de medicina preventiva e odontologia. O tratamento odontoldgico é feito no Centro de
Atividades da Floresta. Na rua Tupinambas, um posto médico aplica vacinas, faz
acompanhamento de prevengdo do cancer cervicouterino e da mama, alem de desen-
volver atividades de puericultura e pré-natal. Na rua Tupinambas também funciona uma
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biblioteca aberta ao publico e uma galeria de arte, onde sdo realizadas eventuais
exposicdes. Outra unidade de satde esta instalada no hairro S&o Francisco, na regido da
Pampulha, e, em Santa Luzia, 0 moderno Liceu de Artes, Cultura, Esporte e Saude
(Laces), um completo centro de apoio ao comerciario, com quadras poliesportivas,
piscinas, saldo social, area de lazer, consultorio médico e dentario.

As unidades moveis sdo também importantes instrumentos para o desen-
volvimento das atividades do Sesc em Belo Horizonte. Sdo hibliotecas e consultorios
volantes que atendem a populagéo residen-
te na periferia. Existe ainda o Laces em
Santa Luzia, 0 mais completo centro de
atividades da Grande Belo Horizonte, com
biblioteca, auditorio, salas, cozinha para
cursos de culinaria, ambiente de convivén-
cia, consultorios odontologicos e medicos, e
area esportiva, com quadras e piscina. Na
Capital, o Restaurante do Comerciario
oferece refeicOes e promove 0 “Ponto de
Encontro”, uma festa com mdsica ao vivo e
servico de bar, da qual a comunidade pode
participar.

Além das atividades mencionadas, a entidade mineira mantém colonias de férias
e hospedarias para 0s comercidrios, estando em funcionamento a Colonia de Férias do
Sesc Mingiro, em Grussai-RJ; a Estalagem das Minas Gerais, em Quro Preto; e a Colonia
de Férias Sylla Velloso, em Belo Horizonte.

Atendendo, no inicio, exclusivamente ao comerciario, 0 Sesc, com 0 passar dos
anos, ampliou sua clientela, tornando-a mais abrangente. Primeiramente, tornou possivel
a0s dependentes dos associados usufruir dos servigos da instituicdo e, posteriormente,
estendeu esses beneficios a toda a comunidade, desde que o beneficiario contribua com
um valor simbolico. O Senac, devido a sua atividade especifica, sempre esteve aberto a
todos os interessados e vem aumentando o nimero de pessoas que encontram em Seus
cursos a possibilidade de desenvolvimento profissional.

Com a criaco das AdministracOes Regionais das duas instituigOes, a FCEMG
conquistou mais uma importante area de atuacio e aumentou sua legitimidade como

Saldo social do Liceu

de Artes, Cultura, Esporte
e Salde (Laces), Santa
Luzia-MG, em 1992.
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entidade representativa da classe. A par de sua atuacao como 0rgdo oficial de defesa dos
interesses trabalhistas dos comerciantes, também passou a prestar assisténcia aos comer-
ciarios, além de cooperar com a formacéo de méo-de-obra especializada para o setor.
Hoje, tanto 0 Sesc quanto o Senac continuam agindo de forma a concretizar o ideal
dos comerciantes, expresso por Jodo Daudt d'0Liveira na Cartada Paz Social de 1946.

15 AORGANIZACAO DO CREDITO: A CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS

No inicio da década de 60, quando o Sistema Federacdo do Comércio de Minas
Gerais passara por transformages, particularmente pelo Sesc e pelo Senac, surge uma
nova organizaco classista dos comerciarios: o Clube dos Diretores Lojistas (CDL).
Como a UVMG, também respondia pelo comerciante varejista, mais especificamente,
pelo proprietario de lojas, e, diferentemente da FCEMG, néo foi criado em funcéo de
exigéncias oficiais, mas por uma demanda diaria dos empresarios da cidade: a organizagdo
do crédito. Diversamente da ACMinas, ndo almejava influenciar as decisoes no ambito
geral da economia, da politica e da sociedade brasileira. Seus objetivos restringiam-se
a0 Interesses do comerciante local, estando relacionados ao cotidiano da atividade. Em
1994, passou a denominar-se Camara de Dirigentes Lojistas, mas ndo abandonou seu
principal alvo: organizar as compras e vendas a crédito, tarefa que motivou as primeiras
iniciativas para sua criagdo e a credenciou como importante orgdo de defesa dos anseios
do comércio.

A fundaclo da CDL esta ligada direta e tAo-somente as necessidades dos
comerciantes belo-horizontinos, liderados por personalidades como Renato Falei, dono
da Casa Falei; Oscar Nicolai, proprietario de uma livraria na decada de 40; Antonio
Vidigal, fundador da Drogaria S&o Felix, na Savassi, nos anos 60; Sebastido Moretzshon,
Benzion Levy, Jodo Gomes, Céssio Franca e Jodo Vasconcelos Porto. Todos lojistas, com
atividades restritas ao comércio local e cuja aspiragdo era apenas garantir uma eficiéncia
maior em suas praticas profissionais. &l

Na época, Belo Horizonte contava com uma praga comercial consideravel e
bastante movimentada. O comércio, como a propria cidade, expandia-se; surgia a Savassi

31 Entrevistas realizadas em 1983 e gravadas em video pela Cémara dos Dirigentes Lojistas.



como novo e sofisticado centro, e a atividade comercial ganhava outras proporgoes e
passava a exigir servigos apropriados. O crédito viria possibilitar uma melhor adaptagéo
as mudancas e ao incremento das vendas.

Desde a década de 30, avenda a crédito era uma necessidade fundamental, como
lembrou Jodo Rolla, proprietario da Casa Rolla & um dos membros da CDL. A crise
limitava o comercio e o obrigava a vender parceladamente, o que era feito de maneira
bastante informal. Antonio Vidigal lembra que, quando inaugurou a Drogaria S&o Félix,
era comum o cidaddo comprar a prazo, dando uma joia como penhor. Com os clientes
mais antigos, a venda era na base da confianga. Assim, ganhavam-se mais fregueses.&

A primeira experiéncia de organizacdo do crediario, em' Belo Horizonte, ocorreu
na década de 50, quando o ministro da
Fazenda, José Maria Alkimin, ameacou
acabar com esse tipo de venda, pois a
julgava nociva a economia do Pais.

Diante disso, a Unido dos Revende-

dores de Aparelnos Elétricos de Belo

Horizonte (Urapel), fundada em 1957,

organizou umfichario de mauspagadoresem

Minas, para provar a eficiéncia do

crédito no comércio. Quando a ameaca

lancada pelo ministro foi esquecida, a

Urapel despreocupou-se com 0 servico.

Na ocasido, Antonio Augusto Caieiro

percebeu que poderia auferir lucros com a venda de informag0es sobre os credores.
Comprou, entdo, da Urapel, ofichario de maus pagadores e organizou um servico de
cadastro dos consumidores que, mediante pagamento, era consultado pelos
comerciantes interessados. 38

A CDL, de imediato, adquiriu as fichas e os documentos de Caieiro, aperfeicoou
0 sistema, fazendo surgir, como dito anteriormente, em 1961, um cadastro dos
consumidores que compraram a crédito e ndo cumpriram o compromisso assumido. Os
comerciantes passaram a utilizar-se desse servico, que se tornou uma das principais

382 Entrevistas r a|z adas em 1983e%avadas em, video éjela Cémara dos Dirigentes Lojistas.
383 NASCIMENTO do servico de protecao ao crédito. Belo Horizonte: Camara dos Dirigentes Lojistas, [199-].

Visita de lideres do
comércio belo-horizontino
as futuras instalagdes da
Usiminas (s.d.).

Da direita para a esquerda:
Mério Bhering (20,
Nirlando Beirdo (49, José
de Campos Couto (59 e
Alberto Brochado (69.
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fontes de renda da instituicdo, sendo responsével, também, pelo reconhecimento da
CDL como um 0rgdo de interesse da classe. Com o passar dos anos, a instituicao assumiu
outras responsabilidades e se constituiu, também, uma organizaco politica e de apoio
profissional e social ao comerciante. 3

Afora a protecdo ao sistema de vendas a crédito, a CDL passa a se preocupar
também com questdes ligadas a impostos, salario dos comerciarios e politicas municipais
relacionadas ao comércio. Em 1967, foi responsavel, por exemplo, pelo acordo com o
sindicato dos empregados para o funcionamento das lojas apds as 18 horas, trés vezes
por semana. Sob a chancela da FCEMG, o acordo foi ratificado por lei municipal. Em
1979, houve varias greves na cidade, e os comerciarios iniciaram uma tensa campanha
salarial; juntamente com a FCEMG, a CDL promoveu também reunides constantes,
consolidando, assim, o prestigio da entidade junto aos comerciantes. Acompanhou,
também, questdes de interesse geral, como as campanhas de criagdo da Agominas e da
Refinaria Gabriel Passos.db

Além do apoio juridico prestado ao comerciante, a CDL, a exemplo de outras
entidades congéneres, vem promovendo varios cursos para 0 aperfeicoamento
profissional da classe, como os cursos de idiomas, administragao, controle de estoques e
de recursos humanos, dentre outros. Faz parte, ainda, de sua tradicdo, o incentivo a
realizacdo de concursos de vitrinismo e promogOes diversas alusivas as datas
comemorativas - Dia das Maes, Dia dos Pais, Dia dos Namorados, Dia das Criancas,
Natal e Ano Novo -, tendo como objetivo incentivar o consumo. Por fim, como a UVMG,
a CDL também vem desenvolvendo campanhas e promovendo discussdes relativas a
(uestdo do menor abandonado.3

Na pratica, a ajuda ao menor carente foi tentada, na década de 60, com a criagdo
da Fundacdo CDL. Encerrada, em 1971, devido & sua completa inoperancia, a

384 Entrevistas realizadas em 1983egravadas em Video Bela Camara dos Dlrlgentes LOJlstas 1983

385 Com relagao 05 impostos, ver: Atade Reunido Geral Ordinaria da Diretoria da Camara de Dirigentes Lojistas,
n. 1166, de 20 de janeiro de 1966; 3/66, de 3 de fevereiro de 1966 4166, de 10 de dezembro_de 1966,
Sobre a fei municipal relaiva ao horario comercial, ver: Lei n. 1317 de 16 de Janeirg de 1967, Art. 50
“Sera permitido a qualquer estabelemmento comerual alem dog prewstos no arf. 4, abrir & 22 horas, 1o
Maximo 3 vezes Por semana .. Ver tambem: Ata de Reuniao Geral Ordinaria da Diretoria da Camara de
Dlrlgentes Lojistas, . 3/66, de 3 de fevereiro de 1966 e sequintes, Sobre a campanha salarial de 1979,
ver: Ata de Reuniao Gera Ordlnarla da Dlretorla da Camara de Dirigentes Lojistas, n. 29/79, de 2 de
a 0sto de 1979. Quant o acgmp an ro da Acominas e Usiminas, Ver: entrevistas realizadas em 1083

ravadas em video ea Camara |gentes 0Jistas.

386 Ata e Reunido Geral Ordindria da Dlretorla aCamara de Dirigentes Lojistas, n. 4/66, de 10 de fevereiro

de 1966; 6/66, de 3 de marco de 1966; 8/66, de 17 de marco de 1966 ¢ 16/68, de 25 de abril de 1968,



experiéncia foi reeditada, no final da década de 80, com a organizacdo de uma nova
entidade, a Fundacdo CDL de Amparo a0 Menor, que repassa verbas a instituicdes de
apoio ao menor carente.

A CDL, em razdo de suas proprias caracteristicas e atribuices, conquistou um
grande espago politico. O SPC ¢é reconhecido e utilizado pela grande maioria dos
comerciantes, constituindo, sem ddvida, um auxilio indispensavel para a atividade
comercial. Os cursos de aperfeicoamento profissional ensinam novas técnicas de venda,
marketing e administracdo dos negdcios, possibilitando ganhos substanciais ao
empresariado do setor.

Os esforcos para 0 incremento das vendas realizados pela CDL por meio de
concursos de vitrinas, campanhas (de Natal, Dia das Maes, Dia dos Pais, Dia dos
Namorados, etc.) e liquidaces; as tentativas de revigoramento de regioes comerciais
como a Savassi e 0 Centro, & 0 apoio ao comerciante nos problemas do dia-a-dia, como
falta de agua e calcamento, fizeram da entidade uma das mais atuantes na cidade. Seu
desempenho expandiu-se para outras areas, aumentando sua credibilidade junto a classe.

16 ASENTIDADES HOJE

ACMinas, UVMG, FCEMG e CDL.: pela ordem de criagdo, estas sdo, atualmente,
as entidades representativas dos comerciantes em Belo Horizonte. Cada uma surgiu em
determinado contexto historico e, conseqiientemente, com finalidades distintas, embora
todas compartilhem o objetivo comum fundamental que Ihes deu origem, ou seja,
defender a classe. Muitas vezes, agindo em causas similares, demonstraram preocupagdo
com 0 desenvolvimento econdmico de Minas Gerais - ao participarem da campanha de
fundacdo da Acominas, por exemplo; interessaram-se pela questdo da pobreza nas
grandes cidades; lutaram contra a elevada carga tributaria; fizeram parte de acordos
quanto a0 horario de funcionamento do comércio e a outras posturas municipais, além
de discutir questes gerais relacionadas a economia e a politica brasileira,

AACMinas e a UVMG sdo instituicOes anteriores a 1937, quando predominava no
Pais a ideologia liberal. A primeira teve sua origem no inicio da Republica Velha e ambi-g

de Reunido Geral Ordindria_da Diretgria da Cémara de Dirigentes Lo'gistas de 20 de junho de 1971,
ORNAL DA CDL. Belo Horizonte: Camara de Dirigentes Lojistas, 1995, p. 5



Sede da FCEMG, na

rua Curitiba, no coragéo do
tradicional comércio central
de Belo Horizonte.

A FCEMG transferiu-se
para esse prédio em 1949.
Na década de 1970, o
prédio foi reformado.

cionava representar a classe patronal dos trés setores da economia, demonstrando compe-
tencia para pressionar o governo diante dos interesses de seus associados. Sendo mais
antiga, participou de todos os momentos da historia republicana brasileira. For Seu inter-
médio, o comércio helo-horizontino foi, e ainda €, representado nas principais questoes
nacionais; E uma entidade comforca politica também, porque opeso dos anos dela vale isto.™

A UVMG surgiu no momento de transicdo do regime oligarquico democratico da
Repiblica Velha para a renovacdo desencadeada pela Revolucdo de 30. Sua atuagéo foi
de fundamental importéncia para os interesses do comerciante varejista de Minas Gerais.

Ambas participaram de forma ativa dos rumos politicos e econdmicos seguidos
apos a Revolucdo de 30 e desempenharam importante papel na mobilizacéo da classe.8

388 Entrevista com Francisco Horta, realizada em 11 e 13 de setembro de 1995.
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Delas partiram as primeiras iniciativas para a criacdo da FCEMG, o orgdo classista
responsavel pela participacdo dos comerciantes no sistema sindical estado-novista.

A principio, coube aos lideres da classe articular a viabilizacdo institucional dessa
nova entidade, nos moldes executados pelo Estado Novo. Posteriormente, durante a
Segunda Guerra, coube a FCEMG a conscientizacdo dos empresarios para o delicado
momento vivido, e sua mobilizagdo no sentido de cooperar com as medidas emergenciais
do governo. Quando isso ocorreu, a estrutura sindical patronal do comércio de Belo
Horizonte j4 estava devidamente implementada. O objetivo da FCEMG ndo era, apenas,
representar os interesses trabalhistas dos associados. Embutido nesse projeto inicial,
existia a intermediacdo entre classe e Estado. O drgdo funcionou como instrumento do
governo para integrar os comerciantes locais nos projetos nacionais de desenvolvimento
industrial.

Justamente nesse momento ampliou-se o campo de atuacdo da FCEMG. Do
rapido processo de industrializagdo experimentado pelo Pais, emergiram questdes sociais
para as quais o capitalismo brasileiro deveria apresentar solugdes, a fim de minimizar o
conflito entdo existente. As iniciativas ligadas a educaco profissional e a assisténcia
social foram algumas das respostas dadas pelos comerciantes por intermédio do Sesc e
do Senac, a partir do final da década de 40.

Nos anos 60, com a expansdo do consumo e do crédito, surge o Clube dos Diri-
gentes Lojistas, que muda de nome em 1994, mantendo, porém, a mesma sigla- CDL -,
que ja confirmara a entidade como fundamental para defender interesses especificos do
comércio varejista: ... éestatutariamente de dono de loja .. visceralmente & comércio™

Exemplo do modelo de representatividade implantado no Estado Novo, apesar
das mudancas de regime, a FCEMG permaneceu e consolidou-se como parte do sistema
sindical. Representar os interesses dos comerciantes no conflito entre capital e trabalho
fol, e continua sendo, sua principal atribuicdo, embora, a0 longo dos anos, sua atuaco
tenha-se ampliado. Hoje, além de ser um sistema de representacdo trabalhista, esta
intimamente ligada a vida da comunidade por meio do Sesc e do Senac, desempenhando,
assim, importante papel social.

A Federacao do Comeércio praticamente € uma entidade oficial. Ela congrega 0s
sindicatos, fala legalmente em nome da classe e tem a condicdo estatutaria ded

389 Entrevista com Francisco Horta, realizada em 11 e 13 de setembro de 1995.



representar a nossa entidade nas discussoes legais, nas discussdes com o sindicato,
o estabelecimento de normas, de horérios, de comércio. Ela éfundamentalporque
congrega todos 0 sindicatos ligados a area comercial. Ela é ajuncdo de todos os
setores comerciais de Belo Horizonte' 30

Mais do que ampliar sua atuaco, a entidade foi-se adaptando s transformagdes
do contexto politico nacional. Em fungdo das grandes mudancas por que passou o Pais -

econdmicas, politicas e sociais -, que alteraram a concepcdo das relagbes Estado/
mercado/sociedade, o final dos anos 90 apresenta novos desafios para a FCEMG.

390 Entrevista com Francisco Horta, realizada em 11 e 13 de setembro de 199.
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PROGRAMA DE HISTORIA ORAL:
0 COMERCIO VISTO PELOS COMERCIANTES

21 PIONEIRISMO

40 como solucdo, mas talvez enquanto auxilio ao dificil apoio na relacéo
com 0 passado da cidade, coloca-se um dos caminhos trilhados pela
pesquisa Belo Horizonte & o Comércio: 100 anos de Historia, qual seja, 0
depoimento oral. Instrumento de reconstituico historica utilizado ha

varios anos em uma multiplicidade de instituicdes, paises e projetos, o depoimento oral

recolhido junto a comerciantes revelou-se caminho

precioso para a pesquisa em pelo menos duas dimensoes:

por meio dele, o comércio e a cidade descortinam seu

passado e seu presente, carregando historias por vezes ja

conhecidas ou contadas por outras fontes, é verdade, mas,

muitas vezes, proprias apenas da lembranca, porquanto

ndo encontradas em outros registros. Pelo depoimento

oral, também o comerciante se revela enquanto agente

econdmico, habitante da cidade, sujeito que carrega

consigo, e faz transparecer na atividade seus valores,

regras, jeito de ser ou de ndo ser.

A dificil escolha dos entrevistados, entre um cam-

po inesgotavel de possibilidades, sequiu alguns critrios

que os definiriam como representativos. Assim, a tradi¢éo Seria 0 primeiro pardmetro. _, G Salls. a a

Recuperar parte do que Belo Horizonte talvez tenha sido desde o seu inicio pode signi- Cactés, em 1910

ficar a sua tentativa de ndo obliterar o que foi um dia, ou quis ser. Os nomes Haas (Casa

Arthur Haas) e Salles (Casa Salles) encontram-se indissociados, cada um a seu modo, da

fundaco da cidade. Ja existiam quando Belo Horizonte foi inaugurada e a acompanham
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até hoje, carregando a marca de casas tradicionais. Inserem-s¢ num tempo dilatado em
cem anos, coisa de ndo rara importancia num pais em que tudo parece que&ainda construcao
eja é ruina, 31

Todavia, se esse tempo dilatado & comum a ambos os nomes, iss0 ndo os iguala:
cada um manteve forma e ritmo proprios ao viver e enfrentar dificuldades diversas,
adaptac0es necessarias, principios inalteraveis. De um tempo semelhante de partida, os
caminhos se bifurcaram, indicando sentidos diferentes na persisténcia de tradicionais
comeércios. Esse percurso foi relatado pelos representantes da terceira geracdo dos
negocios, Emmanuel Haas e Edmar Salles.

E possivel que um outro nome - de sobrenome Aradjo - seja também tratado sob
a perspectiva da tradicdo, da durabilidade. Afinal de contas, a Drogaria Aradjo & muito
antiga, e seu fundador, Modesto de Carvalho Araljo, ja manipulava e vendia drogas e
ervas antes de a loja receber-Ihe 0 nome, nem bem Belo Horizonte completara 20 anos.

Contudo, aliado a esse pardmetro, se instala um outro: o da representatividade
(ue a drogaria construiu para si, no ambito do comeércio que Ihe & especifico. De fato, a
Aralljo tornou-se referéncia inequivoca ao habitante da cidade, consolidou seu nome na
questdo de ndmero e localizagdo de lojas e de inovagBes implantadas. Todavia, a base da
representatividade extrapola esse campo e encontra fundamento no sentido a mais que
a drogaria outorgou a si propria: 0 nome torna ténues as linhas divisorias entre comercio
e prestacdo de servigos. O embrido disso ja estava no fundador, como se soube depois,
a0 recolher o depoimento de Eduardo Mauro Velloso de Aratjo e Modesto Carvalho de
Aralijo Neto, da terceira geracdo da drogaria.

Nem to antigos quanto 0s ja citados, pois datam da deécada de 30, mas ainda
assim carregando a responsabilidade de longos anos, surgem os nomes de Ignacio
Ballesteros Rodriguez e Elias Aun, proprietarios da Elmo Calcados e do Foto Elias,
respectivamente. Sua escolha relaciona-se, de imediato, com a oportunidade de ouvir 0
testemunho de quem vem acompanhando o comércio de Belo Horizonte ha cerca de
sessenta anos. Por tras disso, no entanto, especifica-se. a importancia do relato: os dois
s40 a primeira geracdo dos negacios; ndo deram continuidade a algo ja estabelecido, mas
iniciaram a obra, 0 empreendimento. Assim, trata-se de depoimento do proprio fundador
da tradicdo, que permanece ainda hoje na direcdo dos negocios.

391 VELOSO, C, Fora da ordem. Circulado. Rio de Janeiro: Polygram, Nova York: East Hill Studios, 1991. 33 RPM,
Stereo (serie n. 510639-1, disco vinil).



Se esse pardmetro aproxima Ballesteros e Aun, outras razoes os afastam,
particularizando-os. A opco por Ballesteros tambeém significa a escolha da maior rede
de lojas de calcados da Capital mineira, apontando para a representatividade do nome
no ambito do setor. Por sua vez, Elias Aun esteve irremediavelmente ligado a introdugéo
- na cidade que se pretendia moderna - dos produtos mais modernos da fotografia:
“apetrechos”, artimanhas e técnicas, preto e branco, 3x 4
ou colorido.

De muitas lojas, pequenas e grandes, a
cidade foi vivendo. Como aglomerado
urbano, Belo Horizonte ndo escapou de ter
que lidar desde sempre com a questdo
essencial de seu abastecimento. Entre
gréos, carne, hortifrutigranjeiros, cesta ba-
sica e panos de chdo, surgiu 0 nome capaz
de representar esse ramo do comércio - Gil
Nogueira, da Empresa Popular de Abastecimento
(EPA). Fundador do negdcio na virada dos anos 50, com
quatro irmaos, Gil Nogueira combinou em sua pessoa 05 sequin- por seus famares, em
tes pardmetros: a importincia do setor para a cidade, a origem belo-horizontina da
empresa, a vivéncia de significativas transformacOes pelas quais passou - armazém,
supermercado, hipermercado -, 0 relato do fundador.

Num salto no tempo, muda-se a rota. Dois outros nomes ganham o contorno de
quem, nas décadas de 70 e 80, “botou 0 bloco na rua” na regido da Savassi, que entdo
florescia e se tornava polo comercial da cidade, depois do centro. O que se procurou,
como pardmetro, foi desvendar a trajetoria de uma mentalidade empresarial arrojada,
agressiva, capaz de projetar nacionalmente o comeércio de Belo Horizonte.

Elizabeth da Cunha Pimenta, fundadora da Agua de Cheiro, representa esse
percurso pela via do sistema de franchising, tdo em voga nos dias que se véo, mas nio
antes, quando deu inicio ao seu negacio. De outra parte, se Belo Horizonte é hoje um
polo criador de moda sofisticada, com lojas e grifes de renome, iss0 se deve em grande
parte a Renato Loureiro. Na sua trajetoria destaca-se o Grupo Mingiro de Moda, do qual
foi um dos fundadores, e a partir do qual a moda produzida na cidade ganhou novos
caminhos.
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Resta ainda falar de dois nomes: Francisco Sales Dias Horta e Renato Rossi. Como
0s demais, fizeram-se comerciantes em Belo Horizonte: o primeiro, no setor de otica
(Centro Otico); o segundo, na Auto Sport e, posteriormente, na firma prépria de
maquinismo (Haro). Mas sua escolha sequiu o pardmetro de conhecer a experiéncia de
quem lida com o comércio sob outra perspectiva.

De fato, na historia de cada um sobressai a participagdo em entidades de classe
especificamente ligadas a atividade comercial: CDL e o Sistema Federacdo do
Comércio/Sesc/Senac, respectivamente. No caso de Francisco Horta, essa participagéo
seria, inclusive, decisiva para dar 0 passo seguinte na sua trajetoria - 0 comerciante que
envereda pela politica partidaria e alcanga assento no Congresso Nacional.

22 ESPACO, TEMPO, PRATICAS E PROBLEMAS

Da cidade de Dorotéia, conta Calvino, 0 viajante Marco Polo acreditava poder
falar de duas maneiras. A primeira;

Dizer que quatro torres de aluminio erguem-se de suas muralhasflanqueando sete
portas compontes levadicas que transpdem 0fosso cuja &gua verde alimenta quatro
canais que atravessam a cidade e a dividem em nove hairros, cada qual com
trezentas casas e setecentas chamings; e, levando-Se em conta que as mogas nibias de
um bairro se casam comjovens de outros bairros e que as suasfamilias trocam as
mercadorias exclusivas que possuem: bergamotas, ovas de esturjdo, astrolabios,
ametistas, fazer calculos a partir desses dacos até obter todas as informagdes a
respeito da cidade no passado no presente nofuturo .32

Como no caso de Dorotéia, o primeiro olhar possivel langado ao conjunto das dez
entrevistas teria um carater informativo. O depoimento oral, nessa perspectiva, seria um
instrumento de pesquisa a mais a que Se recorreu para reconstituir a historia dos cem
anos do comércio de Belo Horizonte,

392 CALVINO, ., op. cit, nota 12, p. 13
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Assim, tal como as quatro torres de aluminio que se erguem das muralhas de
Dorotéia, quatro linhas de forca surgem do primeiro olhar sobre os dez depoimentos:
espaco, tempo, praticas e problemas.

No interior do circulo enfeixado pela avenida do Contorno, chamado por Aardo
Reis de zona urbana, uma parte se tomnou o centro da cidade. Para tal determinaco, o
calculo matematico e a localizagdo do poder talvez tenham cedido lugar & vida comercial
(ue, no inicio, se concentrava no Centro. De fato, durante muito tempo 0 comércio
existiu no espaco de uma reta - a avenida Afonso Pena - e de alguns quarteirdes das ruas
que Ihe sdo perpendiculares e transversais, entre a atual rodoviaria e a rua da Bahia.

Nesse “miolo”, a vida comercial acontecia. Concomitante aosficus e bondes, ao
footing diante da Igreja de Sdo José e a prosa no Bar do Ponto, a avenida Afonso Pena
recebia seus compradores. E possivel que a Casa Machado Coelho fizesse a alegria da
criancada; era uma famosa loja de brinquedos, onde Edmar Salles comprava o
caminhdozinho basculante de lata, com o qual passava horas a fio numa chacara, no
bairro Floresta. Mas o fregués podia ir & avenida por uma necessidade premente:
consertar 0s oculos na Casa Faria, instalada no Edificio Palacio. N&o se descarta a
possibilidade de ele preferir a Casa Abreu, mais embaixo, que passou a dinamizar o setor
de Gtica como alternativa ao Seu negacio primeiro: Se bem ndo escreveu, ndofoi Abreu que

NbATRORTA

arborizada, o comércio
sofisticado dos anos 40.
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Fachada da primeira

loja da Drogaria Aratjo, na
rua dos Caetés, na década
de 1910.

vendeu, pois a caneta-tinteiro comegava a perder espaco para a novidade das
esferograficas BIC.

Mas, ainda no tempo da caneta-tinteiro, a avenida Afonso Pena comportava lojas
cujos nomes levavam o fregués a terras distantes. Era o caso, por exemplo, da Chapelaria
Londres e, proximo a ela, a Sibéria, no edificio Acaiaca. A moda entdo era bem outra,
assim como 0 clima da cidade. Mais frio, esse talvez exigisse chapeus, vitrinas com flocos
de neve e casacos de pele para atrair a clientela. Ou que ndo fosse bem isso, mas, antes,
sinal de sofisticacdo, de estar na moda ditada por outras plagas. Sofisticacdo que se
completava, na propria avenida, com a loja de calcados Bristol.

Na entdo imponente avenida existiam, por certo, outras casas comerciais, 0
correio e o telégrafo. Todavia, 0 nimero e a diversificagdo dos estabelecimentos ainda
ndo impediam a situaco lembrada por Eduardo e Modesto Aradjo. Distando entre si um

avantajado quarteirdo, como € 0 da
Afonso Pena, havia a matriz da Dro-
garia Aradjo e a filial no edificio Ibaté.
Néo encontrando um dado produto
na filial, era comum mandar um
menino busca-lo na matriz. O ven-
dedor, entdo, chegava na esquina para
ver se ele estava vindo com o pro-
duto, ou se ficava conversando na
banca de jornal, ou lendo cartaz de
cinema.

Ja aqui se anunciam as perpendiculares e transversais da avenida Afonso Pena.
Pois a matriz da Aralijo fora transferida para a rua Curitiba, nos anos 40, e o edificio Ibaté
ficava na rua Sao Paulo. Nessa parte do “miolo”, outras vias vao-se acoplando - Tupi-
nambas, Caetés, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Carijos, Parana, Santos Dumont,
Guaicurus -, aumentando o burburinho pelo fato de ai se misturarem abrigo de bonde,
estacdo rodovidria, produtos bésicos do Mercado Municipal, Feira de Amostras. Mas 0
abastecimento e o entra-e-sai de pessoas ndo explicam todo o burburinho.

De fato, nesse espaco, o habitante que tivesse um automovel poderia se dirigir
a0 Posto Nochi ou ao Cruzeiro, ambos situados na rua Curitiba. Como lembra Renato
Rossi,
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oprincipal do posto de gasolina, porém, ndo era vender gasolina; era a limpeza e
a manutencAo dos veiculos, porque ndo havia um metro de estrada asfaltada. Era
tudo terra. 0 individuofazia uma viagem a Para de Minas e, de volta, tinha que
reformar o carro. E antes de reformar, tinha que lavar, lubrificar, essa coisa toda.

Se 0 morador no tivesse carro, nem pensasse em ir a Para de Minas, mas s
estivesse & procura de um outro meio de locomocdo, encontraria as bicicletas da Casa
Breliot, na rua Rio de Janeiro, com seu holofote girando, a noite, para toda a cidade ver.
Bem proximo dali ficava a rua Caetés, lembrada por quase todos os entrevistados como
area de intenso movimento comercial, por oferecer o que de melhor existia na cidade no
setor de tecidos e armarinho. Em méos sirias, libanesas, arabes, esse ramo do comércio
atraia as “madames” até A Noiva, de dona Neném, a Indiana, a Casa Siria e Aziz Abras.
Saindo da Caetés em direcdo a Santos Dumont, a “madame” teria ainda, como opgéo, a
Casa Juventino Dias.

E possivel que a frequesa ai se deti-
vesse, ndo atingindo a antiga avenida do
Comeércio, pois 0 negocio mudava de figu-
ra na regido da atual Santos Dumont e
Guaicurus - area, por exceléncia, do “ata-
cado pesado”, cereais e tecidos. Em fun-
¢Ao disso, do movimento de caminhonei-
0s e chapas, o local passou a comportar
um outro comércio, “improprio” para menores e familias de “fino trato”. Era a zona
boémia que, por muito tempo - até pelo menos & criacdo do Ceasa  manteve 0
burburinho pela noite adentro,

Para quem tivesse diante de si a Serra do Curral, enveredar a direita, nas
transversais e perpendiculares da Afonso Pena poderia significar, de um lado, chegar a
famosa casa de ferragens Japi, proxima ao Nicola Cabeleireiro, e as lojas de material de
construgdo. Sobre essa regido, lembra Emmanuel Elaas, estava tudo ali no tridngulo que néo
tinha 500 metros de raio, entre a Casa Parana, a Casa Falei ea Casa Gagtani, € tUido mais ou menos
na mesma banda da avenida no sentido da Paran.

Mas poderia também  significar, bem mais adiante, subir a rua da Bahia,
invariavelmente tratada como espaco dos artigos sofisticados e de uma clientela
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década de 1910.



Na esquina da
avenida Afonso Pena com

a rua da Babhia, localizava-

se o antigo edificio Haas,
onde funcionavam salas e
lojas, na década de 1930.
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ntelectualizada. Na rua da Bahia, 0 morador perdia tempo no “Bar do Ponto faladeiro”
e comprava halas da confeitaria Suissa “para ver a haleira, simplesmente”. Assistia a
inauguracdo do fabuloso Parc Royal - “trés andares das mais finas futilidades vindas
diretamente da Rue de la Paix".38 Perscrutava a rua, como o fez Elias Aun, observando
Lutz Ferrando, Oliveira Costa, Charutaria Flor de Minas, Patrone Modas e Farmécia
Cassdo. Trabalhava na ruae, i
mesmo, inaugurava o proprio
negocio, 0 “Photo Elias”.

Em tudo 0 que extra-
polava esse “miolo do centro”,
seria dificil falar na existéncia
de uma vida comercial duran-
te um hom tempo. Excecdo
feita a uma parte do hairro
Floresta: entre  Contorno,
Curvelo e Itajuba havia o
cinema de Tom Mix e John
MacBrown, a Sapataria Cisne

e a Casa Martelo, a quitanda de Dona Anastécia e o Bar das Familias. No restante da
cidade, o comércio vivia no limbo: uma padaria no bairro Lourdes e a Farmacia Marilia;
duas outras padarias de nome Primavera e Nova Capital, no Barro Preto, um armazém
popular no bairro Esplanada, outro no Horto e o Quatro Irmédos, no Santo Antonio.

Do ponto de vista do espaco em que se desenvolvia o comércio de Belo Horizonte
ate 0s anos 60, pelo menos, essa caracterizado é recorrente nos depoimentos recolhidos
pela pesquisa. Como 0 &, igualmente, a percepco de que algo mudou no espaco a partir
da virada daquela década, combinando-se aqui as linhas espago-temporais.

Por certo, até essa data, 0 comércio ndo se manteve inalterado - “a mesma praga,
0 mesmo hanco, as mesmas flores e 0 mesmo jardim”. Casas comerciais mudaram de
ponto, de dono e de vida, como o Parc Royal, a Sapataria Indigena, a loja Shayer. Outras
tantas surgiram, imponentes: Helbeth, na Galeria Dantés, e 0s grandes magazines, como
a Casa Guanabara, a Sloper, Pep’s, Casa dos Dois Mil Réis e a Inglesa Levy. Todavia, foi

393 ANDRADE C.D. de. PoeS|aeprosa RIO de Janeiro: Nova Aguillar, 1992. A consciéncia suja. Confeitaria Suica.
Atentacao de comprar, p. 730, 717, 706,

BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA



relativamente ha pouco tempo - cerca de vinte, vinte e cinco anos - que avida comercial
da cidade esgarcou o que era o Centro e abarrotou-o, instalou-se na regido da Savassi
como seu segundo polo, se espraiou ainda mais alhures com os shoppings, ganhou
inimeras areas residenciais.

Assim, na lembranca de quem residia no bairro de Lourdes na década de 60,
comerciopraticamente ndo existia. A gentejogavafutebolnaavenida Alvares Cabral entre Gongalves
Dias e Curitiba, no meio da rua porque quase ndo passava carro, conta Edmar Salles. Ja para
quem trabalhava no Funcionarios daquela época, 0 bairro era eminentemente residencial,
“Um subdrbio”, Mas, de vinte anospara ca, a medida que 0 automovel comecaa tomar conta da
viapiblica e dar um entupimento arterial, 0 negocio passou para a periferia, estabelecendo, no
dizer de Haas, uma dicotomia (Centro/Savassi) que depois se tornou uma tricotomia
(Centro/Savassi/Alzo//)/«").

A dicotomia, por certo, foi obra dos anos 70. A Savassi “estava comecando,
florescia” em torno da Pop, Doce d’Océ, Betina, Balangandd, Gulp, como lembram Beth
Pimenta e Renato Loureiro. E comegava com uma proposta “elitista”, vanguardeira - a
novidade era comprar na Savassi, onde se lancava a moda. A Savassi Significava “ser
diferente”, quem sabe, do centro da cidade que, por esse processo, passou a aparecer
como coisa avelhantada.

Esse foi 0 primeiro passo no deslocamento do comércio do Centro para os bairros,
no sentido de criar para si uma outra referéncia. A ocorréncia desses casos s
multiplicaria nos anos sequintes, impulsionada, segundo Beth Pimenta, pela mudanca
nos transportes urbanos: Os Onibuspassaram a transitar de bairro a bairro. Com isso, 0s bairros
também comegaram a ter seuproprio Comercio.

Ainda que cada vez mais estilhacada pela cidade, a atividade comercial pode
conhecer, nos anos 80, o marco tricotomico. O primeiro shopping, inaugurado em 1979,
levou cinco anos para pegar, romper habitos do consumidor (Beth Pimenta), impor nova
mentalidade aos comerciantes, fazendo da Savassi - se ndo coisa avelhantada - regido
destituida do charme que carregara até entdo. E hoje, no limiar do centendrio de Belo
Horizonte, 0 mundo deixou de ser um mundo. Com a reducéo das disténcias quanto a espao,
comunicacdo, servicos, comércio, ele tornou-se pequeno. Virou uma aldeia, para Ignacio
Ballesteros Rodriguez.

Um duplo processo se colocaria como explicacdo possivel para o estilhacamento
espacial, digamos assim, do comércio. De um lado, a atividade comercial seria caudataria



do crescimento de Belo Horizonte, ou seja, & medida que os hairros surgem e a
populacdo aumenta, ela teria de dar conta das novas necessidades criadas,
acompanhando ou seguindo esse crescimento. O comércio espalhou porque a cidade,
[quando aqui chegou Ballesteros], deveria ter 300 mil habitantes. Hoje ela terd trés milhdes
(.) & gente ndo conhece Belo Horizonte quando sai da area da Contorno. Em funco desse
aumento substancial da populagdo, completaria Salles, o comércioficou mais ativo quanto ao
nimero de lojas e ao acirramento da concorréncia. Ou, como diria Elias Aun, o que
houve fol 0 desenvolvimento natural’, mais consumidor (porque mais gente), mais lojas. E
exemplifica; Pedro I1 antigamente nem existia, eram somente oficinas e conserto de automoveis.
Hoje, tem um comércio muito bom de tintas, pecas, loucas. Quer dizer: manteve a heranca
(oficinas) e a ela acrescentou o ramo de material de construcdo para atender aos novos
e crescentes consumidores.

Mas as entrevistas também sugerem uma outra explicacdo para a fragmentacdo
espacial do comércio. As padarias sempreforam um chamarisco porque todo mundo comepo,
conta Aun. Abre-se entdo uma farmacia do lado - o Sujeito vai napadaria e aproveitapara
comprar uma aspirina -, formando o embrido de um ncleo comercial, a exemplo da
Padaria Globo, proxima a0 Colégio Arnaldo. Processo mais moderno e recente foi
apontado por Eduardo e Modesto Aratjo:

Na Pampulha, criamosa loja da agroveterinariajunto coma linha humana. Ao lado,
colocaremos umapadaria. Tinha um vizinho com um espago disponivel - chamamos
ofrigorifico S&o Jodo. Colocou um sacold, as Massas Temi e uma distribuidora de
bebidas [...]. Criou-se um centro de conveniéncia, quepuxa a clientela. Todo odia, 0
cara vai nafarmécia, napadaria, no sacoldo, na banca de revista...

Por essa explicagdo o comércio comportaria uma posicdo menos passiva e mais
ativa, 1o sentido de propiciar condicdes para um futuro impulso da atividade nessa ou
naquela regido - uma padaria atrai uma banca de jornal, que chama uma farmacia, que
induz a uma locadora de video, que acompanha verduras e grdos. E 0 negocio vai
crescendo, e mais gente vai comprando, e assim por diante.

O tempo dessa mudanca espacial pode ser relacionado ao momento em que o Pais
viveu um determinado projeto de modernizacao econdmica, iniciado com Juscelino
Kubitschek, interrompido logo depois e retomado, com forca e profundidace, a partir de



meados dos anos 60.34Parece no ser casual o fato de que, nesse tempo, sob esse projeto,
0 comércio de Belo Horizonte adotou ou generalizou algumas das mais significativas
transformagOes em suas praticas, responsaveis por o alavancarem e o colocarem em
sintonia com o que de mais moderno havia agui & no mundo.

Algumas dessas transformacdes, & bem verdade, ocorreram em ramos especificos
do comércio. Assim, lembra Haas, a venda de carro erafeita pelofinanciamento bancario. Depois
passou para ofinanciamento ao consumidor, direto. Quer dizer, vocé vendia o carro com dois ancs
deprazo eaquilo virava letra de cdmbio; oSujeito comprava as letras de cAmbio. Todavia, a ltima
méagicapraticavel no mercado de
automovel - que ndo tem mégica
mas dilatacdo de prazo - foi a
criacdo do consorcio nos anos
60. ldéia germinada em Juiz de
Fora, segundo o entrevistado,
essa novidade permitiu a venda
em até cem meses - mais gente
consumindo os produtos de um
dos setores que mais cresceram
no processo de modemizaco
do Pais. Mais gente, igualmen-
te, a entupir as artérias da cidade com seus automoveis, como ja afirmara Haas.

E possivel que um motorista de taxi, no desempenho da profissdo, contribua para
0 entupimento das ruas de Belo Horizonte, quando estaciona, em fila dupla, na porta de
um supermercado e auxilia o passageiro a colocar as compras dentro do carro. E também
possivel que, em sequida, se estabeleca um dilogo sobre pregos, trénsito louco, futebol,
a (ltima do governo, a mais recente novidade em produtos de limpeza. O que, por certo,
ndo mais constitui assunto de conversa ou comentario, porguanto ja internalizado como
Senso comum, € a propria idéia de supermercado.

Todavia, essa idéia deu muito o que falar nos anos 60, quando comegou a ser
implementada na cidade. Era, efetivamente, novidade para comerciantes e consumi-

394 Sobre esse RAOJG'IO de modernlzagao ver dentre outros;
Estado & opdsicao no Brasil (1964- 19842 Petrgpolis; Vozes, 1984,
COLIER D. FEOrg]%E‘)’novo autontansmo na América Latina, RI0 de Janeiro: Paz e Terra, 1982,
DREIFU a conquista do Estado. Petropolis: Vozes, 1981,
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dores. Até entdo, como lembra Gil Nogueira, predominava o velho armazém, balcdo e
altas prateleiras, produtos a granel, entrega a domicilio, cadernetas. O supermercado -
0 auto-servio aplicado ao setor de abastecimento - veio transfigurar esse sistema de
vendas, sendo responsavel, ja na década sequinte, pelo abastecimento de 20% da
populaco belo-horizontina,

Arrigor, 0 que se tornou senso comum foram as gondolas e o check-out, 0 empaco-
tamento dos produtos, o fim da entrega a domicilio e da operagdo de “pdr na conta que
no fim do més eu acerto”.

Assim, 0 primeiro supermercado de que se lembram Nogueira e Aradjo foi o CB
Merci, situado onde hoje € a rodovidria. Logo depois, em 1969, 0 EPA se reestruturaria
para funcionar de forma semelhante e, enveredando pelos anos 70, a propria farmcia
também adotaria a idéia de auto-servico. Nos dois casos, essa adoco foi paulatina, pois
se tratava de criar um novo habito e de uma nova mentalidade junto a clientes e
comerciantes. Nada, entdo, era senso comum.

De fato, por um tempo, 0 EPA ofereceu produtos a granel e empacotados. Agente
tinha as duas coisasporgue, noprincipio, o cliente dizia: N&o, eu quero ver o arroz na minha méo,
Quero ver ofubd, afarinha de mandioca, tal comofazia no armazém convencional, lembra Gil. E
prosseque:

A pessoa estranhava muito aquela idéia de ela mesma pegar a mercadoria, tocar o
carrinho [...] sentia, um pouico, falta de conforto, porque antes o balconistafazia a
contapara ela, orientava, conversava. E com 0 auto-servigo ndo tinha ninguém
para perguntar, a n&o ser o caixa.

Mas a coisa foi evoluindo, umficava prestando atencdo no que o outro fazia, meio
cabreiro, meio desconfiado-, experimentava a idéia e gostava de livremente escolher o
produtos.

No caso da Drogaria Aradjo, “as mudancas radicais” comegaram a acontecer na
virada dos anos 60 - reforma do prédio, de lay-out, de sistema de trabalho, a criacdo do
Drogatel (uma loja em cada quarteirdo, como dizia Antonio Aradjo, 0 T0). Combinava-se
a epoca do milagre econdmico com a injecdo de sangue novo no negocio: Eduardo
Velloso de Araljo trazia uma postura mais agressiva no sentido de vender mais com um custo
menor. Para tanto, 0 CB Merci funcionou como referéncia: No momento em que vocé ia ali
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na Merci e via que 0 negocio estava vendendo [...] por que eles podem e nds ndoi A propria
pergunta indicava 0 embrido da mudanga para 0 auto-servigo - sabonetes colocados em
uma cesta, a partir do que se pretendia provocar a venda por impulso. Todavia,
tradicionais e zelosos gerentes da Aradjo mostravam dificuldade em assimilar a
mudanca, ndo sendo raro levar a0 velho Modesto a informacdo de que & pode estar
vendendo, mas esta roubando muito.

Nem sempre uma nova pratica surgida no comeércio de Belo Horizonte precisou
ser trazida de outros lugares, como Juiz de Fora, Estados Unidos ou Rio de Janeiro. Como
lembra Francisco Horta, antigamente era um empirismo danado. A gente brinca dizendo que,
naquele tempo, o balconista era um varredor de loja que havia dado certo, e o dono da loja - um
balconista que dera certo. No meio de tanto empirismo, levando
dois dedos de prosa com um outro 6tico, uma idéia interessante
para a venda podia surgir na mente de Chico Horta: Meu Deus!

Achei 0 caminho. Arrumei uma loja na Galeria Dantés e montei a
Crediotica, dculosa crégito’

Se a letra balanca

Se a vista se cansa
Consulte 0 oculista

E siga estapista

Oculos a crédito

A preco de a vista

56 na Crediotica Abreu.

Se o crediario ndo era algo novo no comércio de maneira

geral, 0 era no Setor tico e, dado 0 sucesso da iniciativa, outras

lojas do ramo passaram a adota-lo. Seja como for, a generalizacéo

do procedimento nos anos 60 e 70, envolto pela facilidade do

crédito ao consumidor que marcou a época, levou, inclusive, 0s

comerciantes a se agruparem em torno de um clube, cujo objetivo precipuo foi aproteco  ,rrmera e do Ceno

da venda a prazo. Nascia, assim, em 1960, o CDL. e Resonas.
Uma outra idéia, de nome Agua de Cheiro, percorreu caminho semelhante a0

apontado por Chico Horta, qual seja, o do “empirismo danado”. O que essa idgia
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praticamente inaugurou no comércio de Belo Horizonte foi a pratica do franchising.
A forma como o fez, em 1980, demonstra uma escolha empirica do caminho, independen-
temente de conhecimento técnico. N&ofoi porque eu sabia o que era franchising, ndofoi porque e
sabia que loja exclusiva era melhor que a praticafoi adotada, conta Beth Pimenta, masporque,
com uma loja exclusiva, diferenciada de todas, eu achava que estaria protegendo o meu produto -
numa redoma de vidro - da concorréncia de perfumarias, drogarias e supermercados. Em funcéo
disso, quando as pessoas a procuravam querendo abrir uma loja, opilotis do franchising -
a padronizacdo dos procedimentos - estava embutido na resposta; Eu davafotografiapara a
pessoa, mostrando como deveria ser a loja, a disposicao dos produtos na prateleira, os moveis, as
cores, a questdo do prego Unico, efc. Mas clara consciéncia e conhecimento profissionais do
sistema ela s veio a adquirir a partir de 1987, ja com 160 lojas espalhadas pelo Brasil.

Sobrefranchising, Beth Pimenta concordaria com Chico Horta quando este diz que
& uma das coisas mais fantasticas, mais bem boladas, ofuturo da atividace comercial. Para a
proprietria da Agua de Cheiro, ele é o oxigenador e grande modernizador do varejo. Como é
que alguém pode ter 650 lojas? 1.500 lojas? 13.000 lojas? Por melhor que seja a estrutura
(computador, pessoas, competéncia) - Nossa Senhora! - néo consegue administrar treze milfiliais.

Mas a vantagem abarca outros elementos. Na loja de franquia, é o proprio dono
(ue esta a frente do negocio, comprometido com sua realizaco financeira, profissional
e pessoal. E, a0 enveredar por esse caminho, 0 comercianteja nasce diferenciado, protegido
por um guarda-chuva estruturado, organizado, detentor de um nome no mercado. Do ponto de
vista do cliente, prossegue Beth Pimenta, ha varias diferencas:

... atendimento, qualidade, lojas limpas, o vendedor conhece tudo do produto e esta
sempre com um sorriso. Ha um ambiente, um padrdo de atendimento que néo &
comum numa loja que no éfranqueada [...]. Eu ndo tenho paciéncia de entrar
numa lanchonete que ndo seja uma McDonalds, apesar de ndo comer nada no
McDonald3

Sanduiches, coldnias, oculos, remédios, cesta basica, equipamentos automo-
tores - tudo 1550 & muito mais um shopping center pode oferecer ao habitante de Belo
Horizonte. Tal como o supermercado e ofranchising, o shopping & uma heranga norte-
americana; aportou na cidade em 1979, representando para seu comércio uma mudanca
modernizante, como afirmam os entrevistados. Para o consumidor, essa transformagdo
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significou S0 vantagens: o estacionamento, a inexisténcia de pivetes, chuva e poeira,
segundo Gil Nogueira, uma apresentacdo impecavel, higiénica. Concentra uma variedade
de produtos e marcas, capaz de oferecer ao cliente oportunidade de escolha sem precisar
se deslocar muito, como destacam Renato Rossi, Elias Aun e Edmar Salles. Transhorda
0 aspecto estritamente comercial (compra e venda de produtos) para significar centro
de lazer, no dizer de Beth Pimenta, com footing nas pracas de alimentacdo, patins,
exposicdes e volei de praia no meio das montanhas.

Do ponto de vista dos comerciantes, ndo se pode dizer o mesmo, de forma tdo
exclusivista. H, por certo, o reconhecimento
do shopping enquanto uma estrutura fundada
em filosofias de comercializagdo diferentes, com
lojas também de outros Estados [...]. Isso tudofaz
com qe o lojista cresca, gera concorréncia oue, por
sua Vez, coloca a necessidade de se aperfeicoar, ndo
ficar estagnado, segundo Eduardo e Modesto
Aralljo. Sentido semelhante é apontado por
Beth Pimenta: 0 shopping center & o grande
responsavel pelo profissionalismo do varejo no
Brasil. S0 entra em shopping aquele que tiver
capacioade de modificar e de ser cada dia melhor. Se
0, ele ndo agiienta a estrutura de exigéncias e 0s
custos e um shopping.

Aqui ja se anuncia um olhar relativizado langado ao shopping por alguns
comerciantes. A questdo dos custos emerge nos depoimentos de Beth Pimenta e Araljo;
é tratada como nada vantajoso por Ballesteros {um custo adicional que praticamente retira os
ganhos) e Edmar Salles {acredito que o shopping néo seja bom. O que sepaga a organizago do
shopping épesado. E ha as interferéncias, as obrigagies impostasao comerciante). E aparece como
um problema para Elias Aun: Eu tive quefechar uma Casa no shopping porque ndo aguentava
manté-la. Eram t&o caros o aluguel, a assisténcia, o condominio, a porcentagem sobre vendas, e mais
1550 & mais aquilo, que o que eupodiafazer ndo dava.

Aliado & questdo dos custos, 0 shopping tambeém foi tratado como responsavel por
retirar das ruas - Centro e Savassi - uma parte importante da clientela, de poder
aquisitivo mais elevado. Isso afetou o movimento de vendas nessas regioes, como

Os irméaos Nogueira
comemorando a
inauguragdo de mais uma
loja, no bairro Boa Vista,
em 1961.
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disseram Rossi e Ballesteros, e matou a Savassi (Beth Pimenta) no que ela carregava de
vanguarda, diferencial, sofisticacio. A Savassi, completaria Renato Loureiro, virou uma
continuac&o do centro da cidade para aquele consumidor que busca ter um atendimento
especial e que hoje 0 encontra no shopping, sobretudo.

O que este, ou algum outro consumidor, ndo ira encontrar no shopping & um tipo
de relacdo comerciante-cliente que ainda nos anos 70 acontecia na butique Gulp, de
Renato Loureiro e sua irmd. Apareceu umafestapara eu ir hoje, dizia uma cliente, ndofecha
agora, ndo. Os proprietarios entdo esperavam, poi'que essaera a caracteristica da butioue. Hoje,
Vocé tem uma loja no shopping: 10 horas, fechou. N&o adianta ligar [...], é todo um processo de
mudanca, de um comércio mais organizado talvez, mas ndo tao humanizado como era naguela &poca.

A rigor, 0 contraponto do processo de modernizaco, da maior profissionalizacao
e organizacdo do comércio de Belo Horizonte parece ter sido uma crescente
despersonalizacdo da relagdo comerciante-cliente. Nas entrevistas, essa oposicdo aparece
sob duas formas: na lembranca de fatos acontecidos nagueles tempos, que eram outros,
porquanto havia uma relago mais proxima, mais “humanizada”; na lembranca de fatos
(ue, verificados comparativamente ha pouco tempo, transfiguraram essa relacdo,
despersonalizando-a.

Assim, no tempo em que a Savassi florescia, como diria Beth Pimenta, a sua loja
Balangandd, como a Gulp, de Renato Loureiro, podiam aguardar a chegada de um
apressado cliente apds o horério de funcionamento normal. Podiam mais, a bem da
verdade, uma vez que no era raro o cliente dizer “vou na Beth”, “vou no Renato”, “vou
na Marta” (POP). Qu seja, a referéncia se criava em torno do dono da loja. Ir ao encontro
do dono podia significar o ato da compra, mas envolto pela conversa sobre a empregada,
problemas com os filhos, relacdo com o marido, casamento do neto, o estranho
comportamento do cachorro, a falacdo do papagaio ou sua mudez. Seja que assunto for,
era Uma coisa meio Que e casa mesmo, para Renato Loureiro.

O puro ato de ir as compras, envolto apenas pela troca de informagGes necessarias
a sua realizacao, foi algo que comegou a se anunciar com 0S grandes magazines, onde néo
era 0 dono que estava afrente, mas um gerente ou um empregado, como disse Loureiro. Até s
anos 69, ofrequés queria comprar sempre com o dono. 1550 era muito importante naguela épocal
mas foi-se perdendo desde entdo, completaria Edmar Salles, para quem o magazine se
colocou, também, como o primeiro passo nessa direo.

QOutros processos, aqui ja referidos, atuaram como responsaveis pela perda de uma



relacdo mais proxima entre comerciante e cliente. Basta lembrar o proprio crescimento
da cidade, de sua populacéo, do nimero de lojas, fazendo emergir a multiddo sem rosto.
Ou a introducdo do auto-servico, que “dispensa” a presenca do dono, do balconista.
Como disseram Gil Nogueira e Renato Rossi, 0 produto esta em exposi¢do e € o cliente
quem escolne; ele ndo depende nem do vendedor.

Todavia, a maioria dos entrevistados destacou um outro processo para se entender
a despersonalizagdo. Trata-se, a rigor, da combinacdo de uma sociedade mais bem
informada, anos de crise econdmica e espiral inflacionaria, criacéo do Cadigo de Defesa
do Consumidor, disso resultando o que foi chamado de maior conscientizacao do cliente.
Se esse ajuste deu origem a um comprador mais exigente, reivindicativo, conhecedor de
seus direitos, ele também foi responsavel pelo deslocamento da fidelidade ao dono e a
loja do dono para a fidelidade ao bolso e a qualidade do produto - da pessoa ao objeto.

0 Cadigo, os planos econdmicos de combate a inflagdo, 0 evento da informacdo,
segundo Gil Nogueira, ajudaram o consumicor a poder exigir, saber comprar. E mudaram
0 seu comportamento: Ele hoje ndo éfiel mais a marca do produto, a loja; ndo éfiel maisa naca,
a N0 Ser a0 bolso e a cabeca dele. Para Francisco Horta, ja se foi 0 tempo em que o

... comprador era mais ingénuo epreso a determinada loja. E rafregués de cademo.
Hoje, ndo. A sociedade esta mais bem informada, mais exigente. 0 dinheiroficou
mais curto, a concoiméncia mais acesa. O comprador & muito atento, pesquisaprego
mesmo. Qualauer loja de otica de Belo Horizonte, por mais modesta, & meu
concorrente. Se eu ndo puder concorrer com ela, meu cliente compra na sua méo.

Parece ndo ter sido casual o fato de surgirem ou adquirirem intenso vigor certos
procedimentos no comércio, uma vez estabelecida a perda da fidelidade ao dono, vez
(ue, a0 constituirem diferenciais num mercado cada vez mais competitivo e exigente,
se colocariam como mecanismos para atrair o consumidor. Nessa perspectiva, a criacéo -
dentro da loja - de organismos voltados especificamente para ouvir ¢ atender o cliente
é coisa e poucos anos e pode assumir a forma de “caixa de sugestes”, conselho de
clientes, ombudsman, central de atendimento ao cliente, como acontece na Drogaria
Aralljo e no EPA-Via Brasil.

Um outro procedimento apontado por Eduardo e Modesto Araljo, Beth Pimenta
e Francisco Horta € a tendéncia de o comercio agregar a si 0 elemento “prestador de



Ignacio Ballesteros
e familiares, na década
de 1960.

284

servicos™: No momento em que vocé traz o clientepara a sua loja, vocé tem que aproveitar todo o
aharcada pelos planos de salde) e colocar xerox, fax, vender picolé, pagar conta de luz, telefone,
IPTU[...] 0 negdcio & vender servico, analisa Modesto Neto.

Como se viu até aqui, 0 negocio mudou muito no espaco de Belo Horizonte, num
tempo mais ou menos dilatado, conforme a pessoa, nas
praticas que o dinamizaram e fizeram prosseguir. Uma
alternncia entre mudanca e permanéncia, porém, s instala
na lembranga dos entrevistados, quando o assunto s&o S
problemas que afetam a atividade comercial - a dltima linha
de forca que emerge dos depoimentos, sob o olhar
informativo.

Sob distinta perspectiva, Renato Rossi e Francisco
Horta destacaram o problema do “capital de giro”. No caso
do primeiro, a questdo foi tratada em nivel conjuntural, quer
dizer, relacionacia ao contexto recente da historia economica
do Pais, marcada pela implantacdo do Plano Real. 0 queesta
faltando hoje & exatamente o capital de giro. 1550 desapareceu com 0s
juros altissimos, com a restricdo do credito por parte dos bances.
Com isso, a inadimpléncia esta muito grande,
Do ponto de vista de Francisco Horta, a imobilizagdo
do capital de giro é um fator a ser considerado em qualquer tempo e circunstancia. E
uma “armadilha” do negacio, na qual cairam a Casa Guanabara, a Fabio Bastos, a Motor
Shopping, dentre as “dezenas de lojas” que ele poderia citar como exemplos. E imagina;
Eu vi Moisés, com aquela tinica, cabelos esvoacantes, barbudo, sequrando as tahuas da lei. N&o
imobiliza o teu capital degiro - deveria ser o (nico mandamento do lojista.

Carater tdo peremptorio ndo parece presente no ambito de outra questdo
apontada pela maioria dos entrevistados, ou seja, a da sucessdo na direcdo dos negacios.
As maneiras pelas quais a sucessao se apresenta como um problema sdo diferenciadas,
bem como oS caminhos de seu equacionamento.

Assim, por vezes, 0 problema ganha o contorno de um conflito de geragdes. Os
meninos acham que s&o 0s donos da verdade e oprofessor delesfoi PhD em ndo-sei-0-qué. Mas chega
na hora depegar no harro, eles véem que ndo deu certo, e vocéja estava vendo isso antes. Al comega
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aguerra- Néo, porque o velno & quadrado, porque o velho néo entende nada de técnica de ndo-set-
0-Qué [...] Remédiopara isso & deixar apanhar, porque ai aprende, sequndo Emmanuel Haas.

Remédio para isso também pode Ser um certojogo de cintura, a humildade necessaria,
(que o mais novo - Eduardo - aprendeu a ter na relacdo com o fundador - o senhor
Modesto  procurando inovar e fazer diferente sem priva-lo de informagGes, sem querer
tomar 0 lugar dele, pedindo petmissdo, valorizando-o enquanto aquele quefez, que montou o
negocio, que manda. Um misto da experiéncia do velho e da iniciativa do jovem, 0 que
também foi destacado por Edmar Salles e Francisco Horta.

QOutras vezes, no entanto, a sucessdo se colocou como um problema pela via da
inexisténcia de um sucessor, como na familia Aun, alguém que tenhajeito para o negocio:
A sucessa... eu ainda ndo tenho soluciopara ela. Eu pretendia colocar umprofissional mesmo. Porque
tem queacabar esse neyocio de apadrinhamento, sobrinho, familia. Temosquecomegara trabalhar sério.
Queioprocurar umprofissional; a hora que encontrar, vou pi'epara-lo eu mesmo. Afalta de Sucessor,
lembra Ballesteros, € o elemento principal para se explicar a extingdo de varias empresas,
como a Sapataria Bristol. De propriedade de um portugués muito competente, a loja estava no
pico quando ele morreu e nenhum dosfilhos [...] a lojafoi caindo, caindo.

O caminho da profissionalizacdo das empresas pode resolver o problema da
sucessdo numa firma de natureza familiar e abrir outros tantos, mais ou menos
temporarios. Assim, Ballesteros delegou poder de decisdo aos filhos enquanto
executivos; todavia, generaliza o entrevistado, vamos supor, setem quatro ou cinco, hdumbom,
OLtro regular e outros quegostam de deixarpara Ia e desmanchar. E muito dificil a Sucesséo.

Procedimento distinto foi tomado pelo EPA e pela Agua de Cheiro, a0
contratarem pessoas especializadas na profissionalizacdo de empresas. Em ambos 0S
cas0s, 0 criterio ser dafamilia foi tornado secundario pelo ser competente, que pode ou ndo
coincidir com filhos e demais parentes. Em amhbos 0s casos, ainda, a profissionalizacéo
exigiu aprendizado, superacdo de certas dificuldades. Para Gil Nogueira, tratou-se de
aprender a administrar s conflitos ao longo do tempo, pois crescem a proporgdo que osfilhos
vao aumentando, que vem mulher, que vem cunhado, palpites de toda natureza, quea empresaadauire
maior status, patrimonio, poder de compra e venda. Procurou-se tambeém aprender que oS
profissionais tém de comer na nossa méo, e ndo o contrario,

E possivel que a profissionalizagio comporte, para outras empresas, o significado
(que chegou a ter para Beth Pimenta quando contratou um superintendente geral: o
temor em abrir mdo do poder.



Temi, sim. Falava: Anh, meu Deus! Esse homem vai me tomar a empresa (..) vai
gerenciar tudo e eu vouficar a toa. Vouficar indo pai'a o cinema? Eu passei essa
dor, esse sofrimento. Acrediito que seja igual @ méde que acha que esta perdendo o
meninopara a escolg, para aprofessora. E mais ou menos essa relaao dofundador
com sua empresa. Mas depois que ele vai para a escola, vai estudar na Europa,
Voo v que ele volta para casa, telefona [...]. 1550 & normal.

Por certo, trata-se de uma normalidade a posteriori, em retrospectiva, assim
lembrada. Fato absolutamente anormal, porquanto causador da indignaco geral entre s
comerciantes, € o peso da carga tributaria que incide sobre a atividade comercial, antes
como hoje. Esse problema relaciona-se a0 nimero de impostos pagos e aos seus elevados
percentuais. VocApega um copo - afirma Gil Nogueira, um terco &juros, um terco & o valor real
do produto, um terco € imposto, ou seja, Um tergo & composto pelo conjunto de mais de 50
impostos/taxas, diretos e indiretos. Proximo a esse nimero estaria Francisco Horta, para
(quem 0 Sistema tributario brasileiro ¢ um “drama” do comeércio - “cada produto hoje,
no Brasil, carrega uma carga de 40% de impostos”.

As conseqiéncias de um tal sistema sdo, pelo menos, trés. Renato Rossi destaca
duas, ndo sendo, todavia, 0 Unico a fazé-lo. Assim, a primeira delas teria um carater
generalizante, ultrapassando 0 ndcleo “restrito” dos comerciantes para se instalar na
sociedade brasileira como um todo, enquanto consumidora;

Um pouco mais de um terco do seu salario € gasto em impostos; isso significa um
terco de poder de compra a menos, de disponibilidacie para o consumo. 150 afeta
(uem? Afeta quem vende, quemfornece, quemfabrica [...]. Se os impostosfossem
menos elevados, haveria maior disponibilidade para a compra, 0 consumo.

A segunda conseqiéncia € a “parafernalia” que Se tornou necessario montar a0
longo dos anos so para administrar o recolhimento e o pagamento de impostos: Hoje, um
pequeno ougrance comerciante e industrial tem maisgente trabalhando na contabilidacle da tributacdo
do que na area das atividades-fim [...]. As vezes o micro e o pequeno comerciante gastam mais com
pessoalparafazer o recolnimento das taxas e impostos do que, exatamente, o valor do imposto que
ele vai regolher. 150 encarece demais 0 negacio, lamenta Rossi.

Por fim, a terceira conseqUiéncia & o convite a sonegacdo que o sistema estabelece.
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Os encargosforam feitos para vocé sonegar a metade. 0 dificil hoje em dia é uma empresa como a
Aralljo, de 86 anos, que ndo sonega, suportar os encargos que séofeitos emfuncao da sonegacdo. Néo
éfacil, ndo. Como também néo € facil a Edmar Salles aceitar o fato de que

no Brasil ndo ha nenhum beneficio pai‘a as empresas que andam cem por cento
corretas, que pagam todas as suas dividas e compromissos. NOS nunca atrasamos
pagamento de ICMS. Aquele que ndo paga tem a divida parcelaca em 50 vezes,
comjuros de ndo-sel-quanto [...]. O inadimplente sempre leva vantagem.

Vantagens parece sempre levar um outro segmento comercial - o cameld - quando
comparado ao comerciante estabelecido deporta aberta, como Se refere Haas &s empresas que
funcionam no mundo do pais legal e oficial.

O proveito, destacado por todos os entrevis-
tados, reside justamente no fato de o cameld
ndo pagar impostos. Dai ser tomado como um
problema - ¢ aconcorrénciadeslealem forma de
gente, literalmente. E um marginal que deve
ser extirpado da sociedade, no dizer de Rossi.

A'intensidade com que esse problema
Se apresenta para 05 comerciantes pode Ser
atribuida ao agravamento da crise econdmica
brasileira nos Gltimos anos (Ballesteros e
Beth Pimenta, por exemplo); a uma questdo
de malandragem (Elias Aun); a facilidade
encontrada diante de leis que ndo sdo executadas, devidamente aplicadas (Ballesteros),
ou diante de autoridades cuja agdo e resume emfazer vistasgrossas ao problema (Edmar
Salles).

Dois exemplos podem bastar para ilustrar tal facilidade. De um lado, como aponta
Rossi, 0 governo ndo combate aquele que esta por tras do camel6 e Ihe fornece as
mercadorias - 0 cameld atacadista ou o receptador de cargas roubadas, ambos se isentando
do pagamento de impostos. De outro lado, 0 governo ndo faz cumprir o que ele proprio
requlamentou - a distancia de 10 metros entre uma barraca e outra. No meio delas, diz
Salles, ha umas trés ilegais. S30 os toreiros, os camelds clandestings, na giria deles.

Renato Rossi recebe
de Moacyr Carvalho de
Oliveira, presidente em

exercicio da Fiemg, a placa
de "Construtor do

Progresso”, categoria

"Lideranga Sindical -

Comércio”. Minascentro,
em 1988.
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Mas 0 cameld tambeém foi tomado como um dos elementos que fazem o centro
da cidade lembrar uma loja de belchior ampliada, atulhada de coisas velhas e novas, tortas,
rotas, enxovalhadas... tudo naguela meia-desordem propria do negocioss Um passeio pela area
parece confirmar essa realidade, chamada por Rossi de sucateamento do Centro: o frequés
mal consegue se locomover entre tantas barracas, toreiros, produtos, pregdo de
mercadorias com estardalhaco, sujeira, desordem generalizada. E tudo isso se agrava s
for época de chuva, de jabuticaba e pequi, embaralhando o cliente nas cascas e odores.

Para enfrentar certos problemas aqui referidos, como impostos e camelds, a agéo
dos comerciantes também foi tratada por alguns entrevistados como passivel de

comportar outros tantos conflitos. Um deles: o
poder de harganha do segmento diante do governo.
Em que pese o comércio ser um dos maiores
geradores de emprego e recolhedores de tributo,
assinalam Francisco Horta e Renato Rossi seu
carater de atividade extremamente pulverizada. S&o
milhares de lojistas e contribuintes a conformarem
um fracionamento que acaba por diluir o poder que
0 segmento teria em tese, tomado em conjunto. A situacdo se agrava quando ambos 0s
entrevistados comparam comércio e indUstria; As grandes empresas industriais t&m o poder
de comando, mando epolitica [...]. O que se recolhe de imposto em uma grande companhia é muito
mais do que em um pegueno, medio e grande varejista. Uma S0 indUstria da acuele volume grande.
0 governo precisa arrecadar, entéo protege e coisa e tal, sequndo Rossi. E Horta exemplifica;
... S 00isas acontecem quando incomodam os maiores. 0 comércio esta gritando feito louco com cs
juros. Nada acontece. Ja o Sistemafinanceiro esta sentindo; 0 governo se mexeu.

Foi reconhecido que caracteristicas e peso econdmico da atividade comercial ndo
bastam para explicar a mobilizagdo/desmobilizagdo dos comerciantes; ndo os levam,
automaticamente, a agir em termos politicos ou a permanecer em seus mundos privados.
Um outro elemento tem de se fazer presente, Se 0 que esta em jogo é a capacidade de
acdo politica dos donos de comércio.

Beth Pimenta chamou esse elemento de “lideranca”, afirmando categorica; o
Comercio & um segmento que néo tem lider. E completou: Se eufossepresidente de entioade de class,
primeiro ia desmistificar a idgia de quea entidade no épolitica; épolitica mesmo. Segundo, a entioade

395 ASSIS, M. de. Obracompleta. Rio de Janeiro: Nova Aguillar, 1986, v. 2: Idéias de candrio.
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[..] tem que qualificar seus representantes. Terceiro, [tem] que identificar os lideres [..],
preparando-0s para exercer a lideranca na propria entidade e junto a classe.

Eduardo Aralljo, por sua vez, chamou 0 elemento de conscientizacdo, amadurecimento,
destacando que a sua inexisténcia entre grande parte dos comerciantes & responsavel pela
falta de representatividade do setor junto & instancias legislativas. O comerciante ndo esta
maduro o suficientepara enxergar a necessidace de ter representacdo a em cima. N&o tem unidade na
hora de votar [... N&o tem conscientizagio. E 0 mesmo caso no momento em queele olhapara dentro
(e Sua empresa: enxergapequenininho, s0 vé de um angulo, néo enxerga de dois nunca. Sem saber se
& uma questao de angulo ou ndo, afirma o deputado Francisco Horta: Poralguma razéo que
el ndo conhego ainda, 0 lojista vota no ruralista, no cara da salice, no médico, no advogado. Para
mim, surpreencentemente [...], o lojista no tem representacdo no Congresso Nacional.

2.3 COMERCIANTE E CLIENTE

No espaco-tempo de existéncia do comércio de Belo Horizonte, dando trato a pra-
ticas e problemas, ou Seja, no mesmo conjunto constituido pelas linhas de forca que os
depoimentos informam, € possivel lancar um outro olhar as entrevistas, assim como foi
possivel @ Marco Polo falar de Dorotéia a maneira do cameleiro que o conduzira até ali;

Cheguei aqui na minhajuventude, uma manhd; muitagente caminhava rapidamente
pelas ruas em direcAo ao mercado, as mulheres tinham lindos dentes e olhavam nos
olhos, trés soldados tocavam clarim num palco, em todos os lugares ali em torno
giravam e desfraldavam-se escritas coloridas. Antes disso, ndo conhecia nada além
do deserto e das trilhas das caravanas. Aquela manhd em Dorotéia senti que ndo
havia bem que ndo pudesse esperar da vida. Nos anos sequintes meus olhos voltaram
a contemplar as extensdes do deserto e as trilhas das caravanas; mas agora sei que
esta € apenas Uma das muitas estradas que naquela manhd se abriram para mim
em Dorotéia. 36

Tratar as entrevistas sob um outro enfoque, & maneira do cameleiro, pode
significar falar do comércio & maneira de quem, ao recontar sua historia e a parte que

396 CALVINO, i, op. cit, nota 12, p. 13
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Elias Aun homenageado
pela Kodak nos 50 anos
do Foto Elias, em 1985.

Ine coube viver na historia da cidade, confere um sentido particular & coisas, a atividade
em Si mesma. Esse sentido nem sempre se da a conhecer com clarividéncia, para quem
enuncia e para quem ouve.

E proprio da memdria retirar do esquecimento acontecimentos vividos e sabidos,
e deixar ficar outros tantos na “des-lembranca”. Nesse “jogo” de lembrar e esquecer, do
qual a memoria € feita, realiza-se a construcdo no apenas de um quadro mais ou menos
completo e verificavel do que foi a atividade comercial em Belo Horizonte, mas
sobretudo a construcéo da imagem do Sujeito que, ao falar do comercio, fala de si proprio,
de seus valores e principios, de sua consciéncia de plenitude ou incompletude, de sua

insatisfacdo diante do mundo e adequacdo a ele.37 Nessa
perspectiva, cada entrevista pode tornar-se um depoimento, cujo
sentido particular construido pelo comerciante encontra sua forca
no rumo oposto a0 da universalizagdo, da hierarquia, da
homogeneidade.

A sequir essa ordem de coisas, desde que o mundo é
mundo, 0 comércio é troca, um toma-l3-da-c com vistas ao
abastecimento de uns e ao lucro de outros. No meio dessa
operacdo assim simplificada, ha quem estabeleca ndo tantos
complicadores e dificuldades, mas, antes, um certo modo de agr,
de encarar aatividade, sem o qual ndo se chegaria onde s chegou.
Dito de outra maneira, no processo de formagdo da reputacdo da
empresa, grande ou pequena, ndo importa, 0 nome do comer-
ciante esta em jogo e determina limites que se colocam para além
dos ditames legais: a operacdo ndo deve se realizar de qualquer
Jeito, nem o lucro que a sustenta, dinamiza, faz crescer, pode ser
alcancado a qualquer prego.

N&o interessa e quejeito vooé vai agir, desde que seja direito egaranta um resultado, afirma
Emmanuel Haas, para quem o agir direito deve perpassar a relagdo com o cliente e com
05 proprios funcionarios, intramuros, digamos assim. Neste Gltimo caso, hk certas normas
(Uea gentepreserva: aqui osujeito pode atéficar ruim. S0 ndopodeficar safado. Quer dizer, no

397 Aesse resgeno Ver:
0. C. F_ op. cit, nota 3,
DA WM, belxoearoda Belo Horizonte: Faculdade de Letras da UFMG, 1988. Fios da memdria.
CASTELLO BRANCO, L. A traigio de Penélope. Belo Horizonte: FALE-UFMG, 1990,
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se descarta o importante elemento da competéncia profissional no comércio de veiculos,
mas um dado fundamental & o modo de vender, a corre¢éo do ponto de vista ético.

Na perspectiva da relacdo com o cliente, agir corretamente forja a imagem de
confiana que a Casa Arthur Haas tem diante do consumidor: Vender o que estéfalando que
esta vendendo. Vocg ndo podejamais mentirpara um cliente, porque nds vendemaos um negocio que &
caro. E 0 nosso negocio, fundamentalmente, ndo € vender carro, & vender o segundo carro. Porque
depois que se vendeu o segundo, 0 terceiro vira habito. Habito, convém dizer, que existe
enquanto existir a confianca de que o estabelecimento tem por norma o agir direito. Do
contrario, pondera Ballesteros, se 0 comerciante engana o cliente, esse naturalmente ndo voltara
a (asa, ou voltara sempre com dificiddace ou sempre preparaco.

A escola em que se prepararam Eduardo Araljo e Modesto Neto conheceu dois
“mestres”- 0 “velho” Modesto e seu filho Antonio Aradjo, 0 T0. De ambos ficou a nogao
basica de que onegocio ndo &soganhar dinheiro, ndo sepode olhar so 0 aspecto do lucro. Eduardo
exemplifica: a abertura da Drogaria Araljo a noite, em fungdo dos custos e do pequeno
movimento, ndo da lucro. A aberturaa noite épara servir a comunioade a que nds pertencemos,
no mesmo espirito do criador do plantdo 24 horas, 0 sr. Modesto.

Muito tempo depois de criado o plantdo, quando Antonio Araljo era presidente
do Sistema Federaco do Comeércio/ Sesc/ Senac, a empresa, no dizer de Eduardo Aradjo,
ficou meio parada, perdeu muito tempo:

Ns tinhamos todos ospontos na mao. Se vocépergunta: na Savassi, quais 0spontos
voc teve? Eu tive a loja Chen na méo, a loja que era do lado do SerVBem, once
era a Pemoreira. Mas, pela ética dele, ndo se abria ponto algum, porque ele era
amigo defulano ou heltrano, porque erapresidente da Federacéo, entdo pegava mal,

Etica que Antdnio Aradjo manteve, por certo, até quando, ja muito doente, ouviu
do sr. Modesto em tom de brincadeira: Estoufalando aqui com o Eduardo que nds vamos
montar outra drogaria, com outro nome, a base da empurroterapia /troca e venda de receitas
médicas/. Ao que respondeu o To: Vooks mefalem 24 horas antes que eu vendo minhas agdes
para vooss

Mas a simples operagéo de compra e venda pode ganhar outros contornos e sen-
tidos. Desde que um homem realiza a sua obra - a abertura de uma casa comercial -,
imediatamente a batiza. As tabuletas, estes escudos de uma complicada heraldica
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urbana, sempre foram reclamistas, fazendo o nome aparecer, vender, ganhar.38 Mas ndo
a qualquer preco, como Se disse. Se aexecucao de leis e planos econdmicos, por exemplo,
compromete de algum modo a credibilidade do negdcio, surge por um momento 0 riso
(ue desmoraliza autoridades representadas ou encarnadas em ministros, secretarios,
delegados. O brasdo brinca com as seriedades hem-pensantes, desafia as regras do jogo,
Se 0 que esta em jogo € a lisura do seu proprio nome.

Assim, entre tabelas da Sunab, pronunciamentos de presidentes, dentncias na
imprensa e fiscais de carrinho em punho e dedo em riste, o comércio foi palco e alvo da
ira popular e governamental quando da execugdo de planos de estabilizagdo econdmica.
Para além do fato - um tanto quanto estranho, mas modemo - de ter gente lacando boi
no pasto de helicoptero, Modesto Neto se lembra da posicdo que passou a assumir: era
0 diretor que, abrindo temporariamente mao de suas funcdes, digamos assim, se tornou
0 “preso” de plantdo, quase que 24 horas por dia:

Nessesplanos ai, eu erapreso todo dia. Nossa Senhora! Quem da ibope? A Aradjo
da ibope, entéo haixavafiscal, baixava tudo; vinha, fazia e acontecia. Eles queriam
prender todos os diretores, masprender todos ndo tinhajeito. EntAo, combinamos
0 Sequinte: eu vou preso ¢ vocésficam cuidando de tudo, dando cobertura.

Parte do que seria “cuidar de tudo” consistiu na defesa do “preso”, comprovando
sua inocéncia. Nessa condicdo é que Modesto Neto se encontraria anos depois com
outras autoridades, quando do entrevero do governo Itamar com oS laboratorios farma-
cButicos. Dentre 0s assuntos tratados na reunido, estudavam-se formas de reduzir o custo
dos medicamentos para a populacéo de baixa renda. Solucdo custosa e dificil esta, a
enveredar pela noite adentro sem soluco. Foi quando Modesto Neto falou: Doutor, acho
ue temos uma solucaoformidavelpara osenhor. Em vez de osclientes de drogaria entrarem tossindo,
eles entram latindo. Assim, ir&o pagar 22% mais barato, porque, a0 contrario da linha humana, 0
produto veterinrio ndo tem ICMS. Ao que respondeu o doutor: Atéagora,foi a melhor saida
(ue tivemos agi

Todavia, 0 reclamo pode estar envolto por outra ordem e humor - jocoso e burlador -
quase “natural” a este ou aquele comerciante, porque € da propria pessoa que carrega

398 RIO, J. do. A alma encantacora das ruas. Rio de Janeiro: OrganizagOes Simdes, 1952. Tabuletas.



sua marca onde quer que esteja.0 Na historia lembrada por Francisco Horta, esse riso
assume a face da alegria de viver, capaz de enfrentar dificeis momentos sem se deixar
abater, ou fazer da vida e da pessoa que a vive alguém casmurro, duro, pesado.

Ainda adolescente, morando no Pindura Saia, Chico Horta fazia um pouco de
tudo para ganhar um trocado, enquanto sua mae trabalhava como servente em um grupo
escolar. Ajudava as senhoras com as compras, consertava ferro, engraxava sapato e
recebia sacos e sacos de sapato dos representantes comerciais. Detalhe: era s0 0 pé
esquerdo, 0 que, entretanto, ndo constituia problema para ele. Euficava horas e horas
cortando aquilo, ajuntando, pintando. Fazendo par de pé esquerdo. E tinhafreguesia, o pessoal
comprava tucol

Anos depois, quando o fogdo a gés estava entrando em Belo Horizonte, Chico
Horta quis abrir uma lojinhapara venderfogdo da Liquigas. Mas precisava de 15 contos para
dar de luva pelo ponto. Sem dinheiro proprio, foi falar com o gerente do Banco Nacional,
em frente ao Café Palhares. Conversa vai, conversa vem, como hoje, 0 gerente quis saber
do avalista ou de algo que Chico Horta tivesse de precioso bem. S6 tenho a minha mée. E
a sua mée, 0 que ela ten?, perguntou o gerente. Ela so temeu. E 0s quinze contos foram
emprestados.

Muito provavelmente essa cena seria impensavel nos dias que se vdo. Na remota
hipotese de acontecer, causaria, no minimo, certa surpresa - epa! Um misto de surpresa
e alegria parece estar na base da identidade que um outro brasdo de rua- o EPA- criou
para Si e para 0 morador da cidace. A alegria, como disse Gil Nogueira, é um elemento
muito forte e presente entre os irmdos Nogueira, e 1550 transparece na relagdo com
clientes, funcionarios e fornecedores. A propria marca do negacio - a bandeira junina -
pretende expressar tanto a idéia de unido (no tridngulo que carrega), quanto a idgia de
festa, com as quadrilhas e jecas de junho.

Todavia, para grande parte dos consumidores belo-horizontinos, ndo ha como
pensar 0 EPA sem relaciond-lo, de maneira quase imediata, a Sua propaganda jocosa e
burlesca. Lancando mao de alegres rimas e em tom de surpresa, assim surgia o reclamo:
Epa, seu Jodo! Olha oprego dofeijéo. Epa, dona Maria! Olha oprego da melancia. Para aparecer,
valia tudo, até inventar um certo sujeito de nome incomum: Epa, seu Waldicket! Olha 0

399 Aanallse do rlso no sentldo da burla e do desafio a autoridade pode ser encontrada em:
A A qultura ] %JU ar na Idade Media e no Renascimento. Sdo Paulo: Hucitec, Brasilia: Universidade

Federal de Brasilia, 1987. Introducao.



Convite de langamento do
Grupo Mineiro de Modas no

Minascentro, em 1985.

preco do cricket, Talvez mais forte que tudo isso tenha sido o reclamo inspirado na novela
das oito: Quem matou Salomdo Ayala®? Foram ospregos haixos do EPA.
Como se disse, os hrases de rua sdo feitos para aparecer e identificar. A operacao
(ue se chamou de simples, esse mercado de trocas que & o comeércio, comporta, assim,
uma dimensdo publica, na qual os homens se encontram para trocar produtos, & verdade,
mas, a0 fazerem isso, 0s exibem de sua méo e recebem a estima que merecem.4DNessa
perspectiva, para certos comerciantes ha um encantamento proporcionado pela
atividade, impossivel de ser
medido em volume de vendas
ou indice de lucros. Consiste
em descobrir, conhecer, apren-
der ¢ realizar as artes de que o
produto & feito; exibi-lo como
obra sua e, disso, alimentar o
espirito.

Eu sempre gostei de com-
prar e vender, lembra Renato
Loureiro,

.. Mas 0 que mefascinava na moda era ver o que eu tinha mandado fazer nas
pessoas. Na rua, em um supermercado, eu parava eficava olhando: ‘Olha, que
barato aquele vestido que eufiz!” Podia ser uma roupa de dois anos atras que uma
mulher estivesse usando. Eu achava legal essa experiéncia de ter a Sua roupa na rua.

No caso de Elias Aun, o encantamento parece residir entre as quatro paredes de
um laboratorio, antes de atingir a rua. Reconhecendo ser, a0 mesmo tempo, basofia e
verdade, ele se lembrou do que um dia um preto velho Ihe disse sobre sua personalidade:
Eu me chamo Elias, rapaz de muitafumaca, ndo ha nada nesse mundo que eu queirafazer e ndofaca.
Arigor, desde os anos 20, quando comegou a bater chapas no interior de Sdo Paulo,
a “curiosidade técnica” e a capacidade de “aceitar desafios”, colocados pelo tempo e

400 Aesse respeito, ver: , , o
ARENDT, H. A condico humana. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1991, cap. 4 .
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pelas outras pessoas, estiveram entrelacadas na sua formacao de fotdgrafo autodidata. Na
cidade paulista, arrumou um cantinho da casa, cuja iluminacdo era a base de querosene,
e comecou a estragar filme até aprender. Em Belo Horizonte, entre laboratorios e
oficinas, aprendeu a fazer ampliadores, tripés, maquinas fotograficas, macrofotografia.
E nos anos 60, no quintal de outra casa, passou horas e horas desvendando a técnica do
filme colorido, para entdo abrir o Laboratorio Belcolor. Em toda essa trajetoria, euzelava
de corpo e almapor aquilo quefazia e, por isso, tudo o que eufazia dava certo.

0 encantamento proporcionado pela atividade pode advir de obra feita por outras
M3os, COMO as armas e municGes, mas que exige - para exibido - um conhecimento,
uma familiaridade com seus segredos e logica, dizendo iS50 aos outros e dai recebendo
a estima de fornecedores e clientes. Esse € 0 caso de Edmar Salles:

Viendemos armas ndo como se vende sabAo. Vendemos com capacidade técnica de
explicar aofregués a qualioade de uma arma, mostrar a ele comofunciona, dar-
Ihe todas as diretivas, inclusive de manejo. E uma caracteristica nossa: vendemos
arma entendendo do ramo, de municdo, discutindo com afabrica, mostrando que
Suia Munico, as Vezes, ndo presta.

E, igualmente, uma caracteristica dele, Edmar Salles, cujo entusiasmo como
atirador, conhecedor de “tudo” ligado a esse esporte, precede e transparece no entusias-
Mo em vender armas.

E possivel que o encantamento, de que aqui se falou, esteja em via de desapa-
recer, a0 menos para alguns ramos do comercio, pois a nogdo de exceléncia que Ihe ¢
subjacente vem sucumbindo diante do crescente processo de massificacdo, de consu-
mismo ostensivo, de manuais de toda ordem, de uniformizacdo e de automagéo. Assim,
a0 falar do “tempo de antes”, Chico Horta focaliza a perda dessa qualidade e esclarece
0 que hoje ndo ha mais no setor otico:

Antigamente, néo existiam maquinas eletrbnicas. Era um processo artesanal, feito a
tndo - cortara lente comalicate, facetar [...]. Omontador, esseartesAo, era o referen-
cial da loja. A otica que tinha o melhor montadorfazia os melhores oculos. Havia
uma holsa do montador - o montador da otica tal éfulano, o montador da dticatal
é beltrano. E dai vinha a confianca o cliente e dos médicos no servio realizado.
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Processo semelhante foi apontado por Elias Aun:

Estas maquinas que se vendem aqui - automatica e defoco fixo - sdo a maior
porcaria queja apareceu emfotografia. Nao da retrato! D um borr&o colorido,
menino pequeno desfocado, que ninguém sabe quem & 0 Sujeito paga vinte reais e
ndo leva retratopara casa - ja viu isso? Leva um borrdo, mostrapara um, para
outro; joga na gaveta, ndo tem album para guardar, nem curte mais guardar
retrato. E raros s3o 0s clientes que exigem uma qualidade melhor.,

Por fim, a operacdo comercial ganha um outro contorno pelas maos de quem nao
quer ver tudo se consumir na voragem do tempo. Nesse sentido, o brasdo de rua langa
0 nome de tal forma que se torna dificil ndo o perceber, comentar, conhecer, gravar sua
existéncia.

Nada aqui na Agua de Cheiro sefaz
igual ao mineiro, caladinho, escondi-
dinho, a0 pé-to-ouvido. E uma carac-
teristica e nossa empresa, mais minha
do que de meu irmdo. Eu fago um
estardalhaco como se faturasse 200
milhGes de dolareslano. Se eufosse dona
da Natura, capa de Exame, para mim
seriapouco. Eu estaria & no New York
Times,

Beth Pimenta
lestram wo Curso de

Mas Beth Pimenta vai além, ao dizer que

Empresério, promovido pela
Fiesp, em S&o Paulo, 1985.

... empresrio é vaidoso mesmo. E o mais vaidoso dos mortais, porque, mais que
caminhar pela vida, ele quer deixar marca. Alem defazer seu nome, ele quer que
aquilo perpetue [...]. EU querofazer a minha empresa ser, ndo o orgulho de Beth
Pimenta, mas o orgulho de Minas Gerais [...]. Eu néo afiz para mim; eu afiz
paraficar, para ser eterna. Quero morrer e la de cimapoder olharpara caedizer:
Ah! que bonitinho!

296 BELO HORIZONTE & O COMERCIO - 100 ANOS DE HISTORIA



Abre-se, assim, uma das formas de o comerciante, de o homem, se relacionar com
0 tempo. De fato, diante da condi¢do humana de mortalidade, diante da memoria que
¢ feita também de esquecimento, do fato de que o mundo artificial das coisas fabricadas
pelos homens pode durar mais do que o tempo de existéncia de uma vida individual,
mas ndo € - ele mesmo - imune a destruicéo e ao desgaste;41 talvez, diante disso tudo
e ainda assim, a empresa queira corresponder a imagem de que um artefato humano foi
criado e & capaz de opor resisténcia ao tempo. Perdurar para muito além de quem o criou,
deixando 0 nome do criador se distender e atingir geraces centenarias de comerciantes,
clientes, habitantes da cidace.

Imagem sonhadora esta, como tantas outras forjadas pelos moradores de Belo
Horizonte, desde a trilogia de Aardo Reis. Nenhuma delas parece irreal, porque corres-
ponde a um sonho, sobretudo, quando se V&, no mundo de hoje, 0 quanto essas imagens
Movem 0 comercio e as pessoas, abrindo ou enfeixando possibilidades e significados para
a vida - 0 desejo devidamente esquadrinhado e satisfeito pelo lancamento da Ultima
novidade, sonhos de venda, sonhos de consumo. ...E sonhos de valsa.

401  ARENDT, H., op. cit, nota 400.
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